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  : در هزاره سوم انقلاب منابع آشکار

  شناختی اطلاعات هستی  چالش
  

  23/6/1390 :تاریخ پذیرش           16/5/1390:تاریخ دریافت

  

  *غلامرضا سالارکیا

  چکیده

کـه   ،که آیا با وقوع انقـلاب خبـري   استال ؤاین سبه پاسخ این مقاله، در پی در 

باشـد، چالشـی پـیش روي     کار مـی منابع آش ـهاي عمده آن انقلاب در  گی یکی از ویژ

ی اطلاعـات را  ختشـنا  هسـتی  موقعیـت  تواند هویت اطلاعات قرار گرفته است که می

تحـول در منـابع    ،ابتدا و پس از معرفی مفاهیم اولیه ،بدین منظور ؟دچار تحول نماید

بـه بررسـی    ،سپس .شود ارائه می آوري هاي جمع اطلاعات آشکار در ذیل انواع روش

 ،شـفافیت  هاي مختلف اطلاعات شـامل  قلاب خبري و منابع آشکار بر جنبهثیرات انأت

کننـده اطلاعـات،    رابطه تولیدکننـده و مصـرف  ، بودگی کاري و پنهان ، پنهانگویی پاسخ

اخبـار و   هاي اطلاعـاتی، حجـم انبـوه    آوري از انحصار سازمان شدن منابع جمع خارج

   .پردازیم می ر اطلاعاتد) اخبار(آوري اطلاعات  نقش فن قابلیت اعتماد به آنها و

 ،کاري شناختی اطلاعات، پنهان هستیچالش انقلاب خبري، اطلاعات منابع آشکار، : ها هکلیدواژ

  .بودگی پنهان

                                                                                                                                               
  در دانشگاه آزاد اسلامی آوري اطلاعات دانشجوي کارشناسی ارشد مدیریت فن  *
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  مقدمه

در دهه آخر قـرن بیسـتم کـه بـا فروپاشـی شـوروي آغـاز گردیـد و بـا          تحولات گسترده 

خلاء وجود دگر معتبري را که در پرتو آن ه علاوه بر اینکشدن دیوار آهنین ادامه یافت،  برچیده

روي بخـش اعظمـی     هاي اطلاعاتی را تعریف نماید، پیش هاي تهدیدمحور سازمان گیري جهت

اي از کشورهاي  کاري را نیز از بخش عمده ، چادر پنهانهاي اطلاعاتی غربی قرار داد از سازمان

 ،اتفاقات آغاز قـرن جدیـد  . بدیل نموداي از اهداف سخت را به نرم ت دنیا برچید و تعداد عمده

گسـترده و   زدگـی  سیاسـت سپتامبر و ناکـامی اطلاعـاتی ایـالات متحـده و      11شامل حملات 

جملـه    از ،گیـر کشـورهاي بلـوك غـرب     در جنگ غرب با عراق که گریبانسابقه اطلاعات  کم

د غیرقابل انکار در کنار رش ،، همه و همه1گر قدس گردید و رژیم اشغال ، انگلیسایالات متحده

هـاي   اطلاعـات و آینـده و چـالش    ،هـا  بـراي مـدت  باعث شده اسـت   2هاي اطلاعات آوري فن

گـزاران   و قـانون  ، نـاظران هاي جدي در جوامع سیاسـی از مجریـان   محور بحث ،روي آن  پیش

هـاي اولیـه قـرن     در طلیعـه سـال  . شـود  دانشـگاهی  محققـان و اندیشـمندان   تـا  گرفته سیاسی

المللی تغییر کرده و در مقایسه با آغاز نیمه دوم قرن بیسـتم کـه اغلـب     حیط بینویکم، م بیست

درحـالی کـه   . تـر شـده اسـت    هاي اطلاعاتی در آن محیط شکل گرفتند، بسیار پیچیـده  ن سازما

بینـی   صورت معقول و قابل پـیش   به تقریباً ،وقایع از نظر جوامع اطلاعاتی ،درخلال جنگ سرد

ایـن رونـد جـاي خـود را بـه      و یکم  در آغاز قرن بیستکرد،  سیر میدرچارچوبی نسبتا خطی 

در ایـن  . داده اسـت تـر   تر و تهدیدهایی متنوع هایی پیچیده تر، چالش فضایی با متغیرهایی سیال

 ،اکنـون  هـم . گـذار تغییـر کـرده اسـت     هاي اطلاعاتی براي پشتیبانی از سیاسـت  فضا، نیازمندي

رنـگ باختـه    ،بـود ت اطلاعاتی در خلال جنگ سرد برداشت خطی که ویژگی اغلب موضوعا

 ،کل آوري و تحلیل اطلاعات و در هاي جمع لازم است در روش ،در محیط امنیتی جدید. است

انجـام رسـد     تعریف دستورکاري مبتنی بر واقعیات به جهتدر بازبینی کاملی  ،آینده اطلاعات

                                                                                                                                               
 ر جنگ عراق بهگر قدس د زدگی جامعه اطلاعاتی ایالات متحده، انگلیس و رژیم اشغال براي مطالعه هرچه بهتر سیاست. 1

  :به. ك.ترتیب ر 

(Fitzgerald & Ned Lebow, 2006), (Davies, 2004), (Kahana, 2005). 

2 . Information Technology 



 9 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ :...انقلاب منابع آشکار در هزاره سوم 

بینـی تحـولات    اطلاعاتی جهان، در پـیش هاي  تمامی سرویس ، ناکامی تقریباًهاي بارز از نمونه(

  .)است سوریهو کشورهاي، مصر، لیبی، یمن، بحرین، تونس 

. کننـد  فرارسیدن پارادایم جدید اطلاعات را مطرح می ،برخی کارشناسان اطلاعاتی ،امروزه

و تري فضاي فرایند اطلاعات را فرا گرفته  سپتامبر، شفافیت بیش 11پس از واقعه  آنها معتقدند

 .داردتر در معرض آشکارشـدن قـرار    بیش با پیشرفتی تصاعدي، ،دومین حرفه قدیمی دنیا این

هاي اطلاعاتی خـود   این است که چگونه سازمان ،نمایند نظران مطرح می صاحبالی که این ؤس

  نماینـد  متناسـب مـی   اسـت، مـدرن   پست ،طور عمده  و به که طالب شفافیت را با فضاي جدید

)Rathmell, 2002 & Wark, 2003(.    

کید کرده و به بررسی ساختارهاي جدید أت برخی بر اهمیت اخبار منابع آشکار ،در این میان

برداري از منـابع   خصوص کارایی در بهرهبه  ،قابلیت تحقق وضعیت جدیدپارادایم سازمانی که 

 .)Steele, 2000, Berkowitz & Goodman, 2000( پردازند می  را داشته باشد،

و فضـاي تبـادل    افزایش اهمیـت منـابع آشـکار    ،بر اطلاعات يثیر انقلاب خبرأین تتر مهم

طور سنتی نسبت به استفاده از منابع آشکار مطلـع    به ،جوامع اطلاعاتی هرچند ،استاطلاعات 

 وي. رو در تحلیل اطلاعات نـام بـرد   عنوان پیش  به شرمن کنت توان از می ،مثال براي .1اند بوده

بایـد از   ه بخش عمده اطلاعات مثبت خارجی سطح بالارد کعنوان ک یدر کتاب ،1966در سال 

در عـین   .)72 :1381شولسـکی،  (، 2»آوري گـردد  طریق مشاهده و تحقیق آشکار و علنی جمع

این  .استبندي نشده  کیفیت و کمیت منابع دردسترس طبقه ،تغییر کرده امروزه چیزي که حال،

هـاي   در سـازمان  گـران شایسـته   آوري و تربیت تحلیـل  بر فنگذاري  سرمایهدگرگونی منجر به 

با تلفیق این دو  .طور اساسی با ارزش و نقش منابع آشکار در ارتباط است  که بهاطلاعاتی شده 

چـه  ، س آن اطلاعـات منـابع آشـکار   أانقلاب خبري و در ر که استال اصلی این ؤموضوع، س

 ؟رود به شمار میشناختی  الش هستیثیر چأآیا این ت وثیري بر اطلاعات گذاشته أت

                                                                                                                                               
ها  براي تأکید بر نقش سنتی منابع آشکار همین مثال بس که در ایالات متحده، سرویس انتشار اطلاعات خارجی، براي سال. 1

ناتو، (نماید  آوري، تجزیه و تحلیل و گزارش می اسناد و مدارك آشکار اطلاعاتی سراسر دنیا را جمعاست که ) قرن بیش از نیم(

1389 :87(.  

خبرنامه هفتگی سازمان سیا براي ما که طبیعتاً مهر سري داشت، به ندرت حاوي «: آتوود سفیر ایالات متحده در کنیا به بیان. 2

  .(Pateman, 2003: 31) .»کشنبه مجله نیویورك تایمز ندیده بودیممطالبی بود که ما قبلا در خلاصه اخبار ی
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  1و اطلاعات خبريانقلاب . الف

هاي اطلاعاتی نیـز قـادر بـه     سازمانو  گرفتهرا به چالش  اداريهر ساختار  ،خبريانقلاب 

 ـ   هم بر گام این تحول،. فرار از این واقعیت نیستند ثیر گذاشـته و هـم   أهاي چرخـه اطلاعـات ت

انـواع   معرفـی و ارائـه   با مچنین،ه. قرار داده استروي اطلاعات   موضوعات جدیدي را پیش

تحمیـل  ، آوري، تغییرات فرهنگی و ساختاري را به حرفـه اطلاعـات   جدیدي از ابزارهاي جمع

گیـر در مطالـب منـابع آشـکار، تنـوع       افزایش چشـم   (Berkowitz, 1997: 109-111) کرده است

اي و بنیادي را در جوامع اطلاعاتی و  تغییر و تحول ریشه، گسترده و ارزش فزاینده منابع آشکار

  .)93: 1389 ناتو،( کند با دیدگاه مدیریت منابع آشکار و چرخه اطلاعات طلب می

در بـه ایـن تغییـرات و     واکنشدر  به ویژه ایالات متحده، ،بلوك غربدر جوامع اطلاعاتی 

. ده اسـت ش ـانجام  ،به ویژه در شکل ساختاري ،اصلاحات چندي ،ق با شرایط روزیتطب جهت

 ـ  ،رات در سـاختارهاي اطلاعـاتی  ی ـهاي جدید و تغی مدل ، مین هرچـه بهتـر اطلاعـات   أبـراي ت

سـاختن ابزارهـاي تحلیلـی و     متناسـب  ه با تغییرات وهکردن ساختار اطلاعاتی در مواج منعطف

                                                                                                                                               
اطلاعات به عنوان محصول اطلاعاتی، اطلاعـات بـه عنـوان فراینـد     . داراي سه بار معنایی است (Intelligence)اطلاعات . 1

  (Lowenthal, 2008). منظور ما هر سه مفهوم است ،در اینجا. اطلاعات، و اطلاعات به معناي سازمان اطلاعاتی

رویدادها، کلمات، اعداد و ارقام و اشکال غیـر مـرتبط و   : (Data)داده . تعریف گـردد  ،در اینجا لازم است برخی مفاهیم مورد استفاده

بخش در  به هر گونه عنصر آگاهی ،به عبارتی. خام در دسترس درباره یک پدیده که فاقد چهارچوب نظري قابل استناد هستند

 .شود اده اطلاق مید ،مورد یک پدیده

ها در مورد یک پدیـده کـه روابـط آنهـا بـا یکـدیگر        اي از داده   به مجموعه: (Information)) رسانی معلومات یا اطلاع(خبر 

اخبار آگاهی خاصی در مورد علت وقوع پدیده یا چگونگی تحول آن  ،البته. شود مشخص شده است، معلومات یا خبر گفته می

، معادل  Intelligenceو  Informationشدن بین دو واژه  براي تمیز قائل ،در این متن. دهد ر ما قرار نمیدر طول زمان در اختیا

 .رسانی و معادل واژه دوم، اطلاعات گرفته شده است لغت اول خبر یا اطلاع

هاي پنهـان و   وسط روششود که ت ها و اخبار در مورد یک پدیده اطلاق می اي از داده به مجموعه: (Intelligence)اطلاعات  

 ،در واقـع . باشـد  گـذار مـی   گویی به نیاز سیاست پاسخ ،آوري، تجزیه و پردازش و سپس تحلیل شده و هدف آن آشکار جمع

گـذار   گیري را بـراي سیاسـت   بینی و تصمیم امکان پیش ،رو  از این .نماید اطلاعات علت وقوع و چگونگی پدیده را تبیین می

 .آورد فراهم می

هر چیزي که خروجی یا محصول تفکر بوده و از ارتباط منطقی اخبـار حاصـل شـود، دانـش نامیـده      : (Knowledge)دانش 

ها یا دلایل چگونگی یا وقوع آن را توضیح داده و قابلیت توضیح حوادث آتـی را   دانش در حقیقت به توضیح پدیده. شود می

  .ان نیستگذار گوي نیازهاي سیاست پاسخ ولی ضرورتاً ،آورد فراهم می
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 1گیري استراتژیک غافلرین آن هشدار بهنگام براي جلوگیري از توظایف که مهم موقع  بهانجام  

 از. انـد  ریزي شـده  برنامهو اطلاعات منابع آشکار ) تی  آي(آوري اطلاعات  فن برداري از هرهب با

بـه عنـوان    ،توان به ایجاد سـاختارهاي جدیـد در جامعـه اطلاعـاتی ایـالات متحـده       می ،جمله

   3.نام برد 2مرکز منابع آشکارسیس أت انندم ،آوري مهمترین جامعه اطلاعاتی مبتنی بر فن

تمرکززدایی از ساختارهاي اطلاعاتی کـه    هاي جدیدي در زمینه لاعات، قابلیتآوري اط فن

وجود  رود، به ن پیش میکاري به سمت متمرکزشد ثر و جلوگیري از دوبارهؤمدیریت م با هدف

  ).عدم تمرکز در مقابل تمرکز( نمایی در مدیریت اطلاعات شده است تناقض موجبآورده که 

افـزاري، تعـداد    افـزاري و نـرم   سـخت  بعـد هـا، در هـر دو    آوري پایین این فن قیمت نسبتاً

س آن أهـاي جدیـد ارتبـاطی و در ر    در شـبکه شده هاي به اشتراك گذاشته  برداران از داده بهره

فـرد    از دسـت رفـتن نقـش منحصـر بـه     . اینترنت و اینترانت را به شـدت افـزایش داده اسـت   

 کثـرت  ،)اي ارههونظیر اطلاعات ما(اطلاعات  آوري هاي فن هاي اطلاعاتی ملی در زمینه سازمان

هـاي   قابلیـت غیردولتی را به دنبال داشـته کـه عـلاوه بـر آنکـه       ،بازیگران رقیب و مهمتر از آن

محوشـدن   موجـب  ،اهداف سخت را کاهش داده استتعداد آوري را به شدت افزایش و  جمع

بـه   ،شـود  ن در این عرصـه مـی  هاي اطلاعاتی ملی و دیگر فعالا مرزهاي اطلاعاتی میان سازمان

 چالشـی  و آن را هسـتند هـاي اطلاعـاتی    شـدن سـازمان    رنـگ  کـم مـدعی   اي، عـده اي که  گونه

  .(Rathmell, 2002: 91-99) گرفته استها قرار  سازماناین روي   پیش که دانند می شناختی هستی

کنندگان  صرفانبوه داده و اخبار عینی موجود در منابع در دسترس، برخی م ،از سوي دیگر

به رفع نیاز از این منابع  ساًأتهییج کرده تا ر ،برداران اطلاعات اقتصادي اطلاعاتی را همانند بهره

از طریق  ،فعالیتی که در گذشته نزدیک ،(Berkowitz and Goodman, 2000: 21-22) ارزان بپردازند

ایـن  . رسـید  به انجام مـی  هاي اطلاعاتی تنها توسط سازماناقدامات محرمانه، پیچیده و گران و 

                                                                                                                                               
بـا اتکـا بـه     ،بینـی وقـایع آتـی    ها توسط پیش مهمترین وظیفه جامعه اطلاعاتی عبارت است از جلوگیري از وقوع شگفتی. 1

 .(Kuperwasser, 2007) هاي انسانی یا علمی توانایی

2 . Open Source Center (OSC) 

بـرداري از   جامعـه اطلاعـاتی در بهـره    ICD 301 National Open Source Enterprise, July 11, 2006دسـتورالعمل  . 3

 http://www.fas.org/irp/dni/icd/icpg101_1.pdf. رك. آوري منابع آشکار تهیه و اعلام شده است جمع
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 نظـر دانسـته و در   آنان را در موقعیتی قرار داده که خود را در فراینـد اطلاعـات صـاحب    ،تغییر

حـداقل در قـالبی    ،هاي اطلاعاتی ملی این ذهنیت در آنان ایجاد شود که دوران سازمان ،نهایت

  .، به پایان رسیده استنظیر آنچه امروزه وجود دارد ،منسجم

  

  اطلاعات منابع آشکاروري اطلاعات، فرایند اطلاعات و آ جمع. ب

در   آنهـا مجموعـه  ، آوري اطلاعات هاي جمع انواع روش بندي در آخرین تلاش براي دسته

   :زیر تقسیم شده است موردپنج 

اخبار قابل دسترسی براي عموم که در : 1منابع آشکار آوري حاصل از جمعاطلاعات . یک

ها، مجلات، اینترنت،  روزنامه  نظیر رادیو، تلویزیون، ،شود ی منتشر میاشکال الکترونیکی یا چاپ

  ؛ها، تصاویر گرافیکی و نقاشی هاي تجاري، فیلم پایگاه داده

آوري  جمـع دست آمده از طریق   اطلاعات به :2یآوري انسان اطلاعات حاصل از جمع. دو

  .شود اخبار که توسط منابع انسانی حاصل می

هـاي انتقـالی    شـده از داده  آوري اخبـار جمـع  : 3آوري علائم ل از جمعاطلاعات حاص. سه

و اطلاعات علائم تجهیـزات  ) الینت(، اطلاعات الکترونیکی )کومینت(شامل اطلاعات ارتباطی 

   ؛)فیسینت(خارجی 

ــار ــع  . چه ــل از جم ــات حاص ــین   آوري داده اطلاع ــاي زم ــاي فض ــات : 4ه اطلاع

 ؛)ایمینت(شامل اطلاعات تصویربرداري  شده از فضاي بالاي زمین و تصویربرداري

  : 5گیري و تعیین کیفیت اطلاعات اندازه. پنج

هاي فیزیکی اهـداف و وقـایع بـه     هاي کمیتی و کیفیتی نشانه اخبار تولیدشده توسط تحلیل

  ).ODNI, 2009: 12( ؛ها و ماهیت آنها منظور تعیین ویژگی

                                                                                                                                               
1 . Open Source Intelligence (OSINT)  

2 . Human Intelligence (HUMINT) 

3 . Signal Intelligence (SIGINT) 

4 . Geospatial Intelligence (GEOINT) 

5 . Measurement and Signature Intelligence (MASINT) 
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دست آمـده و رقیبـی     منابع غیرمحرمانه بهشود که از  می گفتهبه اخباري  ،واژه منابع آشکار

منابع  ،جامعه اطلاعاتی ایالات متحده . (CRS, 2007: 5-6)آید  آوري پنهان به شمار می براي جمع

هـاي قـانونی توسـط افـراد بـا       آشکار را اخباري که در دسـترس عمـوم قـرار دارد و از روش   

  . (ICDN, 2006)نماید  تعریف می ،استقابل دسترسی درخواست، ابتیاع یا مشاهده 

یـابی   شـود کـه قابلیـت دسـت     می اطلاقتر، اطلاعات آشکار به اطلاعاتی  در تعریفی جامع

توانـد از   اطلاعات منابع آشکار می. باشد شده یا الکترونیک می عمومی داشته و به صورت چاپ

 ـ   هـاي تجـاري، شـبکه    طریق رادیو و روزنامه یا از طریق بانـک داده  و  کهـاي پسـت الکترونی

این . هاي خواندن الواح فشرده منتقل شود لوازم الکترونیک قابل حمل از قبیل دستگاه ،همچنین

براي مخاطبان منتخب  ،ممکن است مانند رسانه براي عموم یا مانند مطالب خاکسترياطلاعات 

هـا و راهنمـاي    داران شـرکت  مربوط به سهام هاي گزارشاعم از   ،منتشر شود که شامل گزارش

شـده، تحـت    بندي شود که طبقه شامل اطلاعاتی نمی ،منابع آشکار. هاي محلی باشد ره تلفنشما

هـاي    یـا از راه ) با قانون مالکیت معنوي متفـاوت اسـت  (هاي ناشی از مالکیت بوده  محدودیت

  .)102 :1389ناتو، (شود  مخفی و اقدامات پنهانی کسب می

تفسیر غلط از اطلاعات از . آشکار نام دارد آوري از منابع آشکار، اخبار منابع خروجی جمع

حتـی  . گیرند آوري شده را با اطلاعات اشتباه می اي این اخبار جمع عده .شود همین جا آغاز می

 گفتهیید شده باشد، به آن اطلاعات أصحت آن نیز ت ،عبارتی  پردازش و یا به ،اگر این اطلاعات

شود؟ بـراي پاسـخ بـه ایـن      اطلاعات تبدیل میپس چه هنگام اخبار منابع آشکار به . شود نمی

  .چرخه اطلاعات معرفی شود ،ابتدا اطلاعات و سپس ،ال لازم استؤس

  آن، نوع خاصی از اخبار که براي امنیت ملی اهمیـت دارد،   اطلاعات فرآیندي است که طی

تیـار  مورد تجزیه و تحلیـل قـرار گرفتـه و در اخ     آوري شده، مورد درخواست قرار گرفته، جمع

  .(Lowenthal, 2008: 30) گیرد؛ گذاران قرار می سیاست

چرخـه  . گوییم که به آن چرخه اطلاعات می رسد به انجام می فرآینديطی  ،اطلاعاتتولید 

  :اطلاعات در شکل کلاسیک آن عبارتست از
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  چرخه اطلاعات): 1(شکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 .اسـت نظر گرفته نشـده   درهاي پنهان  اي روشبر اي ویژه جاي ،اطلاعات نوین در تعریف

 بنـابراین،  .روش پنهان بخش مهمی از مفهوم اطلاعـات بـود  که در گذشته،  این در حالی است

شدن انحصار  شکسته که به منزله. کنیم را مشاهده میاولین تغییر در برداشت جدید از اطلاعات 

 بـازیگران منجر به ورود  ،ن انحصارشد شکسته این .پنهان در عرصه اطلاعاتی است  آوري جمع

و  شـده آوري اخبار و چرخه اطلاعات  به عرصه جمع هاي غیرملی و غیردولتی جدید از عرصه

  .شکند این عرصه را می ی دردولت انحصار بازیگر ،نتیجه در

گـذاري اولیـه از سـوي     شود که با هـدف  فرایند تولید می نوعیدر اطلاعات  بر این اساس،

  .یابد ادامه می ،آنبه عنوان سنگ بناي  ،آوري داده و اخبار آغاز و با جمعگذاران  سیاست

به نیازي شده، فعالیتی است که  به لحاظ ویژگی تعریف ،آوري آشکار جمع هک  است  مهم آن

 ـ وکسب مجوزهاي قضایی و قانونی   ،بنـابراین . دارداجازه از مراجع عالی سیاسی و حکومتی ن

  1.نماید سطوح، مراتبی را متوجه مجریان نمی آزیدن به آن در تمامی دست

                                                                                                                                               
ایی که در ایالات متحده بر سر شنودهایی که ه آوري اطلاعات علائم و رسوایی براي اطلاع از اخذ مجوزهاي لازم در جمع. 1

 (Aid, 2007: 41-59).. ك. ر ،است به بار آوردههاي اخیر  سازمان امنیت ملی این کشور در سال

 :آوري از طرق جمع

 منابع آشکار؛  

 ؛منابع انسانی  

 آوري علائم؛ جمع  

 آوري اطلاعات فضاي زمین؛ جمع  

 آوري اطلاعات اندازه گیري و تعیین  جمع

  کیفیت؛

 طراحی و هدایت

  بررسی

 آوري داده و خبر  جمع توزیع
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بخشـد، تحلیـل    دمد و بدان معنـا مـی   روح می ،چیزي که به این جسم صلب در عین حال،

 بناهـاي در  خود را با استفاده از سنگ هاي و برداشت معماري است که نظرات ،گر تحلیل. است

کند و در اجراي این  بنا می ترسدسمتناسب با امکانات در اختیار، اجرایی کرده و ساختمانی را 

 ،آوري پس آنچه اخبار حاصل از هر روش جمع. ملاحظات فراوانی را پیش روي دارد ،فعالیت

کند، فرایند اطلاعات و در  آوري آشکار را به اطلاعات تبدیل می جمله اخبار حاصل از جمع من

   1.اطلاعات است فرایند و قلب اطلاعات تحلیل به عنوان روح ،س آنأر

بنـدي اسـت و    فاقـد طبقـه   ،پـیش از تحلیـل   ،آشکار شده آوري داده و اخبار جمع ،بنابراین

بنـدي   مهر طبقه ،شده پس از تحلیل که خود در جریان تحلیل شکل یافته است اطلاعات ساخته

 ،در هر صورت ،)پنهان(آشکار  شده غیر آوري این درحالی است که اخبار جمع .کند دریافت می

 ،اکنون هم .بندي است اطلاعات و اخبار آشکار و خام فاقد طبقه دي است و صرفاًبن واجد طبقه

با استفاده از تخصص خود  ،مراکز غیراطلاعاتی چندي وجود دارند که کارشناسان آن ،ایراندر 

از این  2.نمایند بندي می اقدام به تولید اطلاعات با یا بدون مهر طبقه ،و منابع آشکار در دسترس

سسـه  ؤمگر قـدس،   در رژیم اشغال ،مثال رايب. در دیگر کشورها نیز وجود دارند ،زدست مراک

از . نمایـد  هاي مفیدي را درباره گرایشات سیاسی منطقه تهیـه مـی   آکادمیک استراتژیک، ارزیابی

توان به مرکز مطالعه اسـتراتژیک   دیگر مراکز تحلیلی مبتنی بر اطلاعات آشکار در این رژیم می

آویو هستند و مرکـز مطالعـات    دو در دانشگاه تل مطالعات خاورمیانه دایانا که هرجافه و مرکز 

اطلاعـات خـود را از    ،سسات غیررسمیؤاین م. اشاره کرداستراتژیک بسا در دانشگاه بارایلان 

هـاي   هاي مرکز دایـان از گرایشـات جنـبش    ارزیابی ،مثال اما براي ،کنند منابع آشکار کسب می

هاي  تر از ارزیابی به طور قابل توجهی دقیق ،1970یاسی آنها در اوایل دهه فلسطینی و شکاف س

  .(Kahana, 2002)بود ) امان(سازمان اطلاعات دفاعی 

  :که عبارتند از هاي چندي دارد قبل از تحلیل ویژگی ،آوري آشکار اخبار حاصل از جمع

                                                                                                                                               
مایکل ترنز به نقـل از   ،کند، همچنین پاتاك رئیس اسبق اطلاعات هند، از تحلیل به عنوان روح اطلاعات یاد می. سی. دي. 1

 . ك.ر. خواند باسابقه سیا، اطلاعات را قلب فرایند اطلاعات می گر جک دیویس، تحلیل

(Pathak, 2002 & Turner, 2005) 

  .توان به خبرگزاري جمهوري اسلامی ایران اشاره کرد براي مثال می. 2



  53شماره راهبردي مطالعات فصلنامه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 16

  ؛1)اطلاعات بندي و عدم نگرانی از نشت عدم نیاز به طبقه(سهولت در توزیع . 1

  ؛ تر پذیري کمو خطر سهولت دسترسی. 2

کردن فرایند اطلاعـات در برچیـدن    آوري و هم در کوتاه هم در زمان جمع( سرعت تهیه .3

  .)تحلیل از فرایند

  (Mercado, 2005). هزینه؛. 4

و بدون آنکه تحلیلی  بندي دسته، اخبار توسط گروهی منتخب، گزینش، ترین شکل در ساده

کنندگان توزیـع و تحلیـل اخبـار بـه خواننـده واگـذار        ن انجام شود، در میان مصرفبر روي آ

در  هـاي دولتـی ایـران    خانه ها و وزارت اکنون در برخی سازمان این کاري است که هم. شود می

دربـاره   تواند بینش کلـی را  می ،در مجموع ،این کار .رسد به انجام می قالب گزیده اخبار جراید

  . شود جویی در زمان خواننده می و باعث صرفه دادهکننده قرار  ختیار مصرفدر ااخبار مهم 

  

  آشکار  منابعاطلاعات  کنونیوضعیت . ج

، افزایش کمیت و کیفیت اخبـار  داده در زمینه اطلاعات هاي روي یکی از مهمترین پیشرفت

 ـ ارزان ،بـه نسـبت   ،منـابع آشـکار   يآور حاصـل از جمـع   اطلاعـات . منابع آشکار است و  رینت

تـوان بـراي    می ،بندي پایین به علت طبقه ،همچنین .آید شمار می  آوري به روش جمع ترین ساده

 ،امـروزه . سود جست نیزامع اطلاعاتی واز متخصصین و کارشناسان خارج از ج آن آوري جمع

حـال   در (Hulnick, 2002)  رود شـمار مـی    بـه هاي اطلاعـات   خون رگ ،اطلاعات منابع آشکار

 را به خود اختصاص داده استآوري شده  جمع درصد اطلاعات 80تا  70این روش   ،حاضر

(Dupont, 2003: 26 & Hulnick, 2002)   . 1996گـزارش اول مـارس   بـرآورد  ، طبـق  این میـزان 

                                                                                                                                               
توزیع اخبار و اطلاعات آشکار  ،هاي حاصل از منابع آشکار، در بسیاري موارد بندي فراورده طبقهعدم به رغم . 1

کننده را براي نامحرمان و  آوري گیري و علایق سازمان جمع زیرا جهت ،باشد نیز محدود و همراه با حساسیت می

در موضـوعات   خصوصـاً  ،توزیع عمومی بسیاري از مطالب آشـکار  علاوه بر این،. سازد دشمنان معلوم می بعظاً

یـافتن بـراي جریانـات      عمومی، مرجعیت تواند منجر به تشویش اذهان جا و با فراوانی می داخلی در صورت یک

امکـان ارائـه اطلاعـات فریـب و      ،نـین همچ. ساز حکومتی نیز شـود   ذهن تصمیم شرقیب سیاسی و حتی تشوی

   .هاي اطلاعاتی نیز وجود دارد دار به ظاهر آشکار و عادي از سوي سرویس جهت
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درصـد   95 تا هاي اقتصادي، نظیر تحلیل ،ها کمیسیون اطلاعات ایالات متحده، در برخی محیط

  . (Snyder, 1997) یابد افزایش می

داشت،  ها دلار هزینه بر می میلیون ،اي که در پایان دهه نود قرن بیستم ویر ماهوارهاتهیه تص

  (Fuchs, 2000).دلار قابل ابتیاع است  30تر از  امروزه با کم

، نماید فعالیت می در عرصه منابع آشکار ایالات متحده که سرویس انتشار اطلاعات خارجی

نـیم میلیـون    ،نمایـد و همـه روزه   زبان خارجی را کنترل می 55ه با شداثر منتشر 3500بیش از 

میلیـون لغـت دیگـر نیـز توسـط پیمانکـاران        ارشد در سرتاسر جهان و نیملغت توسط افسران 

  .) 95 :1389ناتو، (شود  آوري می مستقل در آمریکا جمع

 نیکنـو در قرن معتقد است اطلاعات  ،شده منابع آشکار رابرت دیوید استیل، مدافع شناخته

 ـ این روش جمـع . بایستی بر اساس اطلاعات منابع آشکار بنا شود بـراي اطلاعـات    دآوري بای

   . (Steele, 2000: 105-126) کننده با ارزش تلقی شود مشارکت تر از یک بیش ،تمامی منابع

 ،عنوان نموده بود که امـروزه  ،رئیس اسبق شوراي اطلاعات ملی ایالات متحده ،جان گانون

و بـراي    به قطعه بزرگی از خود کیـک مبـدل شـده    ،طلاعات منابع آشکار از خامه روي کیکا

 . (Mercado, 2004) ستا  ضروريتولید تحلیل دقیق، 

وجـود انبـوه   . داردنیـز  هاي خاص خـود را   محدودیت ،اطلاعات منابع آشکار ،با این همه

تنهـا بخشـی از ایـن     ،اي ع رسـانه در منـاب  نادرستاطلاعات، اخبار غیرقابل اعتماد و اطلاعات 

ویـژه اینترنـت، فراینـد      بـه  ،اي از داده و خبر در منابع رسانه اي وسیع گستره. هاست محدودیت

سـوزن در  «از این مشکل با عنـوان   .آوري و پردازش اخبار را با سختی روبرو کرده است جمع

ماند  به این منزله میل، گرفتن بیش از حد این مشک جدي در عین حال، .یاد شده است »کاهدان

وجود حجم گسـترده   ،به علاوه. ها امتناع بورزیم که از تنفس به دلیل وجود آلودگی و میکروب

منـابع   مختص بـه  وبوده  گیر اطلاعات ها گریبان سال براي مشکلی است که ،اخبار و اطلاعات

به طور آشـکار از   ،)اي . اس . ان(ها، سازمان امنیت ملی ایالات متحده  براي سال. نیست آشکار

اطلاعات تصـویري  نیـز   . عاجز بوده است ،شده گیري رمزگشایی و ترجمه بسیاري از علائم ره

 . (Hulnick, 2002)شود  مشمول این مشکل می
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کند  ثیر داستان رسانه اشاره میأاست و به ت 1)انعکاس(مشکل دیگر منابع آشکار، مقوله اکو 

حیات بسیار  ،شود تا جایی که داستان اصلی نتخاب و تکرار میاي ا که توسط سایر منابع رسانه

  .(Lowenthal, 2008: 101) 2رسد به نظر می ،تري پیدا کرده و مهمتر از آنچه واقعیت دارد وسیع

با توجه به انبوه اطلاعات در  این است که ،نقطه ضعف ویژه اطلاعات منابع آشکار

رایند اطلاعات را به سمت خود سنگین کرده آوري اطلاعات در ف وزن و نسبت جمع ،دسترس

همان  ،شود و این هاي فنی  ویژه روش  به ،آوري باعث مهجورشدن دیگر منابع جمع تواند می و

، انبوه اطلاعات آشکار براي حل معضل .گردد اطلاعات می مدیرانگیر  توهمی است که گریبان

اند و با واگذارکردن بخشی از  آورده  کاران خصوصی روي هاي اطلاعاتی به پیمان سازمان

و تا حدود   سعی در رفع مشکل کرده ،تر به بخش خصوصی بندي پایین طبقه هاي با فعالیت

هایی در قالب  هاي خود با روش آوري بخش خصوصی نیز با نو .اند شدهزیادي نیز موفق 

کاربردي از میان هاي  ها و استخراج داده به حفاظت از داده ،3ها و مدیریت دانش استخراج داده

ها قبل و پیش از انجام  از سال ،براي مثال .هاي خام همت ورزیده است جریان گسترده داده

 2004مصوب سال  ،اصلاحات جدید و تصویب قانون اصلاح اطلاعات و ممانعت از تروریسم

سیس شرکت غیرانتفاعی موسوم أبا ت) سیا(سازمان اطلاعات مرکزي  در ایالات متحده آمریکا،

 را تنظیم و توزیع اطلاعات خام  بندي، هاي طبقه که وظیفه پیشرفت در روش 4تل -کیو -به ان

گران در مقابل حجم عظیم اطلاعات در دسترس  روي تحلیل  به رفع معضل پیش ،برعهده دارد

هاي خصوصی ممکن است در  اگرچه بخش .(Yannuzzi, 2000: 25-38)اقدام ورزیده است 

به  ،هاي خام حاصله از منابع آشکار ندي مفهومی حجم عظیم دادهب بندي و طبقه دسته

نادرست یا  ازاخبار صحیح  تمیزدر  ،به همان اندازه اما ،هاي اطلاعاتی کمک نمایند سازمان

به طور  ،هاي درست و نادرست با گذشت زمان، میزان اخبار و داده. ناکام خواهد بودفریب 

تر  هرچه بیش ،که تفکیک اخبار مرتبط، بهنگام و دقیقاي  به گونه ،یابد مستمر افزایش می

                                                                                                                                               
1 . Echo or Mirroring 

هاي  درصد از فراورده 5تا  3چیزي بیش از  ،هاي مختلف اینترنتی ان سایتجو در می تجربه کشف شده است که جست هب. 2

  (Lowenthal, 2008: 101).دهد  اطلاعات آشکار را تشکیل نمی

3 . Data Mining & Knowledge Management 

4 . N-Q-Tel 
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اما به سبب رشد  ،موضوع جدیدي نیست ،گسترش اخبار غیرقابل اعتماد. شود تر می مشکل

طور  بهمیزان اخبار نادرست و فریب و تبلیغاتی  ،ها اي و دسترسی جهانی به شبکه منابع رسانه

   .(Hulnick, 2002: 565-579)یابد  ناپذیري افزایش می اجتناب

آوري در خصوص  ، جمعها ر روشگهاي منابع آشکار در مقابل دی از دیگر محدودیت

کشورهایی که در . و کشورهاي سخت است) تروریستی ،به عنوان مثال(هاي زیرزمینی  سازمان

در خصوص این . پذیرد شود یا نشت اطلاعات به سختی انجام می آنها انتشار اخبار کنترل می

   .گردند آوري تلقی می س انواع جمعأدر ر ،کماکان اطلاعات انسانی و فنی ،دافموارد و اه

  

  ثیرات منابع آشکار بر اطلاعات أتمختلف هاي  جنبه. د

را بـا چـالش    اطلاعـات  ،اینکه آیا انقلاب خبريدقیق در خصوص   به نتیجه دستیابیبراي 

که در معرض این تحـول قـرار    هاي مختلف اطلاعات را ، جنبهشناختی مواجه کرده یا نه هستی

  .یمکن ثیر قرار دهد، بررسی میأهویت اطلاعات را مورد ت ،گرفته و ممکن است به همین دلیل

  

  بودگی کاري و پنهان گویی و شفافیت و فرهنگ پنهان پاسخ. 1

ویکـم عنـوان    آوري و ارتباطات در قرن بیست در خصوص توسعه فن که با تمامی مواردي

. تــوان نادیـده انگاشــت، جایگـاه اطلاعــات در جامعـه اســت    کــه نمـی  گردیـد، موضـوعی را  

سـالاري و   مـردم  در برابر نظامگویی  پاسخ شفافیت و امروزه مجبور به ،هاي اطلاعاتی سرویس

هـاي جامعـه    اي هستند که با معیارهاي جامعه، سـنت و قـانون و ویژگـی    انجام وظیفه به گونه

  . مطابقت داشته باشد 1اطلاعاتی

تـر   هرچـه بـیش  سازي، جوامع حاضر را  هاي جهانی مدرن و چالش هاي پست ویژگیظهور 

در رویکـردي  .  (Liaropoulos, 2006)آمـاده هیجـان نمـوده اسـت     هـم و    پیچیـده، وابسـته بـه   

یم، کن ـ هـاي اطلاعـاتی در قـرن بیسـتم نگـاه      به کارکردهاي سازمانبا دقت چنانچه اي،  مقایسه

هـاي   مهمتـرین وظیفـه سـازمان   در آن، کـه   نـامیم  مـی عات سري ن قرن را قرن اطلاآاغراق  بی

                                                                                                                                               
1 . Information Society 
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 ،با اینکه این دو وظیفـه  ،امروزه. دبوداطلاعاتی، حفاظت اسرار خودي و سرقت اسرار دیگران 

هـاي   وضـعیتی کـه سـازمان    امـا  ،دهستنهاي اطلاعاتی  هاي سازمان کماکان بخشی از مسئولیت

 ـ. ه استکنند، تغییر کرد می  اطلاعاتی در آن فعالیت هـاي   اینکـه سـازمان   یندر این شرایط، تعی

شـفافیت حرکـت کننـد،    اي فراگیر باقی بمانند یا به سـوي   سایه اطلاعاتی همچنان پنهان و در

 (Hulnick, 1999 & Carroll, 2001) سالار است روي جوامع مردم  ال پیچیده پیشؤس

زیرا  ،این فرضیه مهم است. کاري است پنهان صفت شامل لزوماً ،اطلاعات معتقدنداي  عده

سرقت  مخفیانه که مهمترین اخبار درباره دشمنان مخفی است و باید بر این امر دلالت دارد

کاري به آن اعتبار زیادي  مخفی ،در واقع. یا در در فرایندي پیچیده و پنهان به دست آید شود

ترین  اره بزرگکننده اخباري درب ممکن است تضمین اخبار پنهانبا این حال،  .بخشد می

ها در طول جنگ جهانی دوم درصدد  اگر ژاپنی ،براي مثال. ها نباشند پذیري ها و آسیب موهبت

هاي آمریکایی متوجه شوند که  توانستند از طریق روزنامه بودند، می آوري منابع آشکار می جمع

ود را تغییر الگوهاي رمزنگاري خ ،کدهاي رمز آنها قبل از نبرد میدوي شکسته شده و درنتیجه

کتاب  س آن مصر،أو در ر اعراب افسران اطلاعاتی اگر همچنین، .(Treverton, 2006)دادند  می

، قبل از جنگ شش روزه را 1956در سال خاطرات موشه دایان درباره جنگ صحراي سینا 

، شدند که حمله هوایی ناگهانی به هواپیماهاي آنها بر روي زمین متوجه می ،مطالعه کرده بودند

 . (Pateman, 2003: 22)گر قدس در جنگ آتی خواهد بود  اولین اقدام مهم رژیم اشغال

. اطلاعاتی است هاي حقیقتی ضروري در فعالیت ،1بودگی کاري و پنهان پنهان ،با این حال

اما نباید  ،آوري اخبار از منظر رقبا و حریفان پنهان باقی بماند هاي جمع لازم است منابع و روش

از پشتیبانی مردم  بایستی ،سالار در جوامع مردم هاي اطلاعاتی که سازمان دور داشتاز نظر 

 ،هاي اطلاعاتی بدون اعتماد جامعه، سازمان. برخوردار بوده و جامعه به آنها اعتماد داشته باشد

. دبوو برآوردهاي آنها مورد تردید خواهد  اشتمشروعیت و اعتبار چندانی نخواهند د

                                                                                                                                               
در این عبارت، . هاي اطلاعاتی از نگاه همگان می فعالیتگذاشتن بر تما کردن و سرپوش کاري عبارت است از پنهان پنهان. 1

به معناي انجام  ،)محرمانگی(بودگی  عبارت پنهان. شود شوند و تقریباً خودي و غیرخودي تعریف نمی همه نامحرم شناخته می

بندي  طبقه صلاح و با رعایت کردن موضوع از مراجع ذي صورت پنهان است و نه به معناي پنهان فعالیت اطلاعاتی به 

  . غیرمتعصبانه براي جامعه خودي
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کردن و هرچه  بندي خارج و از طبقه گیت اطلاعات ادعا دارند که غیرمحرمانطرفداران شفافی

بخشیدن منطقی به اقدامات  موجب انسجام ،کردن و درمعرض عموم قراردادن اطلاعاتتر شفاف

به  ،در مقابل ،منتقدان شفافیت اطلاعات . (Hulnick, 1999) شود محرمانه در معرض عموم می

هاي تحمیلی و خطرپذیري آشکارشدن اسرار را  ند و هزینهپرداز مشکلات این موضوع می

این مزایاي فرهنگ پنهان بودگی، ناشی از رغم مشکلات  به نمایند و ادعا دارند  مطرح می

 . (Carroll, 2001) استصفت بیش از مشکلات آن 

 نامند می 1و یکم را قرن اطلاعات عمومی پا را فراتر گذاشته و قرن بیست ،برخی دیگر

(Wark, 2003) . تحت فشار داخلی و خارجی و در  ،براي مثال، هم انگلیس و هم ایالات متحده

معرفی  عمومی راکافرا به  یاطلاعات موضوعاتمجبور شدند برخی  ،هاي اطلاعاتی پرتو ناکامی

کردن اطلاعات مبري و مشارکت در  خود را از سیاسی ،نمایند تا با ارائه شواهد و مباحثات

انتشار برآورد تهدید برنامه تسلیحات کشتار جمعی عراق در سپتامبر . ه نمایندجنگ را توجی

شده برآورد اطلاعات  بندي انتشار متن غیرطبقه ،کمیته اطلاعات مشترك انگلیستوسط  ،2002

اي توجیه شوراي  و پخش رسانه 2002ملی سیا درباره تسلیحات کشتار جمعی عراق در اکتبر 

همگی  ،2003کالین پاول، وزیر دفاع وقت ایالات متحده در فوریه امنیت سازمان ملل توسط 

2ودمین پشتیبانی عمومی بأتوجیه منطقی و اخلاقی تصمیم به آغاز جنگ در جهت ت راستايدر 
 

(Wark, 2003).  

. شوند آوري منابع آشکار دچار تناقض می برخی در جمع ،کاري توجه به تعریف پنهان دونب

توان اطلاعات نامید؟ ایـن سـوء    ورت آشکار در دسترس هستند را میص  چگونه اخباري که به

 هرچنـد . در مورد اسـرار باشـد   مبنی بر این برداشت است که اطلاعات باید و ضرورتاً ،تفاهم

حتی در . کند اما اخبار آشکار را خارج از شمول نمی ،بخش اعظمی از اطلاعات این گونه است

 20قامات ارشد جامعه اطلاعاتی ایالات متحـده، حـداقل   اوج جنگ سرد نیز به گفته یکی از م

از طریق منـابع    ،اهداف ترین سخت به مثابه یکی از ،درصد از اطلاعات در مورد اتحاد شوروي

                                                                                                                                               
1 . Public Intelligence 

البته این کار در راستاي توجیه منطقی و اخلاقی تصمیم به آغاز جنگ نبود، بلکه اطلاعات کذبی بود که به واسطه آن، سعی . 2

  .به عراق شکل گرفت هجومدر فریب اذهان عمومی آمریکا و انگلیس و جهان براي 
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 ،آشکار به اطلاعات پنهان در مـورد روسـیه   اطلاعاتنسبت  ،امروزه .شد آوري می آشکار جمع

. (Lowenthal, 2008: 100)  شـده اسـت    در دوران جنـگ سـرد   80بـه   20فراتر از عکس نرخ 

بندي اطلاعات  موید سطح طبقه تواند صرفاً آوري نمی نباید فراموش شود که نوع جمع ،نابراینب

تاجري ایرانی که براي تجارت به برخی شهرهاي کردنشـین  چنانچه  ،عنوان مثال  به. قرار گیرد

فرت خود به عراق نقـل و انتقـالات   عراق تردد دارد براي دوستانش نقل نماید که در حین مسا

غیرطبیعی افراد مسلح احتمالا وابسته به گروهکی خاص به همراه لجستیک آنان را در حـوالی  

یـد اطلاعـات   ؤکـه م  آوردهاو اطلاعات آشـکاري را فـراهم    ،در واقع ،مرز مشاهده کرده است

جمهـوري اسـلامی    هاي اطلاعاتی اگر این فرد براي یکی از سازمان .است) جاسوسی(انسانی 

گونه که خـاطر نشـان    پس همان. گردید لقی میتکرد، اظهاراتش جزء موارد سري  ایران کار می

آوري آن بـه   فـارغ از نـوع منبـع جمـع     را که اخبار گـردآوري شـده   اي شاخص عمدهگردید، 

  .کند، تحلیل است اطلاعات تبدیل می

بودن  گو و شفاف پاسخ تر در آخر نباید فراموش کرد که حتی طرفداران جدي بیش

و در  (Carroll, 2001) بودگی اطلاعات اعتقاد دارند به پنهان ،اطلاعات نیز تحت ملاحظاتی

ثیر أدهند که این شفافیت در اطلاعات ت صورتی به شفافیت اطلاعات روي خوش نشان می

  . بومرنگی نداشته باشد

    

  بر اطلاعات رسانی اطلاعآوري  فن ثیرأت. 2

 .و تاثیر آن در اطلاعات نبایستی بیش از حد اغـراق شـود   رسانی آوري اطلاع در اهمیت فن

تـر از قبـل نمـوده     آوري از منابع آشکار را سـخت  جمع  ،خبرياي عقیده دارند که انقلاب  عده

هـا توانـایی    رایانه. یدتر را نیز افرایش داده باشدفکسب اطلاعات م ،بدون اینکه به همان نسبت

اما میزان اطلاعات مکتسبه بـه همـان نسـبت افـزایش      اند،  لاعات را افزودهپردازش اخبار و اط

  . (Lowenthal, 2008: 101) نیافته است

اما  ،ثیرگذار بودهأآوري اطلاعات ت هاي جمع آوري همیشه و در طول تاریخ بر روش فن

ا ب ،آوري اطلاعات هاي جمع روش. هرگز نتوانسته است ماهیت اطلاعات را دگرگون نماید

آوري در  با پیشرفت فن. به عنوان دومین حرفه قدیمی آغاز گردید) جاسوسی(اطلاعات انسانی 
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اطلاعات فنی، اطلاعات تصویربرداري، اطلاعات علائم و اطلاعات منابع  بعد،طول سالیان 

تر از  ثرؤرنگ و بویی م ، یک یا چند روش ،به وجود آمده و تکامل یافتند و هرازگاهی ،آشکار

پیروزي متفقین در جنگ جهانی دوم را مرهون اطلاعات علائم  ،براي مثال. یافتندمابقی 

1.اند دانسته
چه در زمان صلح و چه در  ،جهانی دوم، اطلاعات علائم  تا پایان جنگ ،درحقیقت 

 در عین حال، .)58 :1381شولسکی، (تري داشت  زمان جنگ، از هر منبع دیگر اهمیت بیش

تر و  اهمیتوران نیز نتوانست غیر از هرچه بادر آن د ،اهمیت خود با همه ،اطلاعات علائم

در ماهیت دیگري  مهمثیر أتگذاري،  به عنوان ابزار سیاست ،کردن وظیفه اطلاعاتترثرؤم

   .باشد داشتهاطلاعات 

خود وزین کرده  دآوري به سو انواع جمع را در میان فه ترازوک آشکار،آوري  جمع ،امروزه

طی سفر طولانی و  ،دکتر فربنک ،شود در خلال جنگ جهانی دوم دآور میمرکادو یا .است

ها را در چین خریداري و به واشنگتن  با هزینه گزافی نشریات ژاپنی ،سخت خود به ژاپن

پذیر است  لیک امکانیاین کار امروزه با اتصال به شبکه اینترنت و تنها یک ک. کرد ارسال می

(Mercado, 2004).  از با هزار ترفند م یبراي تهیه مجله علمی خارجی مجبور بود 1370،در دهه

در  شاید تهیه مقاله خارجی. آنها برسیمو به کتابخانه عبور کنیم ها  خانه سد حراست وزارت

 .انجامید چیزي بیش از یک ماه به طول می بودن در مراکز قابل دسترس داخلی،صورت موجود

تنها در عرض چند  ،)اینترنت و حساب بانکی(ولیه اختیار داشتن تمهیدات ا با در ،امروزه

در  .میآور خود را به دست می ورد نظراز میان هزاران گزینه پیشنهادشده، مقاله م ،دقیقه

  . آوري نیست هاي جمع یا غفلت از دیگر انواع روش یبه معناي فراموش سهولت این اطلاعات،

بر اسرار و نفوذ در آنچه پنهان شده  آمدن ابزار قدرتمندي براي فائق ،تواند آوري می فن

مین أدسترس یا ت با افزایش حجم اخبار در ،آوري همین فن در عین حال،. است، به شمار رود

. آوري اطلاعات قرار داده است هاي چندي را پیش روي جمع تر امنیت، پیچیدگی هرچه بیش

  .(Wark, 2003) آن یاما نه شرط کاف ،شرط لازم تغییر بوده است وآوري همیشه محرك  فن

                                                                                                                                               
ا در شـنود و  نهیعنی توانمندي آ. از امتیازهاي اصلی متفقین در جنگ جهانی دوم، برتري آنها در اطلاعات علائم بود یکی. 1

مجیک به شنود ارتباطات ژاپن توسط ایالات متحده اطلاق شده و اولتـرا نیـز بـه شـنود     . شکستن رمز ارتباطات دول محور

  .(Lowenthal, 2008: 20) کند ها توسط بریتانیا اشاره می ارتباطات آلمانی
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 این ،البته .هاي انجام وظایف اطلاعاتی را تغییر داده است ، روشخبريبا این حال، انقلاب 

هاي  روش ،خبريبا توجه به چرخه اطلاعات، انقلاب . نه ماهیت آن هاست روشتغییر در 

و اصول را دچار تحول کرده ) مرحله چهارحداقل دو مرحله از ( آوري و انتشار اطلاعات  جمع

  .خواند میا به خدمت فر این چالش رآمدن ب براي فائق سازمانی جدیدي را

  

  و قابلیت اعتماد به آنها حجم انبوه اخبار. 3

. به معناي اخبار یا اطلاعات بهتر نیست الزاماً ،تر انتشار و وجود اخبار یا اطلاعات بیش

 .ادرست و تبلیغات بیانجامدتر اخبار ن ممکن است به تولید و انتشار بیش ،تر اخبار بیش

هاي اطلاعاتی به   همیشه به عنوان مشکل سیستم ،وجود انبوه اخبار گونه که گفته شد، همان

هایی که توانایی تشخیص علائم از میان نویزها را دارا  آوري فن ،بنابراین .شمار رفته است

کنندگان و  آوري ي جمعکار را برا ،حجم انبوه اطلاعات. اند مد نظر قرار گرفته  باشند، می

از گیري را با معضل روبرو نموده است  ده و تصمیمکربه صورتی دوچندان مشکل  ،گران تحلیل

به  .ها قرار داده است کاري اخبار و داده گیران را در معرض دست تصمیم در مواردي، رو،  این

دریاي پرتلاطم گر است که در  این وظیفه تحلیل. آید هیچ چیز ساده به دست نمی طور قطع،

زمان این  ربه مرو ،اي گران حرفه سره را از ناسره تشخیص دهد و تحلیل ،هاي خام انواع داده

   1.آورند قابلیت را همانند همه کارشناسان حرف مختلف به دست می

هاي متعددي را در هر  هاي اطلاعاتی داخلی، گزینه اخبار منابع آشکار و شبکههمچنین، 

اما چنانچه اخبار به طرز صحیحی مدیریت  ،اند عات پیش روي قرار دادهمرحله از چرخه اطلا

در مدل سنتی اطلاعات که بر اساس . و هماهنگ نشود، سیستم دچار ناکامی خواهد شد

انبوه  حجمدر مقابل  ،مراتبی اوامر و برنامه رسمی تمرکزگرایی بنا شده است، زنجیره سلسله

، پارادایم سازمانی منعطفهاي غیرمتمرکز و  لی که شبکهحا در شود، میشکست را پذیرا  ،اخبار

  (Berkowitz and Goodman, 2000: 92-93). است  این پدیدهصحیح براي تضمین مدیریت 

                                                                                                                                               
هایی نیـز وجـود    علاوه بر تجربه و تبحر کارشناسان براي جداسازي اطلاعات مفید آشکار از اطلاعات انبوه، تکنیک ،البته. 1

دهنده،  افزارهاي خاص تشخیص گیري از برخی نرم نمایند از جمله، بهره دارند که اینان را در انجام بهتر فعالیت خود، کمک می

  .اعم از افراد و مراکز ،ها و مراکز و منابع خبري خاصنظر و دقت ویژه پیرامون برخی منشأهاي مورد  ده از کلیدواژهاستفا
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  هاي اطلاعاتی از انحصار سازمان آوري شدن منابع جمع خارج. 4

به  ،نچه در موضوعات و اشکال ماجراجویانه و غیر آ ،بخشی از تهیه محصولات اطلاعاتی

چه از نظر  ،شده توسط بخش خصوصی اطلاعات فراهم. هاي خصوصی سپرده شده است بخش

هاي  دانستن زبان .حائز اهمیت است ،چه از نظر سرعت و دقت و مدیریت حجم عظیم اخبار

شناسان و  کارگیري زبان ، بهدر واقع. برداري از اطلاعات آشکار است خارجی، کلید بهره

 ،هاي اطلاعاتی تمامی سازمان که تقریباً ر مدیریت اطلاعات آشکار استاصلی مهم د ،مترجمان

سپتامبر و  11به دنبال حوادث  ،براي مثال. مواجه بوده و هستندمین این نیاز با مشکل أتدر 

کمک آورانه  فن براي تسهیلاتبخش خصوصی  ازوجود مشکل برگردان، سیا مجبور شد 

که اولین  گزارش دادم سایمن، دستیار مدیریت رئیس سیا نیویورك تایمز به نقل از جی. بخواهد

هاي  هاي خام از زبان آمدن بر سیل داده آوري براي فائق اولویت اطلاعات ایالات متحده، فن

  .تواند متفاوت باشد با این حال، کیفیت اطلاعات تولیدشده می .(Hulnick, 2002)خارجی است 

این اخبار و اهمیت آن براي  آوري بخش خصوصی ممکن است از دلایل جمع 

اهمیت آن عاجز درك مطلع نبوده یا از  ،گذار است گذار و آنچه مورد توجه سیاست سیاست

هاي  بر روي تحلیل گیري آن، عموماً بنا به ماهیت شکل ،علاوه، بخش خصوصی  به. باشد

منابع  ،این حالبا . باشد میمدت متمرکز است و کمتر قادر به تولید برآوردهاي بلندمدت  کوتاه

براي  »دانش« تولید هاي اطلاعاتی را در موضوع فرد سازمان  به آشکار نقش منحصر

  . هم شکسته است در ،گذاران امنیت ملی سیاست

کاري را که  پنهان امکانهاي اطلاعاتی،  شدن انحصار تولید اطلاعات از دست سازمان خارج

 ها یا سوءاستفاده ها مديآنهان کردن ناکارها هراز چند گاهی به دلایلی نظیر پ این سازمان

انجمن  ،براي مثال. ر کرده استمتک، گرفتند در پشت آن پناه می) زدگی حداقل آن سیاست(

هاي فضایی از سایت موشکی کره شمالی در سال  عکس استناد به با ،)فاس(دانشمندان آمریکا 

کمتر از آن است که واشنگتن بسیار  ،استدلال نمودند که تهدید موشکی پیونگ یانگ ،2000

، در بسیاري از موارد ،ایالات متحدهدر  ،1990تا دهه  ،همچنین .(Mercado, 2005)کرد  ادعا می

هاي در حال وقوع به  سازمان اطلاعات مرکزي بود که اولین اخبار را از مسائل و پدیده این

اي به  ان و ارتباطات ماهواره ان .اما از وقتی که شبکه سی ،داد گذاران این کشور ارائه می سیاست
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هاي  از طریق شبکه ،قبل از آنکه سیا آنان را مطلع نمایند ،گذاران اند، سیاست وجود آمده

 (Teitelbaum, 2005).شوند  هاي به وقوع پیوسته مطلع می اي از پدیده تلویزیونی ماهواره

  

  کننده اطلاعات رابطه تولیدکننده و مصرف. 5

هاي  حتی در سازمان ،پرده قلاب خبري، برقراري ارتباطات صریح و بییکی از پیامدهاي ان

 )کننده مصرف( گذار وجود حجم عظیم منابع اخبار آشکار، سیاست با. باشد مراتبی می سلسله

گران را خود انتخاب و دانلود  شده پیش روي تحلیل قادر است اخبار خام یا اطلاعات تمام

کنندگان سازمان  گران یا تولید رسد که دیگر نیازي به تحلیل یبه این نتیجه م ،بنابرایننماید، 

کنندگان را براي دسترسی مستقیم و  این قابلیت، توانایی مصرف ،از نظر تئوري .اطلاعاتی ندارد

یابد مدیران واسطه  گذار تمایل می سیاستطی این فرایند، . دهد ارزیابی محصولات افزایش می

با  ها دسترسی داشته باشد و مستقیماً طور مستقیم به داده  زده و خود به و میانی را دور

شدن سیستم از حالت متمرکز و  خارج( (Dupont, 2003: 24) کارشناسان ارتباط برقرار نماید

شدن ساختار مدیریتی به  متمایل ،به عبارتی .چرخه اطلاعاتی به سیستم غیرمتمرکز  تمایل

 یتوجه بیگذاران بر اساس رویکردهاي خود و  استکردن سی ناگفته پیداست عمل). شدن  مسطح

  . نماید گیري می گیر تصمیم ، چه مشکلاتی را گریباناي تحلیل اطلاعاتی به رویکردهاي حرفه

گران  در راستاي تعامل میان تحلیل نیز بدیلی هاي بی انقلاب خبري، فرصتدر عین حال، 

شده توسط کنت، برخی موانع  ارائه در مدل. گذاران به وجود آورده است اطلاعاتی و سیاست

گذاران فرض شده که منشاء  گران اطلاعاتی و سیاست در زمینه برقراري تعامل بین تحلیل

تمامی این موانع، مدیران اطلاعاتی یا فرایند تدوین و تهیه برآوردهاي اطلاعاتی رسمی معرفی 

. معنی کرده است را بی این موانع و مشکلات ،این در حالی است که انقلاب خبري. شده است

 ،به طور روزانه و مستقیم ،سادگی  توانند به گذاران و کارمندانشان می در حال حاضر، سیاست

دورماندن از گرداب  ،، در شرایط فعلیبدین ترتیب. گران اطلاعاتی ارتباط بگیرند با تحلیل

هایی در  الؤس آنها همواره با رگبار. گران بسیار مشکل است منازعات سیاسی براي تحلیل

اخبار تفسیري یا  برايهایی  هاي جاري، تفاضا براي اطلاعات یا درخواست خصوص سیاست

 ،علاوه  به. اند مواجه و داخلی المللی بین هاياي رخداد تکمیلی در خصوص پوشش رسانه
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هاي رد و بدل شده  گران، ممکن است پیام گذاران و تحلیل حجم تعامل غیررسمی میان سیاست

 به. ثیر قرار دهدأهاي اطلاعاتی را تحت ت شده توسط سازمان یق برآوردهاي رسمی ارائهاز طر

مداران، کنترل این ارتباطات غیررسمی  گران و سیاست خاطر حجم گسترده تعامل میان تحلیل 

افزون بر این، هرگونه اقدام در . است شده امري غیرممکن تقریباً ،توسط مدیران اطلاعاتی

مورد انتقاد و نکوهش کارمندان  ،آوري ارتباطی گران به فن دسترسی تحلیل جهت محدودسازي

گذاران  آوري، دسترسی سیاست با توسل به این فن. و کارشناسان اطلاعاتی قرار خواهد گرفت

ثیر قرار داده أشود که ممکن است آنها را به شدت تحت ت به قدري گسترده می ،گران به تحلیل

همه . را تنزل دهد و بدون سوگیري نمودن اطلاعات کاربردي راهمگر براي ف و توان تحلیل

تشدید  ،و البته (Wirtz, 2007: 139-150)مراتب سازمانی  یعنی فروپاشی سلسله ،اینها

تواند اسرار را از  شود که چه کسی می اي تبدیل می به مسابقه ،گران کار تحلیل .زدگی سیاست

 ،بنابراین. ثرترین حالت پیدا کندؤترین و م ننده و در سریعک اي از اخبار ناخواسته گیج بین توده

تواند به معنی پایان کار تسلط  تر خواهد شد و این می هاي اطلاعاتی شفاف عملکرد سازمان

  .(Pateman, 2003: 183)آوري اخبار باشد  اطلاعات علائم در جمع

نزله درخواست جواب و به م ،گر گذار و تحلیل مستقیم میان سیاستارتباط از سوي دیگر، 

گویی اندك باشد، عمق  شک هنگامی که زمان پاسخ بی. برآوردهاي سریع و صریح است

  . ها نیز کاهش خواهد یافت تحلیل

براي هر بخش از مراحل  تقریباًدر آن، خلاف چرخه کلاسیک اطلاعاتی که  بر در آخر،

آوري اطلاعات به  فن دشدنبا وار ،امروزه ،داشت وجود مرز واضح و روشنی ،چرخه اطلاعات

توان تمایز مشخصی بین  ، این مرز وضوح خود را از دست داده و نمیفرایند تولید اطلاعات

در سیکل جدید که اطلاعات منابع آشکار بخشی . چرخه اطلاعات مشخص کرد مراحل

در نقطه ) گذار سیاست(خلاف چرخه سابق که مشتري  بر ،رود شمار می  ناپذیر آن به جدایی

 ،روا و ارزیاب اطلاعات دانست را نه تنها فرمانو آغازین وجود داشت، باید مشتري نهایی 

  .شود گر نیز تبدیل می به تحلیل ،بلکه در بسیاري مواقع
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  فرهنگ سازمانی. اه

هاي ماجراجویانه آن شناخته  اي است که در نزد افکار عمومی با ویژگی اطلاعات حرفه

. عهده داشته است گیري این نوع برداشت را بر ثیر در شکلأین تتر بیش ،هنر هفتمشود و  می

به عنوان دومین حرفه قدیمی دنیا، بازي  ،جاسوسی یا به عبارت امروزي، اطلاعات انسانی

. دده اي را پیش روي بازیگران آن قرار می ه هاي ویژ کاري و فریبی را آفریده که جذابیت پنهان

زي جاسوسی عنوان شدن به خود بادلیل جاسوسی، وارد که یکی از هفتبه همین دلیل است 

هاي  به طور خاص روشو  آوري اطلاعات هاي جمع شدن دیگر انواع روشبا وارد. شود می

هاي  ه کماکان در مجموعه انواع روشکآوري اطلاعات انسانی با آن ، جمعآوري آشکار جمع

استه شد و جاي خود را تا میزان کمیت آن ک اما اندك اندك از ،باقی ماندآوري اطلاعات  جمع

  . ها داد زیادي به دیگر روش

حساب   ري اطلاعات بهآو شک روش مسلط جمع اطلاعات علائم، بی  ،هاي اخیر طی دهه

اکنون نیز سازمان امنیت ملی به عنوان  هم ،در ایالات متحده ،براي مثال. ه استدآم

کننده اطلاعات براي جامعه  آوري ترین منبع جمع کننده اطلاعات علائم، اصلی آوري جمع

درصد اطلاعات و  60بیش از  ،سپتامبر 11قبل از . آید اطلاعاتی این کشور به شمار می

هر روز  ،»توجیه روزانه رئیس جمهور«کلی سري   هاي امنیتی که در قالب گزارش به گزارش

س اطلاعات رسید، توسط این آژانس و بر اسا صبح به دست رئیس جمهور ایالات متحده می

هاي  در استفاده از روش جایی هاین جاب .(Aid, 2007: 41-59) شد علائم تهیه و تولید می

 ،تر از هیجانات کار اطلاعاتی هرچه بیش ،هاي فنی و آشکار انسانی به سمت روش آوري جمع

 ،در حقیقت. کاسته است ،اي بود حرفه  هاي تمایل به انجام این فعالیت که خود یکی از انگیزش

مکان ملاقات از پیش هایی نظیر تماس با منبع در  آوري اطلاعات کمتر با فعالیت جمع ،امروزه

نظامی در نزد  شبه آید که مستلزم هیجانات، روحیه و فرهنگ عملیاتی و شده به دست می تعیین

هاي یک دفتر  زیر سقف ،بیشتر فعالیت هاي اطلاعاتی در جهان امروز. افسران اطلاعاتی است

تغییر محیط  .شود انجام می ،فنی از جمله رایانه مجهز است هايه و چهارگوش که به ابزارساد

هاي  هاي مدیریتی و نیازمندي ها، شیوه نه تنها بر هزینه ،اطلاعاتی  و ابزارهاي کاري در فعالیت

ت نظامی را نیز به سم بلکه فرهنگ سازمانی عملیاتی و شبه ،گذاشته ثیرأهاي اطلاعاتی ت سازمان



 29 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ :...انقلاب منابع آشکار در هزاره سوم 

 این تغییر نوع کارکرد و ،به عبارت دیگر. فرهنگ دانشگاهی و غیرنظامی سوق داده است

است به جاي  و فنی هاي ذهنی دفتري که مبتنی بر مهارت اطلاعاتی هاي شدن فعالیت جایگزین

 هاي ارتباطی فراوان است، مسلماً و مهارتی متفاوت های هاي عملیاتی که نیازمند توانایی فعالیت

   .ثیرگذار خواهد بودأهاي اطلاعاتی ت هنگ سازمانی سرویسبر فر

  

  گیري نتیجه

 کنون هاي اطلاعاتی در آینده خواهد بود و تا گر اصلی فعالیتیباز ،اطلاعات منابع آشکار

سازمانی مستقل در کنار دیگر   سالارانه فائق آمده و جایگاه توانسته بر مشکلات دیوان

هاي اطلاعاتی به خود اختصاص  هاي سازمانی سرویسآوري را در ساختار هاي جمع روش

. باشد آوري منابع آشکار نمی ایجاد پارادایم جدیدي بر اساس جمعاین به معناي . دهد

در مقایسه با سایر  آوري اطلاعات جمعهاي  روشبرخی انواع  ،گونه که در طول زمان همان

اکثر آوري آشکار در  ز جمعامروزه نی ،اند را به خود اختصاص داده نقش غالب ،ها روش

  .آن خود کرده است از راو البته نه منحصر به فرد نقش غالب  ،ها محیط

 ،بـا ایـن حـال    .آوري نخواهد شد هرگز جایگزین دیگر انواع جمع ،اطلاعات منابع آشکار

  :تصریح کرده است ،اسبق اطلاعات ملی ایالات متحده مدیر ،کانل گونه که مایک مک همان

اگرچه اهمیت نسبی  ،نقش کلیدي خود را ادامه خواهند داد، آوري هاي جمع شتمامی رو« 

اي  تر یا آینده آوري نیاز به توجه بیش اي از جمع هیچ جنبه. در طول زمان تغییر خواهد کردنها، آ

بـراي   ،به درخشانی اخبار منابع آشکار ندارد؛ دگرگونی و تحول در رویکرد بـه منـابع آشـکار   

   . (DNI, 18 July 2008) »آوري حیاتی است سازي جمع هاي آتی براي هم قیتیابی به موف دست

در حـال   خبـري کننـد انقـلاب    استدلال مـی  ،مند به اطلاعات منابع آشکار اران علاقهفدطر

هـاي سـنتی    کشورها و کاهش نیاز به اتکا بـر ابزارهـا و روش    تغییردادن بخش اعظم نیازمندي

بـدون   و اقعیت این است که تحلیل در مرکز اطلاعات قرار دارداما و ،انسانی و فنی بوده است

آیـد را   دست مـی   ترین شکل به به ساده حتی اطلاعاتی که. ستندتر حقایق بدون معنا ه بیشآن، 

 تبـدیل نظر گرفتن تحلیل به عنوان محور  با در ،بنابراین .)28: 1389ناتو، (نیز باید تحلیل کرد 
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بـه عنـوان یکـی از     ،آوري آشـکار  عات، افزایش اهمیت جمـع خبر به اطلاعات و محتوي اطلا

 ـ تنها بر بخش ،آوري هاي جمع روش هـاي   ثیر گذاشـته و نـه بـر بخـش    أهاي شکلی اطلاعات ت

دسـت    بـه  خبـري با همه اهمیت خود که در پرتو انقلاب  ،منابع آشکار اطلاعات. آنمحتوایی 

هـاي   هـاي مخفـی و دیگـر روش    وشآورده است، هنگامی که با اطلاعات به دست آمـده از ر 

علم و  ،دهد که حرفه کاري معرق ظریفی از اطلاعات را شکل می کاشی ،آوري ادغام شود جمع

هاي کنـاري   در پازل اطلاعات، اطلاعات منابع آشکار تکه ،امروزه. هنر را توامان خواهد داشت

 هراطلاعات آشکار در مورد  ،در واقع 1.هاي کناري تکه تنهااما  ،اند جورچین را از آن خود کرده

شـدن پـازل اطلاعـاتی بـه      در تکمیـل تواننـد   اي هستند که مـی  هاي اولیه مانند سرنخ ،پدیده هر

شدن جورچین و درك مفهـومی   براي تکمیل اما نباید فراموش کنیم که ،گران کمک کنند تحلیل

اطلاعـات  . نیـاز اسـت    ،هستندآوري  هاي جمع دیگر روش محصول ها که به دیگر تکه ،تصویر

آورد که منـابع   این موقعیت را فراهم می ،ها کنندگان از دیگر روش آوري جمع برايمنابع آشکار 

 .دن ـهـاي مهمتـر تمرکـز کن    محدود خود را براي رفع نیازهاي اساسی تجهیز و بر روي اولویت

کـه   گونه همان .(Hulnick, 2002)آوري اطلاعات است  منابع آشکار محرك فرایند جمع ،امروزه

  :اذعان داشته است ،جوزف ناي در زمان مدیریت شوراي اطلاعات ملی ایالات متحده

تـوان   نـه مـی   ،کـدام  بدون هـر . باشند هاي بیرونی پازل می اطلاعات منابع آشکار، قسمت« 

اصلی تمامی منـابع   بنیان ،اطلاعات منابع آشکار. دکرتمام  توان آن  چیدن پازل را آغاز و نه می

  .(Sands, 2005) »دتواند همواره جانشینی براي سایر انواع اطلاعات باش نمی اما ،تاطلاعاتی اس

                                                                                                                                               
ها اضـافه نمـوده، ولـی     یدهکتیس معتقد است این انقلاب بدون شک مقدار زیادي به شناخت از تصویر پدپار. 1

جایی که پوشـش    زوو را به عنوان نمونه ذکر کرد،وي کو. که همه چیز را فراهم نموده، غیرممکن استگفتن این

ا با هم نهاما اگر همه ای ،ثر بودندؤاز نظر کمی بسیار م ،هاي روزانه ناتو در بروکسل و سایر منابع ها، گزارش رسانه

آمد، چیزي که بعد از پایان جنگ آشـکار   به دست نمی ،ه در حال اتفاق بودنچشدند، تصویر واقعی از آ جمع می

نگاران کـه   کند که یکی از روزنامه او خاطر نشان می. بسیار محدود بود ،اخبار واقعی درباره حوادث کوزوو. شد

منـابع  . هاي بسیار خوبی ارسال کرده بـود  توانسته بود وارد کوزوو شود و از داخل آن گزارش تهیه کند، گزارش

مانند اخبار رسمی   وزوو در ژنو یا رسمی بودند،العاده گرایش سیاسی داشتند، مانند دفتر نمایندگی ک دیگر یا فوق

هاي اطلاعاتی با استفاده  تصویر واقعی باید توسط سرویس. هاي ناتو نیز بسیار گزینشی بودند گزارش. یوگسلاوي

  ).123-124 :1384شاکمن، (آوري با کنار هم قراردادن قطعات مختلف ساخته شود  هاي جمع از روش
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و کننـده   کننده و مصرف مرزهاي اخبار و اطلاعات، اقدام و اطلاعات، تولید ،يانقلاب خبر

تنهـا جوامـع    ،ایـن تغییـرات  . کـرده اسـت   کـدرتر هاي اطلاعاتی خصوصی و ملـی را   سازمان

مجبـور   خبـري با انقـلاب   هاي سازمانی و فرهنگی خود آوري، چالش فن اطلاعاتی را به تطابق

  .نمایند در مقابل تغییر مقاومت می ،هاي دولتی جوامعی که نظیر تمامی سازمان ،کرده است

 جـدي  آشـکار، چـالش    به اندازه منـابع  ،آوري هاي جمع هیچ کدام از روش رسد به نظر می

آوري اسـت   تنها روش جمع روش مذکور، تقریباً .روي جوامع اطلاعاتی قرار نداده است  پیش

آوردن  با فـراهم  ،از یک طرف. کند هاي اطلاعاتی عمل می اي براي سازمان که به منزله تیغ دولبه

دهد و اهداف  هاي پنهان را کاهش می شیوهآوري اطلاعات به  اخبار سریع و ارزان، هزینه جمع

آوردن حضور بازیگران  با فراهم ،سوي دیگر کند و از سخت می سخت را تبدیل به اهداف نیمه

هـاي اطلاعـاتی    هاي اطلاعاتی، انحصار تولید اطلاعات توسـط سـازمان   دیگر در عرصه فعالیت

هاي اطلاعـاتی بـدانیم،    اگر تولید اطلاعات را فلسفه وجودي سازمان. شکند دولتی را درهم می

شـناختی بـراي    هسـتی  یچالش ،حصاربا درهم شکستن این ان ،انقلاب منابع آشکار ،طور قطع به

 به اخبـار بـه  زمان  تولید اطلاعات مستلزم توجه هم چوناما  ،هاي اطلاعاتی خواهد بود سازمان

چنان در انحصـار   هم ،هاي پنهان هاي مختلف آشکار و پنهان است و روش دست آمده از روش 

شـناختی بـراي    لشـی هسـتی  رسد انقلاب منابع آشکار چا نظر نمی  به ،اند هاي اطلاعاتی سازمان

کننـده تـوان تولیـد شـناخت توسـط       تکمیـل  ،انقـلاب منـابع آشـکار   . اطلاعات به شـمار رود 

هـا،   کـاري از ایـن سـازمان    با کنارزدن پرده پنهان ،هاي اطلاعاتی است و از سوي دیگر سازمان

ر نـزد  بهبـود عملکردشـان د  تلاش آنها بـراي   ،گوبودن این نهادها و همچنین عاملی براي پاسخ

  . آید افکار عمومی، به شمار می

توان براي مـدتی طـولانی    چرا که آنها را نمی(اسرار زیادي وجود نخواهد داشت  ،در آینده

اما مسابقه براي تشخیص ایـن نکتـه وجـود     ،که ارزش زیادي داشته باشند) مخفی نگاه داشت

هـا سـرهم کنـد تـا      ین روشتـر  تواند اخبار را بـه سـریع   گران می دارد که کدام گروه از تحلیل

  (Treverton, 2001: 217). هایی براي بازار اطلاعات به ارمغان آورد نوآوري
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   بر فعالیتاي  جامعه شبکه  تأثیر

  ي اطلاعاتی ها سازمان
  

  14/7/1390 :تاریخ پذیرش           9/6/1390:تاریخ دریافت

  

  *زاده علیرضا قاضی

 چکیده 

ي  ها سازماني بر  تأثیراي شدن چه  این است که فرآیند شبکهمقاله پرسش اساسی 

، کاري کاهش سطح پنهان رسد چنین وضعیتی موجب اطلاعاتی داشته است؟ به نظر می

 اطلاعات در  آوري جمعتغییر فرآیند نیز تغییر در ساختار، رویکردها و  پذیري، انعطاف

تنوع موضوعات اطلاعاتی و تکثر  ،رو از این. ي اطلاعاتی شده است ها سازمان

موجب شده تا کمتر کشوري به تنهایی قادر باشد با همه اي،  تهدیدات در فضاي شبکه

ورود به رویکرد نوینی به نام تسهیم  رو، از این .دات برخورد نمایدوجوه تهدی

آمدن بر تهدیدات نوین،  ضمن فائقسازد  هاي اطلاعاتی را قادر می اطلاعات، سرویس

  .نسبت به حفاظت و صیانت از اطلاعات حیاتی و استراتژیک اقدام نمایند

  

آوري اطلاعات، بازیگران اطلاعاتی،  عي اطلاعاتی، جم ها سازماناي،  جامعه شبکه :ها کلیدواژه

  تهدیدات نوین

                                                                                                                                  
  ه عالی دفاع ملیدانشجوي دکتري مطالعات راهبردي دانشگا *
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  مقدمه

شدن سیاست، امنیت و فناوري اطلاعات، نوعی اطلاعات جهانی را به وجود آورده  جهانی

بیش از پیش وابستگی، موجب شده  ،هاي نوین رسانه  تأثیرتحت  عمدتاً ،این اطلاعات .است

ي ها پیشرفت فناوري .شودتشدید  اطلاعاتاین نوع از تعامل و ارتباط درونی میان اجزاي 

شدن، تمدنی نوین را  یی هستند که در قالب فرآیند جهانیها گرایی، محرك ارتباطی و اطلاعات

ي ها همچون حلقه ،پارادایم جدید. اند داده شکلي گوناگون زندگی اجتماعی ها در عرصه

را از  1وند فعالیت اطلاعاتیر ،شدن هستند که در نهایت  اي زنجیر، محرك اصلی فرآیند شبکه

بدون شک در  ،پیامدهاي این تحولات. دهند میمتحول و پویا سوق رشد  متسخطی به رشد 

 ،2اي جامعه شبکه. ثر و چشمگیر خواهد بودؤمنیز ي اطلاعاتی  ها سازمانگیري تحولات  شکل

یی سازمان ها هاي است که حول شبک ي اجتماعی اصلیها ساختارها و فعالیت ،3به تعبیر کاستلز

 ،کاستلز(کنند  میو ابزارهاي الکترونیک پردازش  ها اند که اطلاعات را به کمک روش داده شده

ست که موجب ها اي، فضاي جریان لفه جامعه شبکهؤمهمترین م ،رو  از این .)440: 1383

ي ها حوزه .رونق گرفته و چرخه تعاملات برقرار شود ها شود ارتباطات در درون شبکه می

ثر از أمت ،مانند آنها اعم از اقتصاد، سیاست، اجتماع، هویت، تجارت و ،جامعه بنیادین

ي اساسی را به ها موجب پردازش و مدیریت اطلاعات شده و دگرگونی ،اي ي شبکهها ویژگی

مراتب ارزشی حاکم بر جوامع سنتی  پارادایم نوین ارتباطات، فراسوي سلسله .آورند میهمراه 

نیوت گینگریچ در . اي افقی فراهم آورده است ساکنان سیاره زمین را در گسترهپیشین، ارتباط 

  :دنویس میتوصیف دوران جدید ارتباطات 

مراتب جمعی، در  یابند فراتر از ساختارها و سلسله میهر روز جمع بیشتري از مردم امکان «

خلاف  بر. ردازندهاي امنی که انقلاب اطلاعاتی ایجاد کرده است، به فعالیت بپ پناه گوشه

ي ها ي عظیم اجتماعی مانند شرکت ها سازمانانقلاب صنعتی که مردم را گروه گروه به داخل 

راند، انقلاب ارتباطات و فضاي  میهاي مدرن  ملت-ي بزرگ و دولتها اتحادیه عظیم،

ي ها و هدایت ما به سوي چیزي است که هویت ها در حال از هم پاشیدن این غول ،اي شبکه

                                                                                                                                  
1. Intelligence Activity 
2. Network Society 
3. Manual Castells 
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فضایی سنتی  ،اي جامعه شبکه ،رو  از این. )76: 1379 ،داوسن و فاستر(» شود میع نامیده منتز

ثر ؤبلکه تعاملات م ،ها بدون ارتباط با یکدیگر در آن به سر ببرند، نیست که افراد و گروه

بسیاري از این . دهد میاي را شکل  مجازي و واقعی، ضرورت حضور در جامعه شبکه

شود، بدون اینکه امکان کنترل  میها و در بازه زمانی اندکی انجام  رت دولتبدون نظا ،ارتباطات

توانند بدون  میساختارهایی باز هستند که  ،ها شبکه. و محدودیت براي آن وجود داشته باشد

تا زمانی  .هیچ محدودیتی  گسترش یابند و نقاط شاخص جدیدي را در درون خود پذیرا شوند

کدهاي ارتباطی مشترك  یعنی مادام که از ،باط در شبکه را داشته باشندکه این نقاط توانایی ارت

گذاري خود را نیز  تأثیرتوانند قدرت  می، ندناستفاده ک )ها یا اهداف کارکردي براي مثال ارزش(

آن را فرآیند الحاق  1شدن که مارتین آلبرو فرآیند در حال تکوین جهانی ،بنابراین .اعمال نمایند

هم به  ،(Baylis and Smith, 1997: 15) داند میزمین به جهان اجتماعی واحد  ساکنان سیاره

عنوان پیامد ظهور پارادایم نوین ارتباطات و هم به عنوان عامل برانگیزاننده گسترش روزافزون 

از سوي  .گذارد میشده بر جاي  ي امنیتی خود را در عرصه اقتصاد جهانیها آن، بیشترین بازتاب

اجتماعی در  -ي سیاسی ها تمامی فعالیت تقریباًسازي براي  به ابزار هماهنگ اه شبکه ،دیگر

ها، تظاهرات و  ها، آشوب گیري و هدایت اعتراضات، خشونت شکل. اند جهان تبدیل شده

ست ا پرسش اساسی این ،با چنین وضعیتی. اي هستند ثر از فضاي جامعه شبکهأمت ،ها ناآرامی

ي  ها سازماني اطلاعاتی دارد؟ و  ها سازماني بر حوزه فعالیت  تأثیرچه  ،اي که جامعه شبکه

 اي با تهدیدات مقابله نمایند؟ فرض مقاله بر این توانند در فضاي شبکه میچگونه  ،اطلاعاتی

  تأثیري اطلاعاتی را تحت  ها سازمان ،به صورت مستقیم و غیرمستقیم ،اي ست که جامعه شبکها

ي  ها سازمان ،رو  از این. رمانگی اطلاعات کاهش یابدقرار داده و موجب شده سطح مح

اطلاعاتی همانند گذشته قادر نیستند صاحب همه نوع اطلاعات باشند و اطلاعات را تحت 

در اختیار همگان  ،اطلاعاتاي از  بخش عمده ،خود قرار دهند، بلکه امروزهو مراقبت ظت احف

  ها سازمانلازم است این  ،رو  از این. ده استاست که به سادگی قابلیت انتشار و توزیع پیدا کر

ها و شرح وظایف خود، فضاي جدید را درك کرده و متناسب با  با بازنگري اساسی در فعالیت

  .بینی و مقابله با تهدیدات بپردازند آن به پیش

                                                                                                                                  
1. Martin Albrow 
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  اي ي جامعه شبکهها ویژگی. الف

 دهش گی اجتماعی انسان آغازهاي زند اي در شالوده جانبه همه  تحولات ،سوماز هزاره با آغ

انقلاب تکنولوژي «کاستلز آن را مانوئل چیزي است که  ،دگرگونی  اینو بنیان کانون  .است

رشدي انفجارگونه پیدا  ،به محض رواج ،تکنولوژي جدید اطلاعات .است نهاده نام »1اطلاعات

به خدمت  ،ني مختلف و براي اهداف گوناگو ها سازمان ،هاي متفاوت کرد و توسط فرهنگ

سرانجام کل  ،ارتباط الکترونیک .دگردیاي در تکنولوژي  هاي تازه شد و مبدأ نوآوري  گرفته

افتاد و  یوطن از نخبگان جهان یکنترل آن به دست گروه  وجهان را به صورت شبکه درآورد 

 هراز آنجا که  .کنترل خود را بر زندگی و محیط از دست دادند  گانهم ،غیر از این گروه

در قالب  مقاومت در برابر سلطه شبکه، ،انگیزد اي مقاومتی را در برابر خود برمی سلطه

گوید جهان ما در  کاستلز می .یابد قومی و فرهنگی ظهور و بروز می هاي ملی، جنبش

یعنی افراد و اجتماعاتی که  ،»جوامع مجازي« از  اي هاي گسترده هایی متشکل از مجموعه شبکه

به رغم در عین حال،  .سامان یافته است ،اند پیوند خورده د اطلاعاتی به همبا تکنولوژي جدی

یافتن کنش اجتماعی  ، سامان1990 این شبکه جهانی، وجه بارز زندگی سیاسی و اجتماعی دهه

  از این. هاي پیشینی است که ریشه در تاریخ و جغرافیا دارد اجتماعی حول هویت  و سیاست

تکیه بر هویت به عنوان اصل  ،ه اطلاعاتی در آغاز تاریخ خودهاي جامع نخستین گام ،رو

  .)5و 4ل وفص: 3 ج :1383 ،کاستلز( دهنده است سازمان

خود را به وسیله   ،کنشگر اجتماعی هرکند که  هویت را به مثابه فرایندي تعریف می ،کاستلز

جهان  ،)عیو نه دیگر ساختارهاي اجتما( کند و از خلال خصائص فرهنگی آن شناسایی می

ناتوانی   به معنی جویی لزوماً هویت در عین حال،). 18: 1383کاستلز، ( سازد معنایی خود را می

جامعه ملی است و ملت   در خدمت احیاي غالباً ،ناسیونالیسم فرهنگی .در ایجاد ارتباط نیست

وان به عنوي  .داند فرد خود و بستگی جمعی آن می  به را محصول تاریخ و فرهنگ منحصر

فراصنعتی که در   کند که گفته است در جامعه اشاره می  به نظر آلن تورن ،شاهدي بر این پدیده

دفاع از شخصیت و فرهنگ کنشگر نشیند،  می جاي کالاهاي مادي  آن خدمات فرهنگی به

از سویی  ،ین فرآیندا .شود جایگزین اندیشه مبارزه طبقاتی می ،اجتماعی در برابر منطق بازار

                                                                                                                                  
1. Information Technology Revolution 
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هاي متمرکز است و از  شدن شده که به دنبال برقراري هویت رشد افسارگسیخته جهانی موجب

  . انجامیده استتکه در سراسر جهان  ي چهلها هویت و تنوعپراکندگی به  ،سوي دیگر

ریموند بارگلو اشاره   کاوانه روان – شناسانه حلیل جامعهبه ت ،کاستلز براي پاسخ به این معما

هاي  کند که اگرچه سیستم می  چنین استدلال ،اي گشودن راز این پارادوکسبارگلو بر .کند می

اما از طرف  ،دهی شده قدرت انسان در سازمان  از طرفی باعث افزایش ،سازي اطلاعاتی و شبکه

دچار تزلزل کرده  ،مفهوم کنشگر مستقل و منفرد را که مفهومی سنتی در غرب است ،دیگر

براي  ،کلی گم کردهه اینک خود را ب ،طولانی در تاریخ و تکنیک تحولی  فرد که به دنبال .است

کاستلز این  ،با این حال .رود شده می به سراغ هویت مشترك و بازسازي ،هپیوند تاز  یافتن

زیرا بحرانی که خویشتن فرد را تهدید  ،همه آن  داند نه فرضیه را بخشی از تبیین مسئله می

در شرق نیز ین مسئله ابلکه  ،شود محدود نمی ،بارگلو است تحلیل  به غرب که موضوع ،کند می

تحلیل  ،در نهایت ،کاستلز با یادآوري این واقعیت .وجود دارد  ،تر است که حس هویت قوي

 .است  طرد فرد توسط شبکه اي، کند که علت چنین پدیده خود را بر این موضوع متمرکز می

 ،»خویشتن« ،کند می  رد را به خاموشی محکومفروغ ف توضیح کاستلز این است که وقتی شبکه،

به ساختن دنیاي معنایی  ،کوشد بدون ارجاع به مرجع جهانی ناگزیر می ،چه فردي و چه جمعی

از پذیرش منطق  شدگان، حذف  هنگامی که .)4و3، بخش 2ج :1383کاستلز، ( خود اقدام کند

شود و حاصل  ع ارتباط دوسویه میفرآیند قط ،زنند ساختاري سرباز می  گرایانه سلطه یکجانبه

 ها، وجوي هویت در بنیادگرایی اشکال گوناگون جست  همان است که امروزه به صورت ،آن

 .یابد ها بروز می گرایی ها و ملی گرایی قوم

سرنوشت خویش   مدرن که از ناتوانی جامعه در قبال هاي پست خلاف نظریه بر ،کاستلز

روشنفکران به عنوان حاملان  فرهنگی شبکه،  طه ماهیتمعتقد است به واس ،گویند سخن می

  توان به کنش اجتماعی می .دادن به جامعه نقش مهمی داشته باشند  توانند در شکل می ،فرهنگ

بخش  جهتی آزادي ،وجوي هویت جست  به جریانو زا اقدام  هاي تحول معنادار و اتخاذ سیاست

با این  .دو نقش اساسی دارند هر ،وجوي هویت تکنولوژي و جست ، در ترسیم نقشه جهان .داد

بدین  کرد،  اي ملاحظه روشنفکر را نیز باید با توجه به وجوه دوگانه جامعه شبکه  نقش ،حال
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سهمی  ،حامل فرهنگ  قدرت و ثروت باشد و هم به عنوان رازتواند اب هم می ،معنا که روشنفکر

  . دهاي جدید در شبکه داشته باش لتظهور خص در

م تهدید نیز دگرگون شده و واي، مفه چنین وضعیتی و به تناسب وضعیت جامعه شبکه در

در شکل خارجی و بیرونی آن تحلیل  زمانی تهدید صرفاً. شکل جدیدي به خود گرفته است

به عنوان  ،شد میشد و هر نوع خطري که از بیرون مرزهاي سیاسی متوجه نظام سیاسی  می

ما با پیشرفت جوامع بشري و تغییر در شکل روابط، شکل تهدید ا ،شد می در نظر گرفتهتهدید 

با توسعه مطالعات امنیتی، بعد داخلی به عنوان مهمترین  ،نیز دگرگون شد تا جایی که امروزه

ی ختشنا ابعاد جامعه عمدتاً ،در رویکردهاي داخلی ،رو  از این. شود میبعد تهدید تحلیل 

ي امنیتی ها در بحث ،کنند میی که در حوزه داخلی کار های شود و همه گروه میموضوع تحلیل 

لاجرم از زوایه  ،ي داخلی هستندها ي پدیدهها و غیرامنیتی که در مقام تجزیه و تحلیل

ي اطلاعاتی نیز از  ها سازمان ،به همین نسبت .پردازند میشناسی به تحلیل موضوع  جامعه

در . اند آوري و حفاظت برخوردار شده عجماقدام پنهان، ي بررسی، ها وظایف جدیدي در حوزه

توانند بدون هیچ محدودیتی گسترش  ها ساختارهاي باز هستند که می شبکهاي،  جامعه شبکه

توانایی ارتباط  ،تا زمانی که این نقاط .یابند و نقاط شاخص جدیدي را درون خود پذیرا شوند

، قابلیت تغییر کنند مشترك استفاده یعنی مادام که از کدهاي ارتباطی  ،در شبکه را داشته باشند

نکه آساختار اجتماعی مبتنی بر شبکه، سیستم باز و پویایی است که بدون  هر .چهره را دارند

ها ابزار مناسبی براي  شبکه ،بنابراین. توازن آن با تهدیدي روبرو شود، توانایی نوآوري دارد

  .هستندعاتی اطلاو مانند سیاسی، اجتماعی، امنیتی هاي مختلف  فعالیت

به منابع اصلی  ،کنند ها عمل می اند، کدها و کلیدهایی که بین شبکه ها چندگانه شبکه چون

گرایی تکامل اجتماعی و  هم. شوند تبدیل می  ها سازمانساختن  دهی، هدایت، و گمراه شکل

ا ه مادي جدیدي براي فعالیت  شالوده ،هاي اطلاعات، در سراسر ساختار اجتماعی تکنولوژي

ها جاي دارد، فرایندهاي اجتماعی مسلط را  مادي، که در درون شبکه  این شالوده. اند ایجاد کرده

هاي  صورت ،که بر مبناي آن دهد کند و بدین ترتیب، ساختار اجتماعی را شکل می مشخص می

  . نمایند میپدیده رخ  هرمختلف 
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 ،تر اینکه هاست و مهم ویتشدن ه برساخته ،نکته محوري در اندیشه کاستلز ،به همین سبب

اینکه . شوند ها چگونه، از چه چیزي، توسط چه کسی و به چه منظوري برساخته می این هویت

کننده محتواي  تعیین ،چه کسی و به چه منظوري هویت جمعی را برسازد، تا حدود زیادي

ند یا بیرون دان نمادین هویت مورد نظر و معناي آن براي کسانی است که خود را با آن یکی می

 از این .پذیرد در بستر روابط قدرت صورت می ،برساختن اجتماعی هویت. کنند آن تصور می

 :شود بین سه صورت و منشأ برساختن هویت تمایز قائل می رو، کاستلز 

شود تا  این نوع هویت توسط نهادهاي غالب جامعه ایجاد می :بخش هویت مشروعیت

  .عی گسترش دهد و عقلانی کندگران اجتما سلطه آنها را بر کنش

یا شرایطی  وضعیتشود که در  گرانی ایجاد می این هویت به دست کنش :هویت مقاومت

  .شود یا داغ ننگ بر آن زده می هشد ارزش دانسته  بی ،قرار دارند که از طرف منطق سلطه

نگی قابل گران اجتماعی با استفاده از مواد و مصالح فره هنگامی که کنش :دار هویت برنامه

کند و به  سازند که موقعیت آنان را در جامعه از نو تعریف می هویت جدیدي برمی ،دسترس

. یابد آیند، این نوع هویت تحقق می در پی تغییر شکل ساخت اجتماعی برمی ،این ترتیب

فمینیسم از سنگر مقاومت و دفاع از هویت براي مثال، وقتی است که  ،مصداق این نوع هویت

  ).26-22: 2.ج :1383،کاستلز( شود تا پدرسالاري را به چالش بخواند نان خارج میو حقوق ز

غ لگیرند، ممکن است مب هایی که در آغاز به منزله هویت مقاومت شکل می طبع، هویتبه 

در میان نهادهاي جامعه، به نهاد مسلط بدل شوند و بدین  ،شند یا در طول تاریخباهایی  برنامه

هر یک  .ندگردبخش تبدیل  هاي مشروعیت به هویت ،کردن سلطه خود قلانیبه منظور ع ،ترتیب

اي از  انجامد؛ یعنی مجموعه یج متفاوتی در ایجاد جامعه میاسازي، به نت هاي هویت از فرایند

را  ساختارمند یافته و گران اجتماعی سازمان اي از کنش مجموعه ،و نهادها و همچنین  ها سازمان

  ساختاري را در جامعه  کند که منابع سلطه هویتی را بازتولید می ،مجموعهاین . آورد میپدید 

منجر به ایجاد  ،هویت مقاومت. سازد تعارض، عقلانی می، البته گاهی به شیوه پریمدن

سازي در جامعه نیز  شود که مهمترین شکل هویت میها و به تعبیر اتزیونی، اجتماعات  جماعت

  .)26-25: 1385 کاستلز،( باشد میهمین مورد 
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کند که در غیر  ایجاد می فشارهایی از مقاومت جمعی را در برابر ظلم و  شکل ،این هویت

شود که آشکارا به  هایی ساخته می بر مبناي هویت، ناپذیر بودند و معمولاً تحمل ،این صورت

هاي  بهاند و تبدیل مرزهاي مقاومت را به جن شناسی تعریف شده زیستو وسیله تاریخ، جغرافیا 

  .کنند تر می اساسی و ذاتی آسان

ها با آنکه به وسیله  سوژه. انجامد می) فاعل(دار به ایجاد سوژه  هویت برنامه ،از سوي دیگر

گر اجتماعی جمعی هستند که افراد به  ها کنشآن. همان افراد نیستند ،شوند افراد ساخته می

در اینجا، ساختن هویت، . یابند میجانبه دست  هاي خود به معنایی همه کمک آنها در تجربه

چند ممکن است مبتنی بر هویت تحت اي براي زندگی متفاوت است که هر پروژه یا برنامه

گسترش یافته  ،به منزله استمرار برنامه این هویت ،ستم باشد، اما در جهت دگرگونی جامعه

به دست چه کسی ها چگونه و  کند این پرسش که انواع مختلف هویت کاستلز تأکید می. است

بلکه  ،دشوتواند به صورت کلی و انتزاعی بحث  شوند و چه پیامدهایی دارند، نمی ساخته می

  .اي است همان جامعه شبکهاز آن، که مراد  امري است مربوط به متن و زمینه اجتماعی

زیرا دیگر پیوستگی و  ،گسلند روند و از هم می جوامع مدنی تحلیل می ،اي در جامعه شبکه

جهانی و منطق ارتباط و بازنمود در جوامع و   تمراري میان منطق اعمال قدرت در شبکهاس

هاي دفاعی  جستجوي معنا فقط در بازسازي هویت ،بنابراین. هاي خاص وجود ندارد فرهنگ

هاي اجتماعی بر مبناي تضاد میان  اکثر کنش. شود حول اصول اجتماع اشتراکی مقدور می

هاي  در مورد پیدایش هویت. یابد هاي منزوي سازمان می هویتهاي ناشناخته و  جریان

باز هم  ،دهد یا ممکن است بسته به نوع جوامع دار، باید گفت این امر هنوز هم رخ می برنامه

ها، در قلب فرایند اجتماعی،  گرفتن سوژه کشد که شکل کاستلز این فرضیه را پیش می. رخ دهد

در مفهوم (ما طی مدرنیته و مدرنیته متأخر  آنچه مسیري را در پیش خواهد گرفت که با

ها، اگر و آنگاه که برساخته شوند، دیگر  سوژه: تفاوت دارد ،ایم شناخته) جیمسونی و گیدنزي 

بلکه به مثابه استمرار  ،شوند بنا نمی ،بر اساس جوامع مدنی که در حال فروپاشی هستند

دار از  هویت برنامه ،که طی دوره مدرنیتهدر حالی . شوند گرایانه ساخته می مقاومت جماعت

، در )مثل سوسیالیسم که بر پایه نهضت کارگران پدیدار شد(خاست  مدنی برمی  بطن جامعه

. آید گرایانه بیرون می از دل مقاومت جماعت ،دار اگر هم پدید آید اي، هویت برنامه جامعه شبکه
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تحلیل . اي است شبکه  جامعه معناي واقعی اولویت نوین خط مشی هویت در ،این مطلب

ساز، قلمرو  هاي دگرگون گرایانه به سوژه ها و شرایط و پیامدهاي تبدیل مقاومت جماعت فرایند

  .اصلی نظریه تغییر اجتماعی در عصر اطلاعات است

  

  اي و جامعه شبکه ي اطلاعاتی ها سازمان. ب

ي  ها سازمانید ماهیت ي اطلاعاتی، با ها سازماناي و  براي بررسی پیوند جامعه شبکه

که دگرگونی در است مرسوم  ،در مطالعات اطلاعاتی. اطلاعاتی در عصر جدید بررسی شود

الملل تحلیل  الملل و امنیت بین ي نظام بینها لفهؤدر پی تغییر و تحول در م ،ي اطلاعاتیها لفهؤم

  . این مدعاست و رشد تحقیقات اطلاعاتی پس از این زمان، گواهی بر پایان جنگ سرد. گردد

وابسته به دو متغیر جامعه و  ،ي اطلاعاتیها لفهؤ، تغییر در مندر نگاهی کلان و بنیادی

تواند موجب تغییر نظام اطلاعاتی از طریق  میتغییرات بنیادین در این دو عنصر . قدرت است

ي  ها سازمانبا فرض اجماع بر سر وظیفه اساسی  .تغییر در محیط راهبردي جهان گردد

ي حیاتی نظام سیاسی در برابر تهدیدات داخلی و خارجی ها لاعاتی که حفاظت از ارزشاط

ي اطلاعاتی و مراجع ها توان در چهار سطح مفهوم اطلاعات، محیط اطلاعاتی، لایه میباشد،  می

  .اي پرداخت جامعه شبکه  تأثیربه تحلیل  ،اطلاعاتی

اطلاعات، بررسی، ارزیابی،   آوري جمعي ي اطلاعاتی، به معنا ها سازماناطلاعات در کاربرد 

تواند آثار  میخلل در این فرآیند  ،بنابراین. باشد میحفاظت و اقدام پنهان در مقابل تهدیدات 

قادر است به  ،اطلاعات در این چارچوب. باري بر ماهیت سازمان اطلاعاتی وارد آورد زیان

بر همین کارکرد  دقیقاً ،اي عه شبکهجام. سبب بروز تغییرات در منافع ملی گردد ،مرور زمان

ي اخبار و ها دگرگونی در ماهیت اطلاعات و تغییر ویژگی. گذاشته است  تأثیرسازمان اطلاعاتی 

ي نوینی را وارد مفهوم ها ي اطلاعاتی نیز حوزه ها سازمانشده، موجب شده  بندي اطلاعات طبقه

اگر در گذشته  ،محیط اطلاعاتی ،نینهمچ .پرداختند میاطلاعات نمایند که در گذشته به آن ن

المللی و بلکه جهانی نیز کشیده شده  امروزه به محیط پیرامونی و بین ،ها بود محیط ملی دولت

محیط  ،علاوه بر این. ندعمل کنتوانند در داخل کشورها،  مین ي اطلاعاتی صرفاً ها سازمانو 

انگاري سایر  ه در صورت سهلجاي خود را به محیطی پویا و رقابتی داده ک ،ثابت گذشته
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ي ها ي اطلاعاتی نیز ورود به تمام حوزهها در بحث لایه .جاي او را پر خواهند کرد ،بازیگران

 مانند آنها، محیطی، بهداشتی، پزشکی و اجتماعی، سیاسی، اقتصادي، فرهنگی، امنیتی، زیست

 عاتی مانند گذشته صرفاًي اطلا ها سازمان. ي اطلاعاتی شده است ها سازمانامروزه جزء وظایف 

شناسایی وجوه متعدد تهدیدات داخلی و خارجی و نیز  بلکه ،به دنبال کشف جاسوس نیستند

در حوزه  ،همچنین .ستمین امنیت کشورهاأبراي ت  ها سازماناز وظایف این  ،تهدیدات سایبري

مین أبه معناي ت مرجعی کارکرد تک ي اطلاعاتی عمدتاً  ها سازمان ،در گذشته ،مراجع اطلاعاتی

کمتر سرویس اطلاعاتی است که  ،اي اما در شرایط جامعه شبکه ،امنیت نظام سیاسی را داشتند

مین أت و از این رو،اند  تهدیدات متکثر شده .مین امنیت نظام سیاسی باشدأبه دنبال ت صرفاً

ضرورت  وخوردار شده از اهمیت فراوانی بر ،امنیت شهروندان، جامعه، نظام سیاسی و کشور

  .ي اطلاعاتی پرداخته شود  ها سازمانله از زاویه فلسفه أدارد به این مس

اشته گذي اطلاعاتی   ها سازماني فعالیت ها ات اساسی بر حوزه  تأثیر  اي شبکهجامعه  ،بنابراین

از نگاه  ،هاموجب شده روند شناخت تهدیدات اطلاعاتی و مقابله با آن ،وضعیتاین . است

رشد فناوري اطلاعات، تجدید  .هره داده و با رویکردهاي جدیدي مواجه شوندسنتی تغییر چ

و برقراري نوع نوینی از  یي جدید اجتماعها ، ایجاد شبکهها ساختار روابط درونی شبکه

   .ي اطلاعاتی در برابر تغییرات اساسی قرار بگیرند  ها سازمانموجب شده  ،ارتباطات

 سیاست اجراي و تدوین اخبار موثقی بدانیم که با به تعبیر شولسکی، اطلاعات را اگر

 آن به نسبت بالقوه یا بالفعل حریفان تهدیدات با مقابله امنیتی و منافع تأمین جهتدر  کشورها

را در ارکان اساسی   اي شبکهجامعه   تأثیرتوان  می ،(Shulsky, 1993: 12)دارد  کار و سر ،منافع

اطلاعات و   آوري جمعاقدام پنهان، ضد اطلاعات، ي ها یهلاتغییر در . اطلاعات مشاهده نمود

تغییر  .ندودچار تغییرات شگرفی ش ،ي اطلاعاتی  ها سازمانموجب شده  ،حوزه بررسی اطلاعاتی

در اختیار  اطلاعات صرفاً ،بر خلاف گذشته ،ب شده امروزهسباطلاعات  1در سطح محرمانگی

چه بسا  ،رو  از این. اطلاعات هستند انهمگان صاحب ،يي اطلاعاتی نباشد و به تعبیر  ها سازمان

در چنین  .داشني اطلاعاتی فاقد آن ب  ها سازماناطلاعاتی داشته باشد که  ، اخبار وفرد هر

 .تواند نسبت به توزیع، انتشار و انتقال اطلاعات به روش خود اقدام نماید میاین فرد  ،شرایطی

                                                                                                                                  
1. Confidentially  Level  
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در . شود که جوامع را به خود مشغول کرده است میمربوط به سطوح هویتی  ،سطح دیگر تغییر

ها  ي اساسی در مقابل سایر هویتها داراي شاخصه و جامعههویت برتر  ،هویت ملی ،گذشته

هویت هر فرد با هویت ملی گره خورده و فرد در فضاي ملی خودش شناخته  ،رو  از این. دبو

ي مجازي، ها دگرگون شده و چهره، مفهوم هویت  اي شبکهاساس تحولات  بر ،امروزه. شد می

موضوع سازمان  ،هر یک از شهروندان ،از این رو. ندا دیجیتالی، فردي و گروهی رخ نمایانده

در  ،انجام دهد  میاگر سازمان اطلاعاتی نتواند علیه سازمان حریف اقدا. گیرند میاطلاعاتی قرار 

ي ها ذار باشد و از طریق شیوهگتأثیربه راحتی قادر است بر شهروندان جامعه رقیب  ،مقابل

ي   ها سازمان ،در حوزه داخلی ،به همین نسبت .اف خود را دنبال نمایددمختلف جاسوسی، اه

زیرا هر موضوع فردي و  ،توانند با افراد و شهروندان برخورد نمایند میاطلاعاتی به سادگی ن

قابلیت  ،المللی ان جرم بینو چه بسا به عنو کند میشدن پیدا  به آسانی قابلیت جهانی ،فروملی

در ابعاد فنی و    ها سازماندر کنار این مسائل، میزان اشراف اطلاعاتی . دیابتعقیب و رسیدگی 

ي نوین ارتباطاتی در کنترل و دریافت ها به کارگیري فناوري. افزایش یافته است ،تکنولوژیکی

طات الکترونیکی افزایش یابد و بر ارتبا   ها سازمانموجب شده چتر اطلاعاتی  ،علائم سیگنالی

  .تر بر ارتباطات را پیدا نمایند ي اطلاعاتی امکان نظارت بیشتر و دقیق  ها سازمان

ي اطلاعاتی   ها سازمانموریتی أي مها بر بسیاري از حوزه  اي شبکهجامعه  ،با چنین تحولاتی

ي آن را تحت ها یهماهیت اطلاعات و برخی وظایف و لا ،گذار بوده و در برخی موارد تأثیر

به  وشده است که از شکل سنتی خارج  آوري جمع ،ها از جمله این حوزه. قرار داده است  تأثیر

  .شود میات پرداخته  تأثیربه سطح و نوع این  ،در ادامه. نماید مینیازهاي نوین نیز توجه 

  

   اي شبکهتهدیدات اطلاعاتی در جامعه . ج

مفهوم تهدید و . اند هدیدات اطلاعاتی نیز متحول شده، ت اي شبکه ههمزمان با رشد جامع

داده در  تغییرات رخ. در عصر کنونی دچار تغییرات ماهوي گردیده است ،نظامات مرتبط با آن

. توان در سه گروه اصلی خلاصه نمود میرا   اي شبکهچرخه تولید تهدید ملی در عرصه جامعه 

طر خطلاعاتی را ایفا نموده و توان بالقوه ي نظام اها ر منابع تهدید که نقش وروديیتغی

اند  هاي اخیر مطرح شده محور در سال طیف متنوعی از تهدیدات اطلاعات .شود میمحسوب 
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شدن قدرت اقتصادي به  وابسته .اند که به طور کامل منابع ایجاد تهدید را بازمهندسی نموده

اطلاعاتی، ي ها ه سامانهشدن قدرت نظامی ب ها و تعاملات اطلاعاتی، وابسته زیرساخت

شدن توان  شدن قدرت سیاسی به دانش و آگاهی و توان دستیابی به قدرت نرم، وابسته وابسته

گیري منابع تهدید  یی از شکلها نمونه ،اي رسانی و رسانه فرهنگی و اجتماعی به ابزارهاي اطلاع

این نوع از  .ه استهستند که موجب تغییر در تولید و شناخت منبع تهدید شدمحور  اطلاعات

در سطح  ،همچنین .اثرگذاري تاکتیکی بر چرخه تولید قدرت اطلاعاتی دارند ،تهدیدات

. است ي اطلاعاتی اثرگذار  ها سازمانبر چرخه  ،اثرگذاري عملیاتی، فرآیندهاي تولید تهدید

دید، نوع برداشت از سطح ته ،ي غیردولتی و همچنین  ها سازمانها و  روابط بین مردم، دولت

تغییر در کاربرد تهدید با توجه به  ،علاوه بر این .مهمترین محورها در فرآیند تهدیدمحور است

 .موجب تغییر پارادایم از تهدید سخت به تهدید نرم شده است ،داده ي رخها دگرگونی

 موجب شده  ،اي شبکهدهی به جریان اطلاعات در جامعه  ي فناورانه و توان شکلها پیشرفت

  از این .سازي راهبردهاي تهدید نرم فراهم آید قق توان رفتاري تهدید از طریق پیادهامکان تح

تهدیدات  .ي هویتی، گفتمانی و نرم تغییر چهره داده استها به گونه شکل تهدید عمدتاً ،رو

کید بر شناسایی جاسوسان از کشورهاي أمحور و با ت به شکل بیگانه عمدتاً ،در گذشته ،سنتی

کید بر أي اطلاعاتی با ت  ها سازمانیابی در  فرآیند مظنون ،از این رو. گرفت یمدیگر صورت 

بودن براي  توان گفت ملیت در تعیین سوژه می ،در حال حاضر. شد میبیگانگان شروع 

تواند موضوع تهدید قرار  میملیت نوع هر ا هر فرد ب .ي اطلاعاتی نقش زیادي ندارد  ها سازمان

موجب شده روند  ،ي ملیها ي متضاد و تهدیدمحور در درون نظامها نگیري گفتما شکل .گیرد

با اقدام اطلاعاتی  د و صرفاًوي اطلاعاتی دشوار ش  ها سازمانبرخورد و مدیریت آن براي 

با  ،باشند میوارداتی نیز  ها که بعضاً این نوع گفتمان. ود نتوان به مقابله با آن پرداختمحد

نرم وارد محیط خودي شده و مورد استقبال شهروندان قرار  به شکل ،طراحی و هدایت حریف

علاوه بر بیگانگان، شهروندان جوامع ملی به دلیل سهولت و کثرت  ،از این رو. دنگیر می

رشد این نوع  .توانند در معرض آسیب قرار گیرند می ،خارج از مرزهاي سیاسیبا ارتباطات 

در ارتباط   اي شبکهزمانی که به صورت  ،لفتهدیدات به صورت آشکار و پنهان در جوامع مخت

  .آفرین شود تواند براي نظام سیاسی بحران میبا یکدیگر قرار گیرند، 
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    اي شبکهجامعه اطلاعات در   آوري جمعي ها شیوه. د

موریت اصلی هر سازمان اطلاعاتی است که هدف از آن کسب أم 1اطلاعات  آوري جمع

ها و  نظارت و کنترل بر سوژه و آگاهی از مقدورات، ضعفبه منظور  ،اطلاع از هدف یا حریف

گذاري اساسی در فرآیند  ي اطلاعاتی، سرمایه  ها سازمان ،از این رو. باشد میي وي ها توانمندي

وظیفه اصلی سازمان  .کنند تا بتوانند با اشراف بیشتري اقدام نمایند میاطلاعات   آوري جمع

راردادن آن در اختیار سایر ارکان سرویس اطلاعاتی است اطلاعاتی، دستیابی به اطلاعات و ق

ي مختلف ها نسبت به توزیع آن میان رده ،تا به بررسی و تجزیه و تحلیل آن اقدام و سپس

و اخبار  ها داده گردآوري از است عبارتاطلاعات   آوري جمع ،در تعریفی دیگر .نمایند مبادرت

 شنود ،ها ، ماهوارهبرداري عکسمانند ( نیف هاي روشتوسط پنهانی، آشکار یا  طریق از

که منجر به کسب اطلاعات مورد نیاز سازمان  دیگر طریق هر یاو ) غیره و الکترونیک ارتباطات

 ي  ها سازمانیکی از مهمترین وظایف  ،از این رو. (Shulsky, 1993: 16) اطلاعاتی گردد

هر سازمان . باشد میملی و فراملی در حوزه و کسب اطلاعات مورد نیاز   آوري جمعاطلاعاتی، 

ي خاصی ها در اختیار دارد و بر حوزه  آوري جمعي متعددي براي ها روش ،اطلاعاتی

ي اطلاعاتی است،   ها سازمانرکن اساسی و ضروري   آوري جمعهرچند  .کند میگذاري  سرمایه

 اهمیت ،اطلاعاتی انمحقق براي مثال،. باشد میکارگیري آن داراي اهمیت نسبی  ي بهها اما شیوه

، ها ، روزنامهتلویزیونی و رادیویی يها رنامه، بنشریات مانند آشکار منابع ازاطلاعات   آوري جمع

 انحصاري يها شیوهسایر  از استفاده با مقایسه در ،هاي اطلاعاتی هاي اینترنتی و بانک سایت

تمرکز اصلی را بر    ،ها سازمانبرخی . اند را داراي درجات مختلفی دانسته اطلاعاتی ي  ها سازمان

. کنند میپنهان استفاده   آوري جمعاز  عمدتاً ،برخی دیگر ،آشکار گذاشته و در مقابل  آوري جمع

 .الکترونیک بهره بگیرند فنی و  آوري جمعممکن است برخی دیگر از کشورها از  ،کههمچنان

ثر دانسته و معتقد است ؤا مر  آوري جمعي ها تحولات فناوري در گسترش شیوه ،2آلن دوپونت

ي اطلاعاتی به وجود ها اطلاعات توسط سرویس  آوري جمعي ها انقلابی در شیوه ،21در قرن 

همراه با پیشرفت در نظریات و  ،ها سرعت دادهاو از هدایت دقیق و پردازش پر. تآمده اس
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 ،چنین روندي .کند میهاي اطلاعاتی یاد  راهبردهاي اطلاعاتی، به عنوان نقطه عطف فعالیت

از حالت سنتی دوران جنگ سرد خارج شده و علاوه بر  ، آوري جمعموجب شده است فرآیند 

تبدیل شوند   آوري جمعي اطلاعاتی، سایر بازیگران نیز به یکی از عوامل اصلی   ها سازمان

(Dupont, 2003: 58) .اطلاعات در جامعه   آوري جمعتوان گفت ماهیت وظیفه  می ،از این رو

اما  ،اي برخوردار است ي قبلی ندارد و همچنان از اهمیت فوق العادهها ، تفاوتی با دوره اي شبکه

ي مدرن و نیز تسریع در گردآوري، تولید، بررسی و ها به کارگیري روزافزون ابزار و تکنولوژي

تر و  لاكپویاتر، چا ،ي اطلاعاتی  ها سازمان،  اي شبکهموجب شده در فرآیند جامعه  ،توزیع اخبار

هر سازمانی که بیشتر از این ابعاد برخوردار باشد، در عرصه رقابت با  ،در واقع. تر باشند سریع

   .تر خواهد بود سایرین موفق

  :ي اطلاعاتی عبارتند از  ها سازماناطلاعات در   آوري جمعي ها مهمترین روش

  

  1اطلاعات آشکار  آوري جمع .1

ریع اطلاعات در جهان است که موجب شده در انتشار فوري و س ،ماهیت عصر حاضر

 ،فراوانی و گستردگی اخبار ،از این رو. خبر از منشاء حادثه به مخاطبان برسد ،فاصله کوتاهی

مانند جنگ جهانی اول و دوم  ،ي گذشتهها اگر در دوره. ي جهان حاضر استها یکی از ویژگی

شکل بود، امروزه فراوانی آن به یا جنگ سرد، دسترسی به اخبار براي افسران اطلاعاتی م

هنر و مزیت نسبی کارشناسان بررسی اطلاعاتی در حال  ،از این رو. مشکل تبدیل شده است

نحوه تشخیص اطلاعات ضروري از غیر ضروري است تا بتوانند از آن در تحلیل خود  ،حاضر

یاسی، ي مختلف اطلاعات سها قادر است در زمینه ،آشکار  آوري جمعروش . سود جویند

اجتماعی، اطلاعات نظامی، اقتصادي، بیوگرافی و اطلاعات  -فنی، فرهنگی  -اطلاعات علمی 

برخی . اطلاعات مورد نیاز سازمان اطلاعاتی مبادرت نماید  آوري جمعبه  ،جغرافیایی

 ،ي اطلاعاتیها هاي سرویس درصد نیازمندي 90بیش از  ،اندیشمندان اطلاعاتی معتقدند امروزه

  .  (Sands, 2005: 68)آشکار قابل حصول است  آوري جمعاز طریق 
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ي کلانی براي کسب ها گذاري سرمایه ،21ي اطلاعاتی در قرن   ها سازمان ،چنین وضعیتی در

 .اند کردهاطلاعات آشکار 

  

  1اطلاعات پنهان  آوري جمع .2

مار ي اطلاعاتی به ش  ها سازماني تخصصی ها یکی از روش ،اطلاعات پنهان  آوري جمع

آن   آوري جمعي خاص اطلاعاتی، اقدام به ها افسران اطلاعاتی با به کارگیري روش. رود می

استفاده از  ،از این رو. باشد مینمایند که به طریق آشکار قابل حصول ن میدسته از اطلاعاتی 

به  ي اطلاعاتی هر نظام سیاسی ها سازمانمستلزم اختیارات قانونی است که  عمدتاً ،این ابزارها

این ابزارها را متعدد دانسته و معتقد است  ،شرمن کنت. مند هستند از آن بهرهطور انحصاري 

 صرفاًمانند آنها، ي تعقیب و مراقبت، ورود پنهان، بازجویی، کنترل تلفنی و ها گیري از شیوه بهره

لاعات مهمترین ویژگی اط. (Kent, 2006: 176)باشد  میدر اختیار نهادهاي قانونی اطلاعاتی 

نسبت به  ساًأسازمان اطلاعاتی ر چون. آن استبه اعتماد قابلیت پنهان، میزان بالاي صحت و 

نماید، از مراحل ابتدایی بر روند تولید اطلاعات نظارت دارد و کیفیت آن  میاقدام   آوري جمع

 عمدتاً ،پنهان  آوري جمعو شگردهاي نوین در  ها استفاده از شیوه. دهد میرا مورد بررسی قرار 

موجب شد تغییرات اساسی در این نوع اطلاعات نیز حاصل  2001،سپتامبر  11پس از حادثه 

اي، استفاده از دانشمندان  ي بین رشتهها ترکیب علوم مختلف با یکدیگر، به کارگیري روش. آید

ي نوین در ها به کارگیري فناوري و در حوزه اطلاعات و ضد اطلاعات ها سایر رشته

  .بر این حوزه بوده است  اي شبکهات جامعه  تأثیرپنهان، بخشی از   آوري جمع

  

  2اطلاعات الکترونیک  آوري جمع .3

گیري از  ي اطلاعاتی، بهره ها سازماناطلاعات در   آوري جمعهاي جاري  یکی دیگر از روش

چنان  الایام مورد استفاده بوده، امروزه این روش که از قدیم. باشد میاطلاعات الکترونیکی 

اي  دگرگون شده که امکان نظارت و کنترل بر هر موضوعی براي افسران اطلاعاتی در هر نقطه
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ي فوق ها ي جاسوسی و نظامی، گسترش دوربینها توسعه ماهواره. از دنیا فراهم شده است

تخصصی در حوزه جاسوسی، تولید ابزارهاي پیشرفته شنود و کنترل مکالمات تلفنی، نظارت 

ي  ها سازمانبخشی از تحولات شگرفی هستند که  ،مانند آنهاحوزه اینترنت و پیشرفته در 

ي اطلاعاتی  ها سازمان. اند اطلاعاتی را به صورت غیرقابل باوري، توانا و قدرتمند کرده

» اشلون«اي به نام  اندازي سیستم ویژه با مشارکت یکدیگر، اقدام به راه ،آمریکایی و اروپایی

قادر است هر نوع مکالمه یا ارتباطی را  ،کارگیري صدها ماهواره قوي در دنیا اند که با به نموده

اي  آوري اطلاعات ماهواره جمع ،»اشلون«شبکه  وظیفه. ردیابی و به مراجع ذیربط منتقل نماید

بسیار بزرگی اي  هاي ماهواره و این کار را با کمک بشقاب مانند آنهاستاینترنت و  ،از مخابرات

ها در  این بشقاب. دهد انجام می ،اند هاي مخابراتی هدف گرفته شده اهوارهکه به سمت م

به دلیل ساختار . د تا معلوم نشود کدام ماهواره تحت نظر استنهاي کروي قرار دار پوشش

شدن قادر به  بدون شناخته ،اي در محدوده ماهواره و با داشتن کانال آن هر گیرنده ،ماهواره

امروزه  ،گذرد میاین سیستم که دهها سال از فعالیت آن  .اهواره استدریافت اطلاعات از آن م

  .(Aldrich, 2010: 45)  نماید میخدمات زیادي به کشورهاي عضو این پیمان 

با وجود انفجار اطلاعات، نیاز به اطلاعات راهبردي و عملیاتی بهنگام و باارزش،  ،بنابراین

شناسان  و کار  ها سازمانش خواهد یافت و آنچه بلکه به شدت افزای ،یابد نه تنها کاهش نمی

ساختن  توانایی در ترکیب و تلفیق تمام عناصر فرایند فراهم ،کند موفق قرن جدید را متمایز می

اي و در پی  انقلاب رایانه. گیران و فرماندهان عملیاتی خواهد بود وقفه براي تصمیم  پشتیبانی بی

هاي اطلاعاتی را تغییر داد و  سازي، بازیابی و توزیع داده ههاي ذخیر انقلاب اینترنتی، شیوه ،آن

ي اطلاعاتی را دگرگون  ها سازمانهاي تحلیلی در  گران فردي و گروه نوع تعاملات بین تحلیل

نشده و  بندي اخبار طبقه( 1انداز اطلاعات منابع آشکار انقلاب اینترنتی، چشم ،خصوصه ب. کرد

دسترسی سریع به انبوه . ي اطلاعاتی گشود ها سازمانبه روي  ،را به عنوان ابزار حیاتی) عام

تر، ماهیت ارزیابی اطلاعات را  چه پیشرفتهوجوي هر انی با کمک موتورهاي جستدانش جه

  . دگرگون کرده و تکیه سنتی بر اسرار را از اساس تغییر داده است
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منجر شده است که  سابقه ارزیابی سازي بی همچنین به خصوصی ،آشکار  آوري جمعانقلاب 

کارشناسی در زمینه تحلیل ریسک نظرات هاي بخش خصوصی،  انبوهی از شرکت ،در آن

ند با هزینه ي اطلاعاتی قادر ها سازمان ،از این رو. دهند جهانی را به قیمتی غالباً پایین ارائه می

 ،وضعیتیچنین . اندك، اطلاعات فراوانی در مورد رقباي داخلی و خارجی خود به دست آورند

در انبوهی از اطلاعات آشکار و پنهان   ها سازمانو  بروداز بین  یموجب شده فقر اطلاعات

   آنهاموجب گمراهی ي دقیق تجزیه و تحلیل، ها سیستم نبودور شوند که در صورت  غوطه

مشکل رایج و معمول تمام  ،فراوانی بیش از حد یا انبوه اخبار، در حال حاضر. خواهد شد

 در توضیح شکست اطلاعاتی پرل 1آنچه روبرتا وولستتر. ي اطلاعاتی مهم دنیاستها سیستم

هاي حقیقی از میان  دانست، یعنی دشواري تشخیص پیام مشکل اساسی می ،1941ربر در ها 

کننده چالش  کرد، اکنون واقعاً تعیین سروصداي محیط پیرامونی که اطلاعات از آن عبور می

  .(Wark, 2003: 28) کم استوی اطلاعاتی بزرگ قرن بیست

هاي حقیقی و سروصداي پیرامونی و  کنون تغییر یافته، حجم پیام آنچه از زمان پرل هاربر تا

یابد، مشکلات  به موازات اینکه حجم اطلاعات خام افزایش می. تولید اطلاعات گسترده است

ها و  حریف دادهشدن، ت هاي تحلیلی و سیاسی اي براي هشدار اطلاعاتی، شکست کننده نگران

به دلیل انبوهی اطلاعات، گزینش  ،از این رو. آید گیران به وجود می ها توسط تصمیم ارزیابی

گیران سیاسی موجب  دهد و فشار تصمیم میي اطلاعاتی رخ ها دار در داخل جامعه جهت

معماي . خلاف به خارج از سازمان اطلاعاتی منتقل شود شود اطلاعات جهت دار و بعضاً می

آوري اطلاعات فنی ایجاد شده، تمایل به  انگیز در جمع هاي حیرت یگر، که از طریق پیشرفتد

پیدایش اطلاعات مخابراتی و . هاي اطلاعاتی است کردن فعالیت تحریف و به اصطلاح، کانالیزه

ناپذیر محصولات  بندي اجتناب اولویتنوعی  ،اطلاعات تصویري و پیشرفت روزافزون آنها

تر و  هاي قدیمی با روش ،هاي بسیار فنی و پرهزینه سیستم ،وجود آورده که در آناطلاعاتی به 

توان گفت ارزش محصولات  به دلایل مستدل، می. شوند آوري اطلاعات مقایسه می سنتی جمع

هاي مدرن، هواپیماهاي جاسوسی و  اطلاعات مخابراتی و تصویري که در نتیجه ماهواره

قابل مقایسه  ،شد هاي سابق فراهم می ، با آنچه از طریق روششود هاي جدید تولید می سیستم
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به  ،آوري و تحلیل اطلاعات هاي ظاهري در زمینه جمع از سوي دیگر، این پیشرفت .نیست

دهی سنتی توسط عوامل مخفی یا حتی عدم توجه کافی به ارزش مطالب  تقلیل ارزش گزارش

توازن خود را در این زمینه از دست  ،لاعاتیهاي اط جامعه ،منابع آشکار منجر شده و در نتیجه

  .اند داده

گذاري بر روند سطح دسترسی  تأثیرموجب  ،اطلاعات  آوري جمعدر عرصه   اي شبکهجامعه 

اطلاعات موظف   آوري جمعسازمان  ،اگر در گذشته. نیز شده است  آوري جمعبه موضوعات 

به اخذ اطلاعات پیرامونی و کلیات نسبت  ي کلان بود و صرفاًها به اخذ اطلاعات در حوزه

این روند تغییر رویه داده و تمام   اي، شبکهبه واسطه گسترش جامعه  ،کرد، امروزه میاکتفا 

افسران  ،اکنون. کرد  آوري جمعتوان  میي اطلاعاتی را به سادگی ها ریزموضوعات سوژه

طلاعات مربوط به سوژه ند تمام اقادر  آوري جمعاطلاعاتی با به کارگیري ابزارهاي مختلف 

گذاري بر  تأثیرموجب  ،در عصر اطلاعات  اي شبکهجامعه . خود را گردآوري و تحلیل نمایند

آورى زیربنایى نهفته در  هاى فن رایشگ. ي اصلی فرآیند اخبار و اطلاعات شده استها حوزه

افزایش  :شود خلاصه مىاساسی  در سه عبارت ،به تعبیر برکوویتز ،رسانى جارى انقلاب اطلاع

  . (Berkowitz and Goodman, 2000:36) ها و ارتباطات وسیع ، کاهش هزینهاه توانمندى

ي اطلاعاتی به  ها سازمان اند اطلاعات نیز موجب شده  آوري جمعلفه در حوزه ؤاین سه م

 .ي خود فائق آیند و با موفقیت بیشتر وظایف خود را انجام دهندها راحتی بتوانند بر نیازمندي

   .ندبر می همزمان براي رقبا نیز وجود دارد و آنها هم از این مزایا بهره ،چنین شرایطی ،اگرچه

  

   اي شبکهگران نوین اطلاعاتی در جامعه  کنش. 4

متعاقب رشد . است  اي شبکهاز دیگر پیامدهاي جامعه  ،افزایش تعداد بازیگران اطلاعاتی

در گذشته . و سطح بازیگران نیز تغییر کرده است ي مختلف، نوعها در رسانه ها اطلاعات و داده

 ،ها و به عبارتی دولت ،ویژه در دوران جنگ جهانی دوم و جنگ سرد، عمده بازیگرانه و ب

فعالیت همچنین، . کردند میي اطلاعاتی بودند که علیه یکدیگر اقدام به جاسوسی ها سرویس

طراحی و  ي اطلاعاتیها توسط سرویسفقط  ،ي زیادي که همراه داشتها به دلیل هزینه ،پنهان

  .شد میحمایت 
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به . اند روي آورده  آوري جمعها، بازیگران غیر دولتی نیز به فعالیت  علاوه بر دولت ،امروزه 

کننده محیط اصلی اطلاعات  ي غیردولتی نیز تعیین ها سازمانحتی  ،1گفته روي گادسون

شدن تعیین  خارج. آفرینی خواهند کرد قشبه عنوان عناصر اصلی ن ،بلکه افراد ،نخواهند بود

ي  ها سازمانشدن  ي اطلاعاتی و شریک ها سازمانسرنوشت محیط اطلاعاتی از کفایت دولت و 

از یک به چند بازیگر  ،المللی ي ملی و بینهاموجب افزایش تعداد بازیگران در فضا ،غیر دولتی

  ). 1386شولتز و گادسون، (شده است 

زیسیون و مخالف در داخل کشورها یا برخی افراد که از صلاحیت برخی از نیروهاي اپو

برخی از . نمایند میي مختلف ها اطلاعات به روش  آوري جمعاقدام به  ،ندالمللی برخوردار بین

اخبار   آوري جمعکاري و  در حوزه فعالیت خود اقدام به پنهان نیز ي نوین اجتماعیها جنبش

اقدام به فعالیت  ،نفوذ جامعه سیاسی و گروههاي ذيبرخی احزاب  ،همچنین. نمایند می

ها و گاهی نیز علیه رقباي داخلی یا  این نوع فعالیت گاهی علیه دولت. نمایند میاطلاعاتی 

اي با نام خبرنگار، به چنان  در برخی کشورها، عده ،همچنین. رود میخارجی به کار 

ه بسا سازمان اطلاعاتی نیز از عهده زنند که چ میآمیزي دست  ي اطلاعاتی موفقیتها فعالیت

دهی  مندي و سازمان به چنان سطحی از توان ،این نوع از بازیگران ،بنابراین. انجام آن بر نیاید

اگرچه این احتمال نیز متصور . ند در حوزه فعالیت پنهان به تحرك بپردازنداند که قادر رسیده

از ارکان فوق نفوذ نماید و در آن  در هر یک ،به طریق پوششی ،است که سازمان اطلاعاتی

طی که  غیردولتی هستند این بازیگران عمدتاًکه قالب به فعالیت بپردازد، اما واقعیت این است 

  . اند اطلاعات نشان داده  آوري جمععلاقه وافري به  ،هاي اخیر سال

پذیري گردش  مندي و انعطاف در محیط راهبردي نوظهور، ترکیب افزایش سرعت، توان

همراه با افزایش دسترسی به انواع اطلاعات و افزایش تقاضاي اطلاعات، سبب  ،اطلاعات

اي فزآینده دشوار شود  به گونه ،ها خواهد شد کنترل ورود و خروج اطلاعات به وسیله دولت

ها، بازیگران جدیدي نیز وارد فضاي  علاوه بر دولت ،از این رو). 52: 1385آلبرتس و پاپ، (

  . اند د، پردازش و توزیع اطلاعات شدهدریافت، تولی

  

  
                                                                                                                                  
1. Roy Godson 
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  اطلاعات  آوري تنوع بازیگران در عرصه جمع: 1جدول

  

  

  

      

  

  

/  --+سطح توانایی ضعیف /  -++سطح توانایی متوسط +++ / سطح توانایی حداکثري 

  --- فاقد توانایی 

  

  اي عه شبکهکاري در جام پنهان. 5

گویاي آن است که این فرآیند با شدت  ،21در قرن   اي شبکهمطالعه رشد و گسترش جامعه 

ي مختلف قدرت و سیاست و نیز ها ر حوزهدروي است و تغییرات اساسی  در حال پیش

اعم  ،ات متعددي تأثیرموجب شده  ،این وضعیت. ي اطلاعاتی بر جاي گذاشته است ها سازمان

را   تأثیرچنانچه بخواهیم این  ،در مطالعه تطبیقی. دید را به همراه داشته باشداز فرصت و ته

   آوري جمعنوع               

 نوع بازیگر

  

  آوري جمع

 آشکار

  

  آوري جمع

 پنهان

  

  آوري جمع

 الکترونیک

 +++ +++ +++ ي سیاسیها ها و نظام دولت

 +++ +++ +++ ي اطلاعاتی خودي ها سازمان

ي اطلاعاتی حریف  ها سازمان

 )بیگانگان(

+++ +++ +++ 

 +++ +++ +++ ي بین المللی ها سازمان

 -- + - ++ +++ ي نوین اجتماعیها جنبش

 - ++ - ++ +++ ي اجتماعی مجازيها شبکه

 -- + - ++ +++ ي غیردولتی ها سازمان

 -- + -- + +++ اجتماعی - ناراضیان سیاسی 

  - ++ - ++ +++ هاي سیاسی مخالف گروه

 - ++ +++ +++ هاي تروریستی گروه

 -- + -- + +++ و خبرنگاران ها رسانه

 ---  -- + - ++ ي حقیقیها افراد و شخصیت

 ---  -- + - ++ محققین آزاد
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 ،در این رویکرد. ، پیامدهاي آن را مرور نماییم1سنجی توانیم با رویکرد امکان می ،بررسی نماییم

 ،در موضوع خاصو پدیده، امکان رشد آن در بازه زمانی مشخص  هربا بررسی شرایط ظهور 

توجه به شرایط داخلی، خارجی و پیرامونی موضوع در اولویت  ،از این رو .شود میبررسی 

اند،  پذیرفته  تأثیراي که از این تحولات  ي اطلاعاتی نیز به عنوان پدیده ها سازمان. گیرد میقرار 

اطلاعات، اهمیت اساسی   آوري جمعویژه در وظیفه ه ب ،این امر. داراي چنین وضعیتی هستند

  . باشد میتهدیدزا  زا و بعضاً ي فرصتها داراي زمینه کند که میپیدا 

تکثر مسائل اطلاعاتی  ،ي اطلاعاتی با تنوع موضوعات و به عبارتی ها سازمان ،امروزه 

در گذشته وجود نداشت یا حضور آن کمرنگ بود و  ،برخی از این مسائل. رو هستند روبه

ي  ها سازمان،  اي شبکهدر عصر جامعه  اما ،ندپرداخت میکمتر به آن  ،ي اطلاعاتی ها سازمان

یافته، تروریسم  مسائلی مانند جرایم سازمان. ندهست ها ورود به این حوزهناگزیر از اطلاعاتی 

شویی، قاچاق انسان،  المللی، پول نوظهور، مواد مخدر، آلودگی محیط زیست، اقتصاد بین

امروزه به دغدغه اصلی  ،له دیگرأاي، مسائل سایبري و دهها مس ي هستهها گسترش سلاح

ي امنیتی ها مسائل، به بروز بحرانعدم اهتمام به این . ي اطلاعاتی تبدیل شده است ها سازمان

باشد که  میاطلاعات   آوري جمع ،در مواجهه با این مسائل، اولین اقدام. نجامدا میها  براي دولت

 ،بنابراین. گیرد را در بر میکترونیک اعم از آشکار، پنهان و ال ، آوري جمعي ها تمام شیوه ،عمدتاً

اطلاعات به مدد سرویس   آوري جمعهمه توان سازمان  ،در مقابله با این نوع تهدیدات

موجب شده  ،این وضعیت. به خوبی فراهم آید ،آید تا امکان نظارت و کنترل میاطلاعاتی 

تحلیل اطلاعاتی که و   آوري جمع. افزایش یابد ها موریت جامعه اطلاعاتی در برخی حوزهأم

موجب شده بخشی از  ،نمایند میگیران نیاز دارند و آن را از سازمان اطلاعاتی مطالبه  تصمیم

 توان گفت بعضاً می ،بنابراین. توان و نیروي سرویس اطلاعاتی به این امور اختصاص یابد

   .(Lowenthal,  2003: 238)اند  ي اطلاعاتی نیز تغییر یافتهها اهداف و اولویت

این گونه  بهها  اند ورود دولت المللی و امنیت جهانی موجب شده امنیت بین هاي چالش

موجب شده  ،امروزه موضوعی به نام تروریسم مجازي ،همچنانکه. اهمیت شودبا ،مسائل

به دلیل برد جهانی و  ،اینترنت. در عرصه اینترنت دنبال نماینداهداف خود را  ،ها تروریست

                                                                                                                                  
1. Feasibility 
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روابط سیاسی و اجتماعی را  ،این استعداد را دارد که از راههاي متعدد ،اش بافت چندزبانی غنی

جلوي  ،ي جمعی سنتی، معماري آزاد اینترنتها بر خلاف رسانه. قرار دهد  تأثیرتحت 

ي اینترنتی را گرفته و این به ساکنان اینترنت، ها دادن به فعالیت ها براي سامان ي دولتها تلاش

). 163: 1390کانوي، ( منطق و هویت خود را بر آن مسلط نماینداده تا آزادي و مجال زیادي د

  .شدن از تدابیر ضد تروریستی از اینترنت بهره بگیرند براي آگاه توانند میها  حتی تروریست

برخی مسائل  حدوثموجب   اي، شبکهتغییرات سریع و مداوم در جامعه  ،از سوي دیگر

ي اطلاعاتی هم  ها سازماندغدغه  ،اند و اساساً داشتهوجود ن نوین اطلاعاتی شده که قبلاً

موضوع مشخص اطلاعاتی، مشکلی جدي براي  هرفقدان توجه به  ،از این رو. اند نبوده

نامشخص هستند و با توجه  ها نیازمندي. گیران و مدیران اطلاعاتی به وجود آورده است تصمیم

سریع موجب اتخاذ تصمیمات نامشخص و ي اطلاعاتی، تغییرات  ها سازمانتوانایی محدود  هب

ي متنوع، گسترده و در عین ها شود نیاز به مهارت میله موجب أاین مس. شود مینادرست  بعضاً

  . بیشتر شود ،دقیق و تخصصی ،حال

اکنون به یکی از وظایف اصلی  ،پیگیري مسائل اطلاعاتی در حوزه سایبر و اینترنت

وقت بر این  به صورت تمام ،ران اطلاعاتی متخصصي اطلاعاتی تبدیل شده و افسها سرویس

اي براي افسران اطلاعاتی  چنین وظیفه ،در صورتی که در گذشته ،اند موضوعات متمرکز شده

دهی  در اینترنت و نقش و توان آنان در سازمان 1ي اجتماعی مجازيها رشد شبکه. متصور نبود

موجب شده بخشی از  ،اضات خیابانیو اعتر ها ورود به آشوب ،هاي اجتماعی و بعضاً گروه

کاهش سطح توانایی سازمان . هاي اطلاعاتی به این موضوع اختصاص یابد اولویت سرویس

ها  تواند خطرات اساسی را متوجه دولت می، ها اطلاعاتی در نظارت و کنترل بر این نوع شبکه

اطلاعاتی اموري ي ها مسائلی مانند بهداشت و محیط زیست که براي سرویس ،همچنین. نماید

له بهداشت به خاطر گسترش أمس. شود میها  موجب تغییر اولویت ،نوپا و تازه هستند

. اهمیت دوچندانی پیدا کرده است ،هاي مسري هایی مانند ایدز، وبا و شیوع بیماري بیماري

ي آن ها به کشف الگوهاي آلودگی و شناسایی ریشه عمدتاً ،وظیفه اطلاعات در این خصوص

گذاري در این رابطه  شکاف بزرگی بین اطلاعات و سیاست در عین حال،. شود میمربوط 

                                                                                                                                  
1. Virtual Social Networks 
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گذاران  ي اطلاعاتی مورد رضایت سیاستها وجود دارد و ممکن است نتایج کاري سرویس

 ،گیري هستند کمتر قابل اندازه ،تر و در عین حال تحلیل این نوع از مسائل که پیچیده. نباشد

 ،از این رو. در حل این نوع از مسائل ناکارآمد باشند ،ر گذشتهموجب شده الگوهاي تکرارپذی

تعیین تهدیدات، بسته به شرایط زمانی نیز  ،ي اطلاعاتی و به عبارتیها تعیین اولویت

اما  ،دشو می پژوهی استفاده ي آیندهها از تکنیکي اطلاعاتی  ها سازماناگرچه در . تغییرپذیرند

ي اطلاعاتی ها اولویت ،توانند به سادگی مین  ها سازماناین  ،ندا ماهیت تهدیدات تغییر یافته چون

در مسائل  ،1موجب بروز عدم قطعیت ،چنین وضعیتی. خود در آینده را مشخص نمایند

، بررسی و  آوري جمعي ها سازمان اطلاعاتی در حوزه ،شرایطاین در . اطلاعاتی شده است

  . شود میبا تردید مواجه  ،اقدام پنهان

 ها هاي اطلاعاتی در حوزه شبکه مربوط به فعالیت ،ي اطلاعاتی ها سازمانگر تحول جنبه دی

. درآید  اي شبکهقالب اطلاعات  درفعالیت اطلاعاتی  ،موجب شده  اي شبکهجامعه . باشد می

باعث ضرورت طراحی در این  ،شبکه پیچیده طراحی و اقدام اطلاعاتی توسط رقبا و حریفان

  :که آرکوئیلا و رانفلد به بیان. شده است حوزه توسط سرویس خودي

ي اطلاعاتی انجام خواهد شد تا طبق ها ي آینده بیشتر در میدان شبکهها جنگ«

شود، حاکم بلامنازع آن  میتازد و بر آن مسلط  میآن کس که بر این شبکه . مراتب سنتی سلسله

   (Arquilla & Ronfeldt, 2001: 241).» خواهد بود

ي مجازي و اینترنتی، منجر به تولید و رشد جاسوسان ها در عرصه شبکه فعالیت اطلاعاتی

. نمایند میاطلاعات اقدام   آوري جمعنسبت به  ،غیر دولتی شده و افراد حقیقی و حقوقی

حجم و . طلبد میچندان اي دو و هزینهاست امري دشوار  ،حفاظت از اطلاعات در این عرصه

در آن، جاسوسی تبدیل به امري همگانی شده است که  ،متفاوت شده و در واقع ،نوع تهدیدات

. تر خواهد بود نیز موفق  آوري جمعهر کس توان و قابلیت بیشتري داشته باشد، در عرصه 

گیرد که ممکن است با هویت  میچنان شکل  ،به تعبیر کاستلز ،ي مجازيها تقویت هویت

ه حقیقی اجازه ورود به آن را ندارد، بسیاري از اموري که فرد در حوز. حقیقی نیز متفاوت باشد

همچنین منجر به  ،فعالیت در این عرصه. شود میتبدیل به موضوعی مقبول  ،در عرصه مجازي

                                                                                                                                  
1. Uncertainty 
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ها براي  شده که چه بسا تا مدت آنهابا یکدیگر و تولید روابط نوینی بین  ها ارتباط سریع شبکه

ي جاسوسی براي فعالیت در قالب ها هانگیز ،بنابراین. ي اطلاعاتی قابل کشف نباشند ها سازمان

. اطلاعات هستند  آوري جمعشود و افراد مختلفی با مقاصد گوناگون به دنبال  میبیشتر  ها شبکه

یابد و در  میشده نیز به شدت افزایش  اعم از واقعی یا تحریف ،این، تولید اطلاعات علاوه بر

محیط اطلاعاتی، اهداف اطلاعاتی،  ،واز این ر. روند میهمگان صاحب اطلاعات به شمار  ،واقع

ویژه در رابطه با ه ب ،این تغییر چهره. دهند میتغییر شکل  ،و تهدیدات ها راهبردها، تاکتیک

هاي تجاري و بازرگانی  مربوط به شرکت اطلاعات اقتصادي و جاسوسی اقتصادي که عمدتاً

سیاري از اطلاعات این ب. (Boni & kovacich, 2000: 25)شود  میباشند، بیشتر حادث  می

در چنین . افتد میها، بدون نظارت سرویس اطلاعاتی، منتقل شده و به دست رقیب  شرکت

 ،از این رو. نیز وجود دارد آنتحریف یا انکار  و بردن در اطلاعات احتمال دست ،شرایطی

  .اند کردهاي را براي مقابله با این تهدیدات طراحی  بخش ویژه ي اطلاعاتی معمولاً ها سازمان

 ،ي اطلاعاتی ها سازماناطلاعات در   آوري جمعبر فرآیند   اي شبکهات جامعه  تأثیراز دیگر 

اطلاعات فریب به آن دسته از اخبار و . توان به تشدید روند تولید اطلاعات فریب اشاره کرد می

گیري  یمساختن فرآیند تصم شود که حریف به منظور فریب و گمراه میاطلاعات نادرستی گفته 

ي مختلف مانند ها به شکل این نوع اطلاعات عمدتاً. نماید میعلیه سرویس مقابل طراحی 

در اطلاعات . شود میمنتشر  مانند آنها تحریف، جعل، شایعه، تکذیب، دروغ، عملیات روانی و

تلفیق شده و نتیجه مورد دلخواه طراح از آن  همگاهی اطلاعات درست و نادرست با  ،فریب

ي ارتباط جمعی ها ینده اخبار و اطلاعات و نیز تکثر رسانهابا توجه به رشد فز. شود میج استنتا

، تولید اطلاعات فریب به یکی از اهداف اساسی ها و سهولت دسترسی به این نوع رسانه

گذاري بر جامعه  تأثیرکنند از طریق  میتلاش  آنها .ي اطلاعاتی تبدیل شده استها سرویس

تقیم با شهروندان آن جامعه ارتباط برقرار نموده و بین حوزه اجتماع و به صورت مس ،حریف

زمانی که در حوزه اطلاعات راهبردي صورت  ،چنین فریبی. سیاست فاصله ایجاد نمایند

  .شود میاهمیت و نامرتبط  نمودن او به امور کم ساختن حریف و مشغول موجب گمراه ،پذیرد

تر شناسایی  آسان اولاً ،قاط ضعف و آسیب رقباهمچنین موجب شده ن  اي، شبکهجامعه 

ي سیستم بیش از یک واحد ها ورودي می، چونفضاي سیست در. پذیرتر شوند ضربه شده و ثانیاً
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در فضاي . باشد، لازم است میزان نظارت و کنترل بر پردازش و خروجی نیز افزایش یابد می

در . رسند میاي و شفاف  سطح شیشه ي اطلاعاتی از سطح مات و کدر به ها سازمان،  اي شبکه

شود که کنترل آن به  میهر تصمیم اطلاعاتی با بازخوردهاي بیرونی مواجه  ،چنین فضایی

تواند براي  میاهمیت  موضوع کم هر ،در بسیاري اوقات ،از این رو. پذیرد میسختی صورت 

د را با این تغییرات نتوانند خو  ها سازماندر صورتی که . ساز باشد سازمان اطلاعاتی بحران

شفافیت   تأثیرتحت  ،بنابراین. العمل نشان دهند تطبیق دهند، نخواهند توانست به موقع عکس

تر شده  ، امکان شناسایی و تشخیص نقاط ضعف سیستم حریف آسان ها سازمانبراي   اي شبکه

ورت به ص ،همچنانکه بسیاري از اطلاعات مربوط به اشخاص، اماکن و اسناد حریف. است

آشکار در اختیار همگان قرار دارد، حریف نیز به همان میزان قادر است از این اطلاعات بهره 

  .برند میاز آن حداکثر فایده را  ها معمولاً امري که تروریست. ببرد

ي  ها سازمانموجب شده شکل و نوع تهدیدات تغییر یابد و  همچنین، ، اي شبکهجامعه 

یدات مواجه شوند که در گذشته نبوده و شیوه برخورد و اطلاعاتی با انواع مختلف تهد

تهدیدات متعدد سیاسی، اجتماعی، اقتصادي، امنیتی، . مدیریت آن نیز شناسایی نشده است

. باشد میي دقیق و تخصصی ها شوند، نیازمند طراحی میسایبري که امروزه حادث و اطلاعاتی 

 ،طبعبه . ستها بحران امنیتی از سایر بحرانله اصلی تفکیک أمس ،ها در مطالعه این نوع بحران

ربط به  ي ذي ها سازمانبسیاري از این موارد ماهیت امنیتی و اطلاعاتی ندارد و لازم است سایر 

 ،بنابراین. سازمان اطلاعاتی از ورود به آن خودداري نماید ،الامکان د و حتینآن رسیدگی نمای

اگرچه از جمله  ،دش اطلاعات در عصر حاضرپذیري گر مندي و انعطاف افزایش سرعت، توان

ي  ها سازماناما در مواجهه  ،ي اطلاعاتی و ارتباطی پیشرفته استها ي فناوريها برتري

موجب  ،چنین شرایطی. نمودن شکل نوینی از تهدیدات شده است موجب رخ ،اطلاعاتی

اهبردي موجود محیط ر ،ي سیاسی شده و در واقعها شدن جغرافیا و مرزهاي ملی نظام کمرنگ

دگرگونی و بروز تضادهاي بالقوه و نیز افزایش  ،افزایش شکاف. تر نموده است را پیچیده

  .هاست از دیگر پیامدهاي این تکنولوژي ،جامعهها و طبقات  بین دولت ها نابرابري

ي  ها سازماناطلاعات در   آوري جمعبر فرآیند   اي شبکهرشد جامعه   تأثیرمیزان و سطح 

  :مشاهده کرد صفحه بعدتوان در جدول  میی را اطلاعات
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  اطلاعات  آوري جمعبر فرآیند   اي شبکهجامعه   تأثیرمحورهاي : 2جدول
  

/  --+سطح توانایی ضعیف /  -++سطح توانایی متوسط +++ / سطح توانایی حداکثري 

 --- فاقد توانایی 

   آوري جمعنوع               
  

   تأثیرمحور 

  

  آوري جمع

  آشکار

  

  آوري جمع

  پنهان

  

  آوري جمع

  الکترونیک

  -++  +++  +++  تولید موضوعات نوین اطلاعاتی

  +++  +++  -++  وع تهدیداتتکثر و تن

  +++  +++  +++  افزایش سطح دسترسی به اطلاعات اماکن حساس

  +++  +++  +++  افزایش سطح دسترسی به فرآیند اطلاعات و ارتباطات

  -++  +++  +++  تشدید شناسایی افسران اطلاعاتی

  +++  +++  -- +  کاري اینترنتی افزایش سطح پنهان

  +++  +++  +++  افزایش سطح تولید اطلاعات

  -++  +++  +++  افزایش بازیگران اطلاعاتی

  -++  -++  +++  کاهش سطح محرمانگی اطلاعات

  -++  -++  +++  بندي اطلاعات دگرگونی در مفهوم و سطح طبقه

  -++  -++  +++  افزایش اطلاعات فریب

  +++  +++  +++  هاي حریف پذیري میزان تشخیص آسیب

  +++  -++  +++   اي افزایش سطح جاسوسی شبکه

  +++  +++  +++  رعت انتقال اطلاعاتس

  -++  -++  +++  اطلاعات  آوري هاي جمع ها و تاکتیک تغییر شیوه

  -++  -++  +++  افزایش سطح دسترسی رقبا

  +++  +++  +++  هاي نوین اطلاعاتی گسترش تکنولوژي

  -++  -++  -- +  سطح نظارت و کنترل

  +++  +++  +++  افزایش منابع اطلاعاتی

  -++  +++  -++  طلاعاتارتقاء سطح تحلیل ا
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اطلاعات در   آوري جمعي مختلف ها موجب شده کانال  اي، شبکهشرایط متحول جامعه 

ي قدیمی متکی اه به روش صرفاً ،ي اطلاعاتی ها سازمانموران اطلاعاتی قرار گیرد و أاختیار م

ي اطلاعاتی تبدیل  ها سازمانامروزه به بخش مهمی از حوزه فعالیت  ،1اطلاعات سایبري. نباشند

به فریب و  ،اطلاعاتی ي اطلاعاتی و ضدها علاوه بر تعقیب روش ،توانند در آن که می ندا شده

،  اي شبکهه موضوعی که با گسترش فرآیند جامع. ساختن حریفان خود نیز اقدام نمایند گمراه

بخشی از  ،ي اطلاعاتی ها سازمانرسد  به نظر می ،از این رو. تر شده است تر و تخصصی پیچیده

به  ،اند و در مقابل چرخه تولید و پردازش و توزیع اخبار در سطح تاکتیکی را به رقبا سپرده

  آوري معجتفاوت سازمان . نمایند حفظ، تولید و توزیع اطلاعات حیاتی و راهبردي اقدام می

دسترسی . لفه نهفته استؤدر همین م ،اطلاعات در سازمان اطلاعاتی با سایر بازیگران اطلاعاتی

ند ضربه اساسی قادر ،مشکل است و در صورت دسترسی به اطلاعات راهبردي براي رقبا نسبتاً

 با به کارگیري ،ي اطلاعاتی ها سازمان در عین حال،. به امنیت ملی کشورها وارد نمایند

کنند هم اطلاعات راهبردي خود را  تلاش می ،اعم از آشکار و پنهان ،ي مختلفها روش

  .محافظت نمایند و هم به اطلاعات حیاتی سایر بازیگران دسترسی یابند

  

  گیري نتیجه

دچار   اي، شبکهدر عرصه جامعه  ،موضوع اطلاعات ،ي اطلاعاتی و به عبارتی ها سازمان

اگرچه  ،ها، تهدیداتی هم علاوه بر فرصت  اي شبکهجامعه . ودش تغییر و تحولات ماهوي می

ي ناشی از رشد جامعه ها مهمترین فرصت. ي اطلاعاتی به همراه دارد ها سازمانبراي  ،بالقوه

  :ي اطلاعاتی عبارتند از ها سازمانبراي   اي شبکه

تر امکان ورود به کم ي اطلاعاتی قبلاً ها سازمانیی که ها افزایش تولید اطلاعات در حوزه .1

  مانند شناخت گروههاي اجتماعی جامعه حریف؛ ،را داشتند هاآن

ي رقیب،  ها سازمانها،  اعم از دولت ،ي مختلف تولیدکننده خبرها دسترسی به لایه .2

  ؛غیره ي غیر دولتی و ها سازماناشخاص، 

                                                                                                                                  
1. Cyber Intelligence 



 53شماره راهبردي مطالعات فصلنامه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 62

 

  ر؛به دلیل کثرت منابع منتشرکننده خب ،سهولت تطبیق و بررسی اخبار مشابه .3

 ،ي تاکتیکی اطلاعاتها گذاري در برخی حوزه ي اطلاعاتی به سرمایه ها سازمان ينیاز بی .4

  به دلیل ورود سایر بازیگران؛

  ي اطلاعاتی؛ ها سازمانیند اطلاعات در اشدن فر نوگرایی و تخصصی .5

  ي اطلاعاتی؛ ها سازماني نوین در ها استفاده از تکنولوژي .6

  ي اطلاعاتی در برخورد با تهدیدات؛ ها سازمانپذیري  انعطاف .7

  ي جدید اطلاعاتی؛ها ي اطلاعاتی در برخورد با پدیده ها سازمانآمادگی  .8

آوردن به مقوله  ي اطلاعاتی و روي ها سازمانگیري از تجارب سایر  ضرورت بهره .9

  همکاري و تبادل اطلاعاتی؛

  ؛به کارگیري منابع اطلاعاتی مجازي در فضاي سایبري .10

  تمرکز بر اطلاعات راهبردي و حیاتی؛ .11

  شدن وظایف اطلاعاتی؛ تخصصی .12

  افزایش سرعت نقل و انتقال اخبار و اطلاعات؛ .13

  گران اطلاعاتی به حوزه سایر بازیگران؛ افزایش سطح تحلیل .14

  هاي حریف؛ پذیري تر آسیب توانایی در شناخت و تشخیص سریع .15

  ؛ اي شبکهبتی، مشارکتی و تحلیل افزایش سطح تحلیل رقا .16

از طریق به کارگیري ابزارهاي  ،توانایی بیشتر در شناخت و تحلیل تهدیدات امنیتی .17

  جدید تحلیل اطلاعاتی؛

  ویژه در حوزه اینترنت؛ه ب ،کاري تخصصی اطلاعات افزایش سطح پنهان .18

  و تحلیل اطلاعاتی؛  آوري جمعترکیب عوامل  .19

  ت فریب استراتژیک علیه حریف با مساعدت عوامل آشکار؛طراحی عملیا .20

ي اطلاعاتی دو یا چندجانبه بین ها و معاهدات همکاري ها نامه انعقاد بیشتر توافق .21

  .کشورها

ي اطلاعاتی خودي  ها سازمانمتوجه نیز ها را  برخی تهدیدات و آسیب ،رشد چنین وضعیتی

در . شود  مان در برخورد با مسائل اطلاعاتی میگذاري ساز تأثیرکند که موجب کاهش سطح  می
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بر   اي شبکهجامعه   تأثیرتوان به عنوان نقاط منفی  عوامل ذیل را می ،شناسانه نگاه آسیب

  :ي اطلاعاتی خودي لحاظ کرد ها سازمان

  تولید انبوه اطلاعات فریب، غلط، مغشوش و نادرست از مجاري متعدد؛ .1

  ؛ه و عدم شناخت آن توسط سازمان خوديطراحی عملیات روانی پیچید .2

  ي اطلاعاتی؛ ها سازمانورود بازیگران جدید اطلاعاتی و محدودشدن حیطه اختیار  .3

  افشاي اخبار و اطلاعات محرمانه و حساس؛ .4

  شناسایی مراکز امنیتی حساس و استراتژیک؛ .5

  کشف منابع و روابط اطلاعاتی؛ .6

ي اطلاعاتی در مدیریت این  ها سازمانم اشراف بروز و رشد تهدیدات نوین و عد .7

  تهدیدات؛

  ها در تهدیدات اطلاعاتی؛ کاهش حوزه نظارت و کنترل سرویس .8

  و شگردهاي اطلاعاتی؛ ها افشاي شیوه .9

  توسط بازیگران مختلف؛  اي شبکهرشد جاسوسی  .10

  ها به اطلاعات حیاتی؛ دستیابی تروریست .11

  ي اطلاعاتی؛ ها سازمانلاعاتی براي شدن اقدام اط پرهزینه .12

  ي امنیتی؛ها ترشدن کشف و شناخت پدیده مبهم و پیچیده .13

  .اطلاعات خودي در برابر تهدیدات حریف کاهش توان ضد .14

در برخی  ،ي اطلاعاتیها سرویس موجب شده بعضاً ،ییها با چنین ویژگی  ،اي شبکهجامعه 

ناپذیر و داراي ویژگی  مسئولیت ذاتاً  اي شبکهمعه جا چون. دچار ضعف و آسیب شوند ها حوزه

تا  ،ي اطلاعاتی ها سازمانباشد، شناسایی و پیگیري اهداف اطلاعاتی براي  خودپنهانی می

از عمر کوتاهی  ،گران فعال در این حوزه برخی کنش ،ضمن اینکه. مشکل شده است حدودي

  .ا دشوراي همراه خواهد بودتعقیب اهداف درازمدت ب ،برخوردارند و در چنین شرایطی

. شود اي از تاریخ خود در رابطه با طبیعت وارد می تازه  اکنون بشر به دوره ،به باور کاستلز

طبیعت به جاي اینکه  ،در این دوره. اي آغاز شده است با ظهور جامعه شبکه ،این دوره

 ،1980 هاز ده» .شود در هیأت خاص فرهنگی، احیا و خلق می ،موضوع انقیاد باشد«
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نیروي محرك . کند تجدید ساختار بنیادین را تجربه می نوعیاي شده که  داري وارد دوره سرمایه

پیشرفته   داري منطق نظام سرمایه ،تجدید ساختار، انقلاب تکنولوژي اطلاعات و بستر آن  این

 منظا  داري، نظام شوروي که کاستلز آن را در برابر نظام سرمایه ،در همین زمان. است

در لحظات آغازین به فروپاشی  ،توانی در تجدید ساختارنابه دلیل  ،خواند می» سالاري دولت«

داري تحت رهبري دولت و  سرمایه  با گذر به ،دچار شد، اما چین توانست به تعبیر کاستلز

). 145: 1383کاستلز،(با مسیر تحول جدید همراه شود  ،هاي اقتصادي جهانی پیوستن به شبکه

بر اقدامات   تأثیر ،موجب فشردگی زمان و مکان و به همین نسبت  اي شبکهجامعه  ،رواز این 

حریف، قبل از  ،در چنین شرایطی. شود ي اطلاعاتی در بازه زمانی مشخص می ها سازمان

از اهمیت  ،شناخت شرایط زمانی و اقدام به موقع ،بنابراین. کند سازمان خودي اقدام به عمل می

به همین دلیل است که بسیاري از . ر که سریعتر اقدام نماید، قدرتمندتر استه. برخوردار است

به موازات دشواري در . شود ریزي، تشدید و مدیریت می تقاضاهاي اجتماعی توسط رقبا، برنامه

در عصر . گیرد اي در معرض خطر قرار می مدیریت مکان، کنترل بر زمان نیز در جامعه شبکه

توانند  ي اطلاعاتی به حداکثر اطلاعات دسترسی دارند و می ها سازمانیی ، از سو اي شبکهجامعه 

تردید  وردم ،اعتبار و اعتماد به اخبار منتشره ،اما از سوي دیگر ،ي خود را برآورده نمایندها نیاز

تعیین به منظور  ،ر فرآیند بررسی و ارزیابی اخباردباید انرژي زیادي   ها سازمانواقع شده و این 

 را اطلاعاتی ضد هاي فعالیت دامنه ،در حال حاضر ،همچنین. صرف کنندسقم آن  صحت و

به موازاتی که حریف . کند می تعیین رقیب یا حریف هاي اطلاعاتی فعالیت از ناشی تهدید

  .شود تر می به همان میزان نیز فعالیت ضد اطلاعات بیش ،حوزه تهدید را گسترده نماید

اکنون هر  ،اعی که در حوزه داخلی به فعالیت مشغول هستندگران اجتم کنش ،از سوي دیگر

گران  این گونه کنش. اند به بازیگر اطلاعاتی فعال تبدیل شده ،یک به دلیل احساس خطرکردن

در  ،اند هاي جهانی قدرت و ثروت طرد شده شدن هویت ناشی از زندگی در شبکه که از فردي

 ،از این رو. یت مقاومت در برابر هویت ملی هستندبرابر آن مقاومت کرده و به دنبال ایجاد هو

آیند که به  در حوزه فعالیت اطلاعاتی، یا به مثابه واکنش به روندهاي اجتماعی رایج پدید می

هاي  کنند و یا اینکه در آغاز، هویت در برابر این روندها مقاومت می ،خاطر منابع مستقل معنایی
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گاه و حمایت در برابر دنیاي  ایجاد انسجام و تأمین پناه ،تدافعی هستند که  کارکرد اصلی آنان

  .ندهستمین اهداف خود أکاري براي ت به دنبال پنهان ،از این رو .خصمانه بیرونی است

با تهدیدات نوینی  ،ملی و فراملی هاي ي اطلاعاتی در حوزه ها سازمان ،در چنین شرایطی

گویی مناسب به این نوع تهدیدات،  پاسخبراي . اند که در گذشته وجود نداشتند مواجه شده

واقعیت این است که در . به کار گرفته شده است  ها سازمانابزارهاي جدید نیز توسط این 

. امروزه کمتر کشوري است که قادر باشد با همه وجوه تهدیدات برخورد نماید ،سطح فراملی

فته و با ررا نیز به کار گ کنند از طریق تسهیم اطلاعات، سایرین کشورها سعی می ،بنابراین

موجب  ،تبادل و همکاري اطلاعاتی. مین نمایندأالمللی را ت امنیت بین ،مشارکت یکدیگر

اي  ، وظیفهيهر عضو ،در تسهیم اطلاعات. شود گیري کشورها از تجارب یکدیگر می بهره

در  ،ثالبراي م. گیرند گیرد و سایرین از نتایج این تحقیقات بهره می خاص را بر عهده می

بسیاري از کشورهایی که با یکدیگر روابط سیاسی ندارند، در  ،موضوع مبارزه با تروریسم

  .نمایند نامه مبارزه با تروریسم، اطلاعات دریافتی را بین یکدیگر توزیع می چهارچوب توافق

اند،  ، رقبا نیز توانمندتر شده اي شبکهباید توجه داشت در عرصه جامعه  ،از سوي دیگر

ز در بسیاري ا ،امکانات فراوانی در اختیار دارند چونتر شده و  تر و مخفی لیت آنها پیچیدهفعا

  . ي اطلاعاتی بایستند ها سازمانند در مقابل موارد قادر

ي اطلاعاتی است  ها سازمانیکی از مهمترین وظایف  ،تولید اطلاعات دقیق، به موقع و مفید

علاوه بر  ،امروزه. به موقع از سوي سیاستمداران گردد گیري عاقلانه و که باید منجر به تصمیم

یافتگی و هوشمندي آن،  ضرورت وجود آمادگی و تخصص در مأمور اطلاعاتی، موضوع سازمان

هاي جاسوسی، نگاه راهبردي، بررسی پیوسته و  بخشی به فعالیت گذاري اطلاعاتی، اولویت هدف

بینی اطلاعاتی  هاي تحلیل رقابتی، مسأله پیش مدلمستمر آنان و به روزسازي مأموران، استفاده از 

 ،بنابراین. ندا اي یافته العاده اهمیت فوق ،همه و همه ها مورد دیگر،  گیري و ده و پرهیز از غافل

از وضعیت   ها سازمانتبدیل این  ،ي اطلاعاتی ها سازماناین فرآیند بر   تأثیرتوان گفت مهمترین  می

پذیر بوده است که بتواند با همه نوع تهدیدات مقابله  مان انعطافبه نوعی ساز ،تصلبی و سخت

  .نماید
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اگر سازمان اطلاعاتی نتواند خود را به ابزارهاي نوین مانند اطلاعات رقابتی، بررسی 

سایر بازیگران اطلاعاتی این فضا  ،طبعبه استراتژیک و صیانت از اطلاعات حیاتی تجهیز نماید، 

ي دقیق ها مواجهه با تهدیدات نوین و پیچیده، مستلزم طراحی. ند آوردرا به تسلط خود در خواه

. سایرین بر حوزه اطلاعات حیاتی غلبه خواهند کرد ،در غیر این صورت .باشد و آمادگی کامل می

تواند بخشی از تهدیدات را  می ،ي حقیقی ها سازماني اطلاعاتی مجازي توسط  ها سازمانطراحی 

  .ریزي نماید قابله با آن در شرایط مختلف را برنامهي مها بینی و شیوه پیش
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  :سالار هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام

  در جستجوي چارچوبی تحلیلی

  

  8/5/1390:تاریخ پذیرش              12/4/1390:تاریخ دریافت

  

  *رضا خلیلی

  چکیده

در چهار  از خلال بررسی رابطه امنیت، سیاست و اطلاعات ،در مقاله حاضر

بیین نظارت بر اطلاعات در به بررسی و تگفتمان سنتی، فراسنتی، مدرن و فرامدرن، 

شود تا چارچوبی قابل اتکا براي درك و تبیین بهتر  هاي سیاسی پرداخته می انواع نظام

مفروض نویسنده آن است که  .سالار فراهم شود هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام

ه مقال یهفرض .بایست ابتدا نسبت مذکور را مشخص نمود می ،براي تبیین این چارچوب

متأثر از رابطه متقارن میان امنیت، سیاست و  ،نظارت بر اطلاعات دهد ز نشان مینی

از نظارت شخصی و گرفته در این مفاهیم،  حولات صورتبه تبع تبوده و اطلاعات 

  .در حال تکوین بوده است ،یکجانبه به سمت نظارت قانونی و چندجانبه

  .سالاري سیاسی، مردمامنیت، سیاست، اطلاعات، نظارت، نظام  :ها واژهکلید

                                                                                                                                               
*

  علوم سیاسی از دانشگاه جواهر لعل نهرودکتري  
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  مقدمه

رابطه نظام سیاسی و ساختار امنیتی  ،چند رابطه امنیت، سیاست و اطلاعات و به تبع آنهر

به عنوان هسته اولیه مفهوم امنیت و پیدایش و تکوین  ،یافتن بقا قدمتی دیرینه داشته و با اهمیت

نخستین و هسته اصلی هاي دولت، شکل  به عنوان نخستین گونه ،اي هاي قبیله رانی حکم

یافتن مفهوم امنیت ملی و  یعنی کسب خبر نیز در کانون توجه قرار گرفت، اما اهمیت ،اطلاعات

با . اي متأخر و مربوط به قرن بیستم میلادي است مقوله ،هاي اطلاعاتی ملی گیري سازمان شکل

با سیاست یا به تعبیر  توجه به رابطه آنها ،وجود این، مطالعه علمی امنیت و اطلاعات و به ویژه

بسیار  ،بحث از رابطه جایگاه یا وضعیت امنیتی با نظام سیاسی و ساختار اطلاعاتی ،تر دقیق

وقتی از رابطه  ،در واقع. گردد به سه دهه پایانی قرن بیستم برمی ،متأخرتر است و حداکثر

 ،گوئیم می سخنتی امنیت، سیاست و اطلاعات یا جایگاه امنیتی، نظام سیاسی و ساختار اطلاعا

باید توجه داشت که این مقولات مفهومی و  ،ینهمچن. کنیمباید به این تقدم و تأخرها توجه 

اند، در حالی که آنچه امروزه به عنوان  هاي مختلف داشته مصادیق متفاوتی در مکان ،نظري

  .بوده است مکانی خاصمنحصر به دورانی خاص و حتی  ،شناسیم ادبیات این موضوع می

هاي پس از جنگ جهانی  به سال ،هاي اطلاعاتی در محافل علمی تمرکز بر امنیت و سازمان

هاي اطلاعاتی و امنیتی  نقطه عطفی در پژوهش 1970،گردد و به باور محققین، دهه  دوم برمی

با تشکیل  ،در این دهه بود که برخی مؤسسات پژوهشی فعال در زمینه اطلاعات و امنیت .است

مینه را براي توجه روزافزون به این حوزه فراهم کردند و مجمع مذکور نیز با مجمعی خاص، ز

هاي  ها و دانشگاه هاي تخصصی و طراحی برنامه درسی براي دانشکده برگزاري نشست

). Godson, 1989(هاي مربوطه برداشت  هایی مؤثر در ترویج پژوهش گام ،اطلاعاتی و امنیتی

هاي مرتبط  سایر پژوهش ،گرفته توسط این مجمع و همچنین هاي صورت در میان پژوهش ،البته

هاي  توجه ناچیزي به بررسی رابطه امنیت، سیاست و اطلاعات شده و پژوهش ،با موضوع

متأثر از فضاي دوقطبی رقابت سیاسی دوران جنگ  ،اندکی هم که در این زمینه صورت گرفته

  ).Godson, 1997(تند از اعتبار چندانی برخوردار نیس ،سرد بوده که امروزه

 ،آید سالار به میان می هاي مردم وقتی سخن از نظارت بر اطلاعات در نظام ،با این اوصاف

مقولاتی مرتبط با  ،امنیت، سیاست و اطلاعات ،باید به این نکته اساسی توجه داشت که اولاً
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ر دیگر تحول د ،یکدیگر هستند و بر اساس قاعده کنش متقابل، تحول در هر یک از آنها

سالار نیست و در  هاي مردم این تحول صرفاً محدود به نظام ،ثانیاً .ها را در پی داشته است حوزه

شود که به مصادیق مختلف تاریخی و  این موضوع زمانی به طور کامل شناخته می ،واقع

در بررسی این رابطه  ،جغرافیایی امنیت، سیاست و اطلاعات در کنار یکدیگر توجه شود و ثالثاً

باید همزمان با توجه به تجربیات  ،قالب تجربه کشورهاي غربی متأثر از دوران جنگ سرد

تجربیات کشورهاي غیرغربی نیز  ،پیش و پس از این دوران و همچنین ،کشورهاي مذکور

عات در بررسی نظارت بر اطلا ،مسئله اصلی پژوهش حاضربا توجه به این مفروضات، . باشد

م به عنوان بخشی از مقوله نظارت بر اطلاعات در قالب انواع مختلف نظا ،سالار هاي مردم نظام

متأثر از رابطه متقارن میان  ،فرض نگارنده این است که نظارت بر اطلاعات .سیاسی است

وضعیت امنیتی، نظام سیاسی و ساختار اطلاعاتی  ،امنیت، سیاست و اطلاعات یا به تعبیر دیگر

 ،گرفته در مفهوم امنیت به تبع تحولات صورت ،ت تاریخی خوددر سیر تحولا ،این رابطه .است

اي تا جهانی، از نظارت  از حاکمیت قبیله ،از حفظ بقا تا همکاري و انواع مختلف نظام سیاسی

  .در حال تکوین بوده است ،به سمت نظارت قانونی و چندجانبه ،شخصی و یکجانبه

سیاست و اطلاعات یا جایگاه امنیتی، درك رابطه امنیت،  ،بررسی این موضوع و در واقع

گیري مفهوم امنیت،  مستلزم مرور تاریخی از زمان شکل ،نظام سیاسی و ساختار اطلاعاتی

و حتی کنون  هاي اولیه تشکیل اطلاعات تا هسته ،هاي دولت و همچنین پیدایش نخستین گونه

زمان حال به گذشته مطالعه پسینی است و از  نوعی ،این بررسی چون .استمعطوف به آینده 

گردد، پیش از آن لازم است مروري اجمالی بر ادبیات موجود در مورد رابطه امنیت،  برمی

بررسی نظري رابطه امنیت، سیاست و  ،بدین ترتیب. سیاست و اطلاعات صورت گیرد

با عنایت به این پیشینه  ،سپس. اطلاعات در ادبیات موجود، بخش نخست این مقاله است

با تمرکز بر مقوله  ،شود و در نهایت ررسی تاریخی رابطه این مقولات پرداخته میبه ب ،نظري

به بررسی نحوه نظارت بر اطلاعات در انواع  ،بر اساس نگاهی معطوف به آینده ،نظارت

  .پردازیم سالار می به ویژه نظام مردم ،هاي سیاسی مختلف نظام
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  نظريامنیت، سیاست و اطلاعات؛ در جستجوي چارچوبی . 1

امروزه از چنان  ،هاي اطلاعاتی با وجود آنکه مطالعات امنیتی، مطالعات سیاسی و تحلیل

ها غفلت  اي در این حوزه عمق و گستردگی برخوردار هستند که از توجه به کمتر پدیده

در حد لازم  ،هاي مطالعاتی مربوطه شود، اما ارتباط میان امنیت، سیاست و اطلاعات و حوزه می

ها و  یکی از مشکلات اساسی در بررسی این پدیده ،در واقع. ه قرار نگرفته استمورد توج

هاي مطالعاتی، خلط مفهومی و نظري بوده است که به ابهام روزافزون دامن زده و بدین  حوزه

به واسطه . عملاً به توسعه ابهامات منتهی شده است ،ها توسعه تحقیقات در این حوزه ،ترتیب

هنوز فهم دقیق و جامعی  ،گرفته ه با وجود گستردگی مطالعات صورتچنین وضعیتی است ک

از رابطه میان امنیت، سیاست و اطلاعات ترسیم نشده و تأکید بر استقلال کامل یا ادغام و 

  .منجر شده است شان در عمل به توسیع یا تقلیل بیش از حد رابطه ،پنداشتن آنها یکسان

توان دریافت که یا به امنیت، سیاست و  میوزه، این سه حبا مروري اجمالی بر ادبیات 

معنا شده است، یا با  اطلاعات به حدي جداگانه نگریسته شده که برقراري روابط میان آنها بی

هاي حکومت تقلیل یافته و به  ها در یکدیگر، امنیت به یکی از کارویژه ادغام این حوزه

چنین وضعیتی براي متولیان و . شده استصرفاً به عنوان ابزار تأمین آن پرداخته  ،اطلاعات

 .مورد توجه و بررسی دقیق آنها قرار گیرد دساز بوده و طبعاً بای مشکل ،ان هر سه حوزهمتفکر

ادغام امنیت و اطلاعات و تقلیل امنیت  ،شود آنچه در اینجا بیشتر بر آن تمرکز می در عین حال،

 ،رابطه امنیت، سیاست و اطلاعات ،ه آنوضعیت به ساختار سازمانی است که به واسط از نوعی

  .است تقلیل یافتهتار امنیتی یا نظام سیاسی و ساخدر نهایت به رابطه سیاست و اطلاعات 

نظران این دو  از زمانی که رابطه سیاست و اطلاعات مورد توجه اندیشمندان و صاحب

 ،که بدون بررسی آنها ها و نظریات مختلفی در این زمینه مطرح شده حوزه قرار گرفته، دیدگاه

میان  نیزها  بندي این دیدگاه در مورد تقسیم. گفتن از نظارت بر اطلاعات بیهوده است سخن

ها را در قالب سه  وزف این دیدگاهج. وجود داردنظر نظران اختلاف  اندیشمندان و صاحب

ست برخی طرفدار مداخله اطلاعات در سیا ،به باور وي. رهیافت عمده بررسی کرده است

را نه تنها لازم، بلکه ابزاري مشروع براي افزایش تأثیر اطلاعات بر فرایند  هستند و آن

این در حالی است که برخی مداخله سیاست و اطلاعات در یکدیگر . دانند گذاري می سیاست



 73 ـــــــــــــــــــــــــــــ :...سالار هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام 

کنند  را مانعی عمده در راه تولید اطلاعات تلقی می اي غیراخلاقی دانسته و آن را به لحاظ حرفه

بر نیاز  ،کوشند پیوندي میان این دو دیدگاه متفاوت برقرار نموده و در این بین رخی نیز میو ب

اي  حفظ استقلال حرفه ،گذاري و در عین حال به افزایش اثرگذاري اطلاعات بر فرایند سیاست

یا  2اه اي حرفه«، »یا فعالان 1گرایان واقع«ها را وي به ترتیب  طرفداران این دیدگاه. ورزند تأکید 

  ). 39: 1381جوزف، - بار(نامد  می »اي یا فعالان سنتی گرایان حرفه واقع«و  »گرایان سنت

بندي جدیدي  به تقسیم ،گانه و نقد و بررسی آن بندي سه وي ضمن طرح این تقسیم

گرایانه،  رابطه سیاست و اطلاعات را در قالب چهار رهیافت آرمان ،رسد که بر اساس آن می

به صورت طیفی از جدایی کامل تا عدم جدایی ترسیم  ،گرایانه و دیکتاتوري اي، واقع حرفه

بندي را با استفاده از تجارب موجود در سازمان اطلاعات  کند و حتی اعتبار این تقسیم می

  ).48: 1381جوزف، -بار(گذارد  به آزمون می ،)سیا(مرکزي آمریکا 

زد، اما چهار رهیافت مورد اشاره وي پردا گانه می بندي سه جوزف خود به نقد تقسیم -بار

نیم که حد فاصل جدایی بدا یهاي مذکور را طیف رسد؛ زیرا اگر رهیافت نیز دقیق به نظر نمی

گرایی باید دقیقاً نقطه مقابل  دهند، آرمان کامل تا عدم جدایی سیاست و اطلاعات را نشان می

نقطه مقابل  ،رد نظر ويدر طیف مو این در حالی است که .گرفت گرایی قرار می واقع

گرایانه را قرار داده  اي و واقع هاي حرفه تر، رهیافت دیکتاتوري قرار گرفته و در سطح پایین

بیشترین نزدیکی را با هم دارند، درحالی که وي رابطه آنها را متضاد  ،است که از نظر طیفی

بیش از زاویه ادبیات رسد وي  به نظر می ،در واقع ).48: 1381جوزف، - بار(ند بی یکدیگر می

بندي  اي متناقض به این تقسیم از زاویه ادبیات سیاسی و آن هم به گونه ،اطلاعاتی و امنیتی

 ،رسد بندي وي راهگشا و ارزشمند است، اما به نظر می هرچند تقسیم ،بنابراین. پرداخته باشد

  .قابل اتکا نباشد ،اتعبراي تبیین یا حتی تحلیل رابطه سیاست و اطلا

بندي  جوزف نتوانسته است رابطه سیاست و اطلاعات را در قالب تقسیم -چنانکه بارهم

. رسند هاي رایج دیگر نیز جامع و مانع به نظر نمی بندي مذکور به خوبی تبیین کند، تقسیم

                                                                                                                                               
1. Realists 

2. Professionalists 
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نیز که بیشتر  مانند آنهاگرایی و  نوواقع /گرایی مدرن، واقع /اي نظیر سنتی هاي دوگانه بندي تقسیم

. ندا گرایی الملل هستند، دچار نوعی تقلیل از ادبیات نظري حوزه سیاست و روابط بینمتأثر 

بندي بر اساس استقلال یا عدم استقلال این دو پدیده از یکدیگر که در قالب  حتی تقسیم

رابطه این کامل شود نیز از قابلیت تبیین  بیان می) 1384گیل، ( 2و نفوذ 1مفاهیمی چون استقلال

هاي اطلاعاتی باید از  گرایان بر این باورند که سازمان استقلال .رخوردار نیستدو مقوله ب

یعنی تلاش  ،نفوذ« معتقدندنفوذگرایان  ، اما)Handel, 1987( فرایندهاي سیاسی متمایز باشند

ها در مقابل فشارهاي وارده براي تغییر آنها، دلیل وجودي  محض براي تغییر یا حفظ سیاست

  ).Betts, 1980: 119( »تاطلاعات اس

بندي  هاي مبتنی بر ادبیات سیاسی دچار نقص و نقض هستند، تقسیم بندي همچنانکه تقسیم

بیانگر نیز دچار مشکل است؛ زیرا  یافتهابتنا بر اساس استقلال یا نفوذ که بر ادبیات اطلاعاتی 

ست و بندي درباره رابطه سیا هر گونه تقسیم. سویه سیاست و اطلاعات نیسترابطه دو

اي زمانی  بندي چنین تقسیم. باید روابط متقابل این دو مقوله را مورد توجه قرار دهد ،اطلاعات

هاي نظري ادبیات سیاسی و اطلاعاتی  معنادار خواهد بود که براي تبیین این رابطه از چارچوب

ها درباره  بندي دیدگاه هر گونه تقسیم ،به عبارت دیگر. و امنیتی در کنار یکدیگر استفاده شود

رابطه سیاست و اطلاعات باید خود مشمول مفروض پنداشتن رابطه سیاست و اطلاعات و 

هاي موجود درباره رابطه  دیدگاه ،با چنین نگرشی. سیاستمداران و نیروهاي اطلاعاتی باشد

  :بندي کرد توان در چهار گروه به شکل زیر تقسیم سیاست و اطلاعات را می

  

   گرایان دیدگاه سیاست .1-1

راي سیاست قایلند و بکننده  نقش تعیینبرخی  ،در بررسی رابطه سیاست و اطلاعات

گذاري و  هم در سیاست ،اي سالم و پویا تبعیت اطلاعات از سیاست باعث رابطه معتقدند

هنگامی که دارلینگ به عنوان نخستین مورخ سازمان  .شود هاي اطلاعاتی می هم در سازمان

                                                                                                                                               
1. Independence 

2. Influence 



 75 ـــــــــــــــــــــــــــــ :...سالار هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام 

مسأله را مطرح کرد که چگونه قرار است اطلاعات به عنوان اطلاعات مرکزي آمریکا این 

در واقع  ،)18: 1382برکوویتز و گودمن، (ابزاري در دست حکومت به ایفاي نقش بپردازد 

موضوع، هدف و  ،بر این باور تأکید کرد که اولویت و برتري با سیاست است و اطلاعات

  ).Ransom, 1987: 25( باشد میابزار سیاست 

مداران رایج است و این گروه تمایل بسیاري  ین دیدگاه بیشتر در میان سیاستهرچند ا

گران و  هاي اطلاعاتی و نیروهاي آنها دارند، اما در میان تحلیل براي تحت کنترل گرفتن دستگاه

از جمله این افراد . حتی عناصر اطلاعاتی نیز افرادي هستند که جانبدار این دیدگاه باشند

کننده اهداف  دهنده و تعیین اطلاعات شکل«ن کنت نام برد که معتقد است توان از شرما می

ساز نیست و در خارج از  مشی است؛ اطلاعات طرح اش پیشنهاد خط نیست، بلکه وظیفه

اطلاعات وابسته و تابع این امور است و . اي ندارد و بدون تأثیر است محدوده عملیات وظیفه

گرایان به دنبال سلطه  سیاست ،در واقع ).Kent, 1966: 182( »صرفاً کارکردي خدماتی دارد

به سادگی  ،ها و نیروهاي اطلاعاتی و امنیتی هستند، اما دستیابی به چنین هدفی بیشتر بر سازمان

گرفته در  مطالعات صورت. کنند پذیر نیست و عوامل بسیاري در این زمینه ایفاي نقش می امکان

نگرش ایدئولوژیک  ی چونلاعات با عواملشدن اط حاکی است سیاسی ،این زمینه

سطح  ،مداران درباره اهداف اتفاق نظر میان جامعه اطلاعاتی و سیاستمداران، میزان  سیاست

ماهیت ، گرایی در تحلیل کثرت ،هاي اطلاعاتی استقلال سازمانی دستگاه ،آشکارسازي اطلاعات

 در ارتباط است ،اي لاق حرفهاخو پایبندي به  شخصیت رهبران سیاسی ،فنی و کمی اطلاعات

عوامل مذکور صرفاً به دخالت سیاست در اطلاعات ختم  ،البته ).27- 36: 1382جوزف، -بار(

شوند و ممکن است نتیجه معکوس داشته باشند؛ یعنی به دخالت اطلاعات در سیاست  نمی

  .اییگر گرایی است نه سیاست دیدگاه حاکم دیدگاه اطلاعات ،در این صورت. منتهی شوند

  

   گرایان دیدگاه اطلاعات. 2-1

به تدریج طرفداران بسیاري یافت، اما نه تنها یگانه دیدگاه در این  ،هرچند دیدگاه پیشین

ب مخالف به قط ،رابطه نبود، بلکه با برانگیختن واکنش طرفداران برتري اطلاعات بر سیاست

از دیدگاه . ایان شکل گرفتندگر گرایان در مقابل سیاست اطلاعات ،هویت بخشید و بدین ترتیب



 53شماره رديراهب مطالعات فصلنامه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 76

طرفداران این گروه، اطلاعات حتی اگر درست و به موقع هم تهیه شود، تا مادامی که بر فرایند 

از دیدگاه  ،به عبارت دیگر. گذاري تأثیر نگذارد، اطلاعات به معناي واقعی کلمه نیست سیاست

جهت تغییر یا در  ،ارانگذ دلیل وجودي اطلاعات، نفوذ آن بر سیاست ،طرفداران این گروه

  ).Betts, 1980(حفظ وضع موجود است 

نقش بسیار مهمی در پیشبرد این دیدگاه داشته  ،هاي شخصیتی مدیران اطلاعاتی ویژگی

رابرت گیتز که تجربه ریاست سازمان اطلاعات مرکزي آمریکا را نیز در کارنامه خود . است

یاستگذاري تأکید نموده و خواهان ایفاي نقش به صراحت بر تأثیر اطلاعات بر فرایند س ،داشته

علاوه بر  دبای ،سازمان اطلاعات مرکزي ،به عقیده وي. بیشتر اطلاعات در این زمینه است

گذاري نیز  پنهان، بر فرایند سیاست اقدامآوري، تجزیه و تحلیل و توزیع اطلاعات و انجام  جمع

به همان  ،در واقع). Gates, 1989: 32-38( تأثیر گذاشته و نقش خود را در این زمینه ایفا کند

گرایان نیز به نفوذ  گرایان براي کنترل سیاسی اطلاعات اهمیت قایلند، اطلاعات میزان که سیاست

برخی حتی فلسفه وجودي اطلاعات را در نفوذ بر فرایند . سیاسی اطلاعات باور دارند

اگر هدف ما نفوذ «کنند که  یگذاري خلاصه کرده و به صراحت این پرسش را مطرح م سیاست

  ).Kent, 1969: 16( »در این فرایند نباشد، پس به دنبال چه هستیم؟

  

  گرایان  دیدگاه تقابل. 3-1

تنها به طرفداران برتري هر یک از دو  ،افراط و تفریط در تبیین رابطه سیاست و اطلاعات

از جانب کسانی بروز  ،گونه دیگري از این وضعیت. شود گروه پیشین بر دیگري محدود نمی

از دیدگاه این . دانند لازم نمی ،اي را میان سیاست و اطلاعات کرده است که اساساً هیچ رابطه

چند هاي خاص خود هستند که هر ا ویژگیگروه، سیاست و اطلاعات دو حرفه متفاوت ب

ي و ا حرفه کارو  جدایی کامل ممکن است در عمل نتوان آنها را از یکدیگر جدا کرد، اما

  ).Handel, 1987; Kent, 1969(نفع هر دو طرف است ، به تخصصی

اي راه افراط  گرایان که هر یک به گونه گرایان و اطلاعات برخلاف دیدگاه سیاست ،در واقع

گرایان در این زمینه از راه تفریط وارد  اند، تقابل را در تأکید بر رابطه سیاست و اطلاعات پیموده
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از دیدگاه طرفداران این گروه، . اند میان سیاست و اطلاعات را منکر شدهشده و هر گونه رابطه 

  ). Hughes, 1976: 53(جمع اضداد است  ،در بهترین شرایط ،گذاري و تولید اطلاعات سیاست

استفاده سیاستمداران از تولیدات اطلاعاتی و نیز تبعیت  ،هرچند طرفداران این دیدگاه

توان میان سیاست و  کنند و در عمل هم نمی ران را انکار نمیگذا مأموران اطلاعاتی از سیاست

هاي افراطی  گونه که نگرش مرزبندي غیر قابل رسوخی ترسیم نمود، اما همان ،اطلاعات

دادند، این  رابطه سیاست و اطلاعات را به تبعیت تقلیل می ،گرایی گرایی و اطلاعات سیاست

هم  ،واقعی است؛ چرا که در عالم واقعدیدگاه تفریطی نیز بسیار آرمانی و حتی غیر

گذاران بر  آفرین هستند و هم سیاست گذاري نقش تولیدکنندگان اطلاعات در فرایند سیاست

هاي افراطی  به همان میزان که دیدگاه ،بنابراین. گذارند تولیدکنندگان اطلاعات تأثیر می

دیدگاه را نیز باید  توان مخدوش تلقی کرد، این گرایی را می گرایی و اطلاعات سیاست

  .غیرواقعی دانست و رابطه واقعی سیاست و اطلاعات را در تعامل بین آنها جستجو کرد

  

  گرایان دیدگاه تعامل. 4-1

در حالی که سیاست عرصه اتکا به قدرت است، اطلاعات  ،از دیدگاه طرفداران این گروه

گیرد،  به سرعت صورت میعرصه تردید به آن است؛ در حالی که در سیاست اتخاذ تصمیمات 

گیري با اقدامات احتیاطی خاصی همراه است و در حالی که سیاست به  تصمیم ،در اطلاعات

کاري و پیچیدگی است  سازي است، اطلاعات به دنبال مخفی سازي و ساده دنبال شفاف

)Gardiner, 1989: 1-2 .(  

؛ آنها نیستقابل تیا ایی جدمعنی به ین ا  میان سیاست و اطلاعات تفاوت وجود دارد، اما

 ،نقطه خوبی براي حرکت به سمت کاهش فاصله میان این دو و به تبع آن ،ها زیرا همین تفاوت

گذاران و  تعامل سیاست و اطلاعات و سیاست. گران اطلاعاتی است گذاران و تحلیل سیاست

، دیوید گریز )Hulnick, 1986; 1987( توسط افرادي چون آرتور هالنیک ،گران اطلاعاتی تحلیل

مورد توجه قرار گرفته و  ،)Hilsman, 1956( و راجر هیلزمن )507-519: 1381وسترفیلد، (

هاي پیشین نظیر شرمان کنت، توماس هیوز و رابرت گیتز را نیز به  حتی نظر قایلان به دیدگاه

  ).39-47: 1382جوزف، -بار( خود جلب کرده است
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گرایی بیش از پیش تقویت  به واسطه دیدگاه تعامل ،رابطه سیاست و اطلاعات ،بدین ترتیب

گران سیاسی و اطلاعاتی براي پیشبرد  هاي مؤثري براي تقویت این رابطه از سوي تحلیل و گام

در عین  .هاي عملی قابل توجهی در این زمینه ارائه گردید حل این هدف برداشته شد و راه

ک این رابطه هنوز دچار نقایص و نقاط تبیین تئوری دهد می مرور ادبیات موجود نشان حال،

آنچه سیاست و اطلاعات را به یکدیگر نزدیک کرده و تعامل  ،در واقع. ضعف بسیاري است

هاي شخصی افرادي  هاي عملی یا نگرش بیشتر ناشی از ضرورت ،میان آنها را برقرار ساخته

مرور ادبیات موجود  ،ربه عبارت دیگ. اند هاي اطلاعاتی قرار داشته که در مصدر سازمان است

، اما هرچند در عمل چنین اتفاقی افتاده کی استحا ،در زمینه رابطه سیاست و اطلاعات

گوي  پاسخ ،کنون مطرح شده و اتفاق افتاده هاي تئوریک آن هنوز کامل نشده و آنچه تا بنیان

  .به طور کامل نیست ،چیستی، چگونگی و چرایی این رابطه

باید از نظریات موجود در این زمینه که بیشتر جنبه  ،ن رابطهبه منظور تبیین دقیق ای

را در قالب ادبیات مطالعات  آنهاي نظري  فراتر رفت و بنیان ،توصیفی و دستورالعملی دارند

یک از ادبیات سیاسی و  هیچ ،در واقع. امنیتی، سیاسی و استراتژیک مورد بررسی قرار داد

ت تبیین رابطه سیاست و اطلاعات را ندارند و حتی این دو به تنهایی قابلی ،امنیتی – اطلاعاتی

اي برخوردار نیستند؛  بدون توجه به ادبیات مطالعات استراتژیک نیز از چنین توانمندي ،حوزه

امنیت، سیاست مراتبی میان  مستلزم فهم رابطه سلسله ،زیرا اساساً فهم رابطه سیاست و اطلاعات

به عبارت ). 739-64: الف1384خلیلی، (تبط با یکدیگر است به عنوان مقولاتی مر ،و استراتژي

 ،ها باید به این نکته مهم توجه داشت که رابطه این پدیده ،براي درك و تبیین این رابطه ،دیگر

مراتبی است و بایستی در این چارچوب به بازبینی تاریخی و  سلسله ،تعاملی و در عین حال

  .نظري رابطه این مقولات پرداخت

  

  تقارن تحول تاریخی امنیت، سیاست و اطلاعات. 2

ها و مجادلات موجود درباره تقدم سیاست بر  گرایی تا حدي که بر بحث دیدگاه تعامل

موفق بوده است، اما  ،اطلاعات یا اطلاعات بر سیاست و یا حتی جدایی میان آنها غلبه نماید

جایگاه یا وضعیت  نوعیبه عنوان  ،حتی با اتکا به چنین دیدگاهی نیز بدون نگریستن به امنیت
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توان به تبیینی سودمند از رابطه سیاست و اطلاعات یا نظام سیاسی و ساختار اطلاعاتی  نمی

گرایی است، اما براي تبیین رابطه  تعامل ،این مقاله رویکردهرچند  ،در واقع. دست یافت

ت و بر رابطه تعاملی تأکید هاي پیشین فراتر رف نه تنها باید از دیدگاه ،تئوریک این دو مقوله

  :به شکل زیر تعریف نمود ،ن را در ذیل جایگاه یا وضعیت امنیتی و به تبع آنآ دکرد، بلکه بای

  

  

  

  

  

  

  

استدلال نگارنده این است که رابطه سیاست و اطلاعات یا نظام سیاسی و  ،به عبارت دیگر

پیدایش این مفاهیم و در طول  که از ابتداي استمراتبی  تعاملی و سلسله ،ساختار اطلاعاتی

قابل درك  ،همواره وجود داشته و بدون شناخت امنیت و وضعیت امنیتی هر کشور ،تاریخ

نه تنها لازم است  ،براي فهم ساختار اطلاعاتی هر کشور ،بر این اساس. دقیق و کامل نیست

نیازمند  ،سترا شناخت، بلکه درك ماهیت نظام سیاسی نیز در گام نخ ماهیت نظام سیاسی آن

براي درك رابطه امنیت، سیاست و  ،بدین ترتیب. شناخت وضعیت امنیتی آن کشور است

تحول مفاهیم و مصادیق امنیت، سیاست و اطلاعات را  ،بایستی پیش از هر چیز ،اطلاعات

هاي سیاسی و ساختارهاي اطلاعاتی مختلف از  هاي امنیتی، نظام مورد توجه قرار داد و وضعیت

  .شناسایی کرد ،ارتباط آنها با یکدیگر را از سوي دیگر سو و  یک

بر  ،به جاي مفهوم واحد از امنیت، سیاست و اطلاعاتبایست  در آغاز می ،براي این منظور

گفتمانی -و هر یک از این مقولات را در قالب تحولی تاریخی ردمفاهیم متعدد از آنها تأکید ک

چهار گفتمان یا دوره خاص تاریخی را براي  ،گرشبر اساس این نوع ن. ادمورد بررسی قرار د

توان مورد توجه قرار داد که تحول مفهوم اطلاعات  مفهوم امنیت و به تبع آن براي سیاست می

  .ز بر همین اساس قابل بررسی استنیاز گذشته دور تا آینده  ،و نظارت بر آن
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  سنتی پیدایش متقارن مفاهیم امنیت، سیاست و اطلاعات در گفتمان. 1-2

هاي بشر  ترین دغدغه از ابتداي خلقت انسان و پا به عرصه گیتی نهادن او، امنیت از مهم

حتی به لحاظ عقلی و منطقی هم این نکته قابل پذیرش است که حفظ بقا و . بوده است

ها پیش از تشکیل اجتماع بوده  ترین دغدغۀ انسان مهم ،موجودیت در مقابل تهدیدات طبیعی

در ابتدا خصلتی فردمحورانه داشت، ولی به  ،این مفهوم از امنیت). 117: 1377تاجیک، (است 

تدریج که مناسبات گروهی جایگزین مناسبات فردي شد؛ ماهیتی اجتماعی نیز پیدا کرد و بدین 

ترین حلقه  به عنوان کانونی ،در هر دو بعد فردي و اجتماعی ،حفظ بقا و موجودیت ،ترتیب

  ).103-102: ب1384خلیلی، (تعریف امنیت شکل گرفت 

هاي نخستین را به ورود به  انسان ،تلاش براي حفظ بقا و موجودیت فردي و اجتماعی

گیري رابطه رهبري در جوامع  ساز شکل زمینه ،عرصه سیاست سوق داد؛ زیرا این تلاش

 براي ،نخستین مفهوم سیاست نیز به تبع مفهوم امنیت و در واقع ،نخستین بود و بدین ترتیب

به عنوان  ،با پیدایش جوامع شبانی و کشاورزي اولیه ،به عبارت دیگر. تحقق آن شکل گرفت

، زمینه براي ظهور شکل بسیار )126: 1374؛ لنسکی، 68: 1381گیدنز، (شکل نخستین دولت 

بنیان مفهومی سیاست  ،اي نیز فراهم شد و بدین ترتیب ابتدایی دولت در قالب واحدهاي قبیله

  .شکل گرفت) 64-65: 1381تانسی، (اي  در جوامع قبیله »رهبري در عمل«طه به معنی راب

تر سیاست را به گونه  اي، رابطۀ رهبري در عمل یا به عبارت صحیح واحدهاي قبیله ،البته

جوامع نیز مفهوم سیاست این در ، اما )9: 1381غرایاق زندي، (کردند  واحدي اعمال نمی

این تبعیت مفهوم سیاست از مفهوم . به تبع آن معنادار بود ،همانند مفهوم امنیت و در واقع

اي براي حفظ بقا و موجودیت آن تبلور  امنیت که در معنادارکردن تلاش نظام سیاسی قبیله

نظام سیاسی و ساختار  ،تر تر بین سیاست و اطلاعات یا به تعبیر دقیق یافت، در سطحی پایین می

مفهوم اطلاعات نیز همانند مفاهیم  ،به عبارت دیگر. تنیز تبلور داش) با تسامح(اطلاعاتی 

  . به تبع آنها شکل گرفته و تکامل یافته است ،امنیت و سیاست و در واقع

هم ) Khan, 2009: 4(داند  هاي اطلاعات را بیولوژیکی می حتی اگر دیدگاهی که ریشه

ي نخستین مفاهیم امنیت گیر بودن آن با شکل بودن اطلاعات و مقارن نادیده گرفته شود، قدیمی

بر اساس این رابطه، مفهوم اولیه اطلاعات که حاصل . توان نادیده گرفت و سیاست را نمی
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اطلاعات به هر  چون ،به عبارت دیگر. ارتباط افراد و جوامع انسانی بوده است نیز شکل گرفت

انسانی را گیري اجتماعات  جداي از ارتباط نیست، شکل ،مفهومی که مورد توجه قرار گیرد

و معنادارشدن این مفهوم را نتیجه  دانستتوان نقطه آغاز امکان پیدایش مفهوم اطلاعات  می

ها  تلاش انسان ،این جوامعدر . برشمردها در جوامع نخستین  برقراري ارتباط میان انسان

عبارت بود از حفظ بقا و موجودیت  ،معطوف به بقا در مقابل تهدیدات طبیعی و معناي امنیت

اولیه را از وجود چنین  و جوامع ها هر خبر و فعالیتی که انسان بنابراین، .در مقابل این تهدیدها

به ظاهر  ،این معنا از اطلاعات. شد به عنوان مفهوم اطلاعات تلقی می ،ساخت تهدیداتی آگاه می

است که با معناي امروزین و حتی با تعاریف رایج از این پدیده متفاوت است، اما واقعیت این 

خبر و (در همین تعریف اولیه و ابتدایی از آن  ،تمامی معانی و تعاریف مفهومی اطلاعات

  .نهفته است ،)کند ها یا جوامع انسانی را از وجود تهدیدات آگاه می فعالیتی که انسان

  

  تحول مفاهیم امنیت، سیاست و اطلاعات در گفتمان فراسنتی. 2-2

اي از جوامع بدون دولت بودند  نمونه ،تعبیر امروزین به ،جوامع شکار و گردآوري خوراك

اي نیز  مند نبودن روابط جنسی و فقدان نظام خویشاوندي، پیوندهاي قبیله و حتی به دلیل قاعده

، اما با تغییر این شیوة زندگی و رواج سبک )177: 1374لنسکی، (در میان آنها مستحکم نبود 

آن اي شکل گرفت و با تکامل  ارزشی قبیله ـ فرهنگی زندگی شبانی و کشاورزي اولیه، ساختار

  .در گذر زمان، مقدمات تکوین اشکال ابتدایی دولت فراهم آمد

خلاف زندگی مبتنی بر شکار و گردآوري خوراك،  زندگی شبانی و کشاورزي اولیه، بر

دیاکوف، (شدن تولید و رواج مالکیت خصوصی  مبتنی بر تحرك جغرافیایی کمتر، انفرادي

دورانت، (اي بود  گیري نظام خانوادگی گسترده و عصبیت قبیله شکل ،و همچنین) 98: 1352

هاي پیشین به اصالت جنگ و نزاع براي کسب  که تبدیل اصالت همکاري دوره) 29: 1370

با تکامل این وضعیت در گذر زمان، زمینه براي اتحاد قبایل . سرزمین بیشتر را به دنبال داشت

تر و داراي  روایی مقتدر در قالب واحدهاي اجتماعی بزرگ میت فرمانو عشایر تحت حاک

الگوي بدوي مبتنی بر روابط  ،سازمان رسمی سیاسی و نظامی فراهم شد و بدین ترتیب

با این تغییر که طی . انسان تبدیل گردید ـ انسان به الگوي مدنی مبتنی بر روابط انسان ـ طبیعت
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در قالب گفتمانی جدید  ،سنتی امنیت، سیاست و اطلاعاتسالیانی طولانی حاصل شد، مفهوم 

همچنانکه تعریف سنتی از امنیت و  ،در واقع .هایی نوین شکل گرفت و با خصایص و ویژگی

اي که از آن تحت عنوان دوران شکار و گردآوري  سیاست را به دلیل تقارن با دوره تاریخی

گروه -باید تعریفی فرد ،)68: 1381، ؛ گیدنز126: 1374لنسکی، (شود  خوراك نام برده می

در آن . اي دانست محور تلقی کرد، تعریف اولیه از اطلاعات را نیز باید حاوي چنین خصیصه

شکل نگرفته بود و مناسبات  هاي اجتماعی مشخص ها در قالب سانهنوز روابط ان چون ،دوران

به عبارت . برجسته بود لاًها کام اجتماعی بر این مفاهیم حاکم نبود، جنبه فردي این پدیده

همچنانکه حفظ بقا بیشتر جنبه فردي و گروهی داشت و تلاش براي رفع تهدیدات در  ،دیگر

گروهی بود، خبر و فعالیتی هم که براي دفع این  قالب رابطه رهبري هم منحصر به روابط درون

هاي  لب گروهبیشتر جنبه فردي داشت و حداکثر در قا ،شد آوري یا انجام می تهدیدات جمع

اي بود که اولاً  مقارن با زمانه ،یافت، اما دوران فراسنتی یا کلاسیک محدود خانوادگی معنا می

ها و  تهدیدات انسان ،ها و اشکال مختلف متبلور شده و ثانیاً زندگی اجتماعی در قالب گونه

ي امنیت از معنا این،بربنا .جایگزین تهدیدات طبیعی شده بود ،جوامع انسانی علیه یکدیگر

به دفع تهدیدات ناشی از تجاوز اجتماعات انسانی به  ،حفظ بقا در مقابل تهدیدات طبیعی

  .شد معناي سیاست و اطلاعات نیز دگرگون میبایستی  ،یکدیگر متحول شده و به تبع آن

جنگ منشأ  ،به تبع تغییر مفهوم امنیت و ورود واژه جنگ به قاموس معادلات امنیتی چون

سیاست در گفتمان فراسنتی نیز از جهاتی در ادامۀ مفهوم سیاست در شد،  د تلقی میاصلی تهدی

یافته  شکل تکامل ،با این وصف. گفتمان سنتی و از جهاتی با آن متفاوت یا حتی متعارض بود

رابطۀ  ،اگر در گفتمان سنتی. توان در دوران فراسنتی شاهد بود رابطۀ رهبري را به وضوح می

اي معنادار بود که از طریق  روایی قبیله هاي فردي یا حداکثر در قالب فرمان هرهبري در انگیز

در گفتمان  ،این رابطه، )8: 1381غرایاق زندي، (شد  سفیدي اعمال می رابطه غیررسمی و ریش

هنر «به  ،هاي امپراتوري شهرها و نظام ـ گیري دولت شکل کاملاً رسمی یافت و با شکل ،فراسنتی

ترین  به مهم ،هاي مطلوب حکومت اي که بحث از شیوه بدیل شد، به گونهت »داري حکومت

  ).کتاب دوم: 1381ارسطو، (بحث سیاست و فلسفه سیاسی کلاسیک بدل گردید 
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گیري  در نتیجه شکل ،»داري هنر حکومت«به  »رابطۀ رهبري«تحول مفهوم سیاست از 

 ،»فقدان تهدید«به  »وجودیتحفظ بقا و م«، با تحول مفهوم امنیت از هاي نظامی حاکمیت

شد و  می قلمدادداري  ارتباطی وثیق داشت؛ زیرا فقدان یا غلبه بر تهدید، برترین هنر حکومت

کرد، از ثبات بیشتري برخوردار  حکومتی که در مقابل تهدیدات نظامی بیرونی موفق عمل می

حد در گسترة سرزمینی نظامی وا ـ این معنا از سیاست در گرو ایجاد سازمان رسمی سیاسی. بود

که رابطۀ امنیت و سیاست در این گفتمان از ارتباط وثیقی  همچنا ،بنابراین. مشخصی بود

  .کرد برخوردار بود، رابطۀ سیاست و اطلاعات نیز از همین قاعده تبعیت می

آوري خبر و انجام  جمع و از این رو، شد جنگ منشأ اصلی تهدید تلقی می ،در این دوران

ه در راستاي پیروزي در جنگ و کمک به فرمانده نظامی بود نیز مفهوم اطلاعات را فعالیتی ک

براي اطلاع از وضعیت حریف و  ،حاکم یا فرمانده نظامی ،در این دوران. داد تشکیل می

اطلاعات  ،کرد که پس از بازگشت اقدام به اعزام فرد یا افرادي می ی،موقعیت منطقه جنگ

در این  ،بنابراین. ي درباره تاکتیک جنگ در اختیار وي بگذارندگیر مناسبی را براي تصمیم

در راستاي آگاهی از تهدیدات و تلاش  نایی جز کسب خبر یا فعالیتدوران نیز  اطلاعات مع

هاي انسانی بودند و  گروه که طبیعت نه ،براي دفع آنها نداشت، با این تفاوت که منشأ تهدید

  .شداي به نام جاسوسی  پدیدهگیري  شکل موجب ،ها یتشدن فعال اي آوري خبر و حرفه جمع

  

  گیري مفاهیم مدرن از امنیت، سیاست و اطلاعات شکل. 3-2

اي  این تعریف نتیجه .بودفقدان تهدید و مبتنی بر نگرشی سلبی  ،امنیت در گفتمان فراسنتی

اکمیت این ناامنی در نتیجۀ حبا رسیدن به نقطۀ اوج و در نتیجه،  جز ناامنی بیشتر نداشت

، مفهوم جدیدي از امنیت شکل گرفت که مبتنی بر جنبۀ ایجابی و تأسیسی آن بود نگرش

برخلاف گفتمان کلاسیک که در آن امنیت در گرو فقدان  ،اینبربنا). 29: 1379افتخاري، (

  . تهدید بود، در گفتمان مدرن، فقدان تهدید خود در گرو کسب قدرت و توانایی تلقی شد

باعث ظهور شکل  ،ها و منازعات بر سر قلمرو ارضی در گفتمان فراسنتی ادامه کشمکش

جدیدي از رهبري در قامت دولت مطلقه مدرن شد که مرزهاي ملی را به عنوان چارچوب 

 .)Bull, 2002(فعالیت خود و دستیابی به منافع ملی را به عنوان برترین هدفش قرار داد 
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المللی نیز وجهه همت آن  برتري در صحنۀ بین همچنانکه کسب قدرت و توانایی ملی براي

اقتضاي  ،سو ناشی از ناکارآمدي گفتمان فراسنتی و از سوي دیگر از یک  ،چنین نگرشی. شد

ماهیت دولت مدرن بود؛ زیرا دولت مدرن بر اساس مفهوم حاکمیت ملی معنادار شد و 

مشروع در صحنۀ داخلی دولت براي استفاده از زور یا قدرت  حاکمیت ملی بر حق انحصاري 

  ).127: 1370کاظمی، (کرد  المللی دلالت می و بین  

 ت و سیاست در دوران مدرن، مفهوم اطلاعات نیز دگرگونامنی یبه تبع تحولات مفهوم

محور  فعالیت ،اگر معناي اطلاعات در گفتمان سنتی عمدتاً خبرمحور و در گفتمان فراسنتی. شد

ها و تحول مفهوم امنیت از فقدان تهدید  ملت - گیري دولت شکلبه دلیل  ،بود، در دوران مدرن

با  ،در این دوران. محور یافت ماهیتی سازمان ،)19: 1383خلیلی، (به کسب قدرت ملی 

هاي ملی و تلاش آنها براي کسب منافع و امنیت ملی، ضرورت ایجاد  گیري دولت شکل

آوري خبر و انجام فعالیت  جمعهاي اطلاعاتی که به صورت مستمر و نهادي به  سازمان

احساس شد و بدین ترتیب بود که  ،سازمانی براي شناخت و دفع تهدیدهاي ملی اقدام نمایند

  .هاي اطلاعاتی با تشکیلاتی گسترده پا به عرصه گیتی نهادند سازمان

 ،م توسط فرانسیس والسینگهام 1570تأسیس نخستین سازمان اطلاعاتی جهان در سال 

با  .انستتاریخ اطلاعات د را باید نقطه عطف) 15: 1382فر،  علوي(قت انگلیس وزیر و نخست

تکامل نظري و تکوین عملی خود  ،مفهوم اینمفهوم مدرن اطلاعات شکل گرفت و  ،این اقدام

اطلاعات عبارت از خبر، فعالیت و سازمانی شد  ،بدین ترتیب. را در دوران مدرن تجربه کرد

 ،در واقع. نمود اندیشی می هدیدات آگاه کرده و براي مقابله با آن چارههاي ملی را از ت که دولت

به تبع تغییر در مفهوم امنیت و سیاست بود که معناي اطلاعات نیز تغییر یافت و  ،در این دوران

این . حداقل تا سرحد مرزهاي ملی کشورها گسترش یافت ،گستره جغرافیایی آن ،بدین ترتیب

به همان میزان که باعث گسترش جنگ و  ،ت، سیاست و اطلاعاتتحولات مفهومی در امنی

هاي ملی براي کسب منفعت و قدرت بیشتر شد، زمینه را براي گذار از  درگیري بین دولت

دوران مدرن نیز فراهم کرد و در تقابل با این دوران که مبتنی بر منطق رقابت، منازعه و سلطه 

اتی سو و شفافیت اطلاع  از یکگرایی اطلاعاتی  مکاري و ه بود، دوران جدیدي مبتنی بر هم

  .    ریزي کرد از سوي دیگر را پایه ،رسانی در سطح جهانی هاي اطلاع مبتنی بر شبکه
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  تحول مفاهیم امنیت، سیاست و اطلاعات در گفتمان فرامدرن. 4-2

حاکمیت «حاصل تفوق چهرة سیاسی دولت مدرن یا  ،امنیت، سیاست و اطلاعات ملی

به دلیل  ،این دیدگاه. شد محور تعریف می بودند که بر اساس دیدگاهی رئالیستی و قدرت »ملی

گونه در روابط  ومرج به ایجاد محیطی هرج ،در نهایت ،زدن به رقابت، سلطه و نزاع دامن

اي براي تقویت دیدگاه  المللی، زمینه زدن به ناامنی بین الملل انجامید و با دامن بین

المللی در عین حفظ  اي و بین گرایی منطقه کاري و هم ی مبتنی بر پذیرش هماینترناسیونالیست

در مقابل، حاکمیت . الملل شد به عنوان بازیگران صحنه سیاست بین ،هاي مستقل ملی دولت

هنجاري نیز داشت که در قالب دیدگاهی  ـ اي اخلاقی از همان ابتدا چهره ،گفتمان مدرن

پایدار و تحقق حاکمیت جهانی را مطمح نظر قرار داده و امنیت آلیستی، دستیابی به صلح  ایده

ها مبتنی بر  آلیستی از روابط میان انسان این برداشت ایده. دانست کاري می ها را در گرو هم ملت

انجامید  بینی به ذات بشر و اعتماد به عقل انسانی بود که به تعریفی متفاوت از امنیت نمی خوش

کرد، اما مفهوم  تر جستجو می و توانایی ملی را در فضایی عقلانیکسب قدرت  ،و در نهایت

فضایی، معطوف به امنیت و در عین گستردگی  داردها  امنیت فراگیر که ریشه در همین نگرش

را براي تحول در سیاست و اطلاعات   ، زمینه)Tadjbakhsh & Chenoey, 2007( انسانی است

  ).129-131: ب1384خلیلی، ( سازد میدر دوران فرامدرن نیز فراهم 

شدن این برداشت از امنیت، واحدهاي ملی به تبع تکامل چهرة سیاسی و  برجسته ،در نتیجه

المللی و  اي جز ناامنی بین اخلاقی گفتمان مدرن، منازعه، رقابت و سلطه را که نتیجه ـ هنجاري

، رها کرده و )Bull, 1977( الملل ندارد رج در صحنه روابط بینوم ایجاد آشوب و هرج

المللی و همکاري جهانی را براي تحقق ایدة امنیت فراگیر انسانی  اي و بین همگرایی منطقه

)Sheptycki, 2009: 167 ( دولت مدرن که بر اساس مفهوم  ،در واقع. ندده میمورد توجه قرار

یت تا ایجادکنندة امن) Held, 1995: 33(حاکمیت در چارچوب مرزهاي ملی شکل گرفته بود 

رو بود   این امر از آن. ترین منشأ تهدید و ناامنی در این مسیر تلقی شد باشد، خود به عنوان مهم

هرچند به منازعات در چارچوب مرزهاي ملی پایان داده شد، اما  ،گیري این پدیده که با شکل

لل الم هاي ملی به حدي رسید که به منطق اصلی حاکم بر صحنه روابط بین منازعه میان دولت

بر اساس چنین تحولی بود که تعریف امنیت از کسب قدرت و توانایی در گفتمان . تبدیل شد
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المللی و جهانی براي امنیت فراگیر انسانی در گفتمان  گرایی بین کاري و هم مدرن، به هم

به تدریج  ،نظم وستفالیایی حاکم با پایان جنگ سرد ،فرامدرن تغییر یافت و بدین ترتیب

در . نظم پساوستفالیایی چهره خود را نمایان کرد در چارچوبامنیت انسانی  دگرگون شد و

مشتمل بر و مفهومی گسترده  ،و در حال تکوینایده امنیت انسانی در این نظم جدید  ،واقع

کید بر امنیت دولت، امنیت افراد و أاست که به جاي ت 2و آزادي از نیاز 1آزادي از ترس

  ).Sheptycki, 2009: 171(دهد  جه قرار میاجتماعات انسانی را مورد تو

شود، این  ایجاد میدر آینده با تحولی که در مفهوم امنیت به واسطۀ تکوین گفتمان فرامدرن 

ـ به هیچ  هستندجوامع نوین غربی در هاي ملی متمرکز ـ هرچند عنصر غالب  دولت«ادعا که 

نبودن  د، اما محتومیاب یت پذیرش میبیش از پیش قابل ،)93: 1381تانسی، (» وجه محتوم نیستند

تلقی کرد؛ زیرا حتی  »رابطه رهبري«توان به منزلۀ پایان سیاست به معناي  ها را نمی این دولت

تواند  تضعیف یا مضمحل شوند، حفظ و صیانت از امنیت جهانی نمی ي ملیها اگر دولت

   .گیري رابطه رهبري یا حاکمیتی در همین سطح باشد نیاز از شکل بی

نه به معنی پایان ) آلیستی بر اساس دیدگاه ایده(هاي ملی  پایان حاکمیت دولت ،بنابراین

بلکه به معنی پایان نوعی از سیاست و آغاز نوع دیگري از آن است که  سیاست به طور کلی، 

رابطۀ رهبري را نه در سطح واحدهاي ملی و بین دولتمرد و شهروند، بلکه بین شبکه و کاربر 

 ،مدت و بین حاکمیت جهانی و افراد انسانی رسانی در کوتاه هاي مجازي اطلاع شبکه در قالب

  .کند در بلندمدت تعریف می

المللی و  گرایی بین کاري و هم بر اساس هم ،به تبع تعریف امنیت به امنیت فراگیر انسانی

ن در قالب شدن آ به تبع تحول مفهوم سیاست و عملیاتی ،جهانی در دوران فرامدرن و همچنین

. رابطه شبکه و کاربر و حاکم و شهروند جهانی، مفهوم و معناي اطلاعات نیز متحول شده است

هاي  مفهوم اطلاعات نیز از جنبه سازمانی و مخفی پیشین فراتر رفته و شبکه ،بدین ترتیب

 ندگیر میدر کانون توجه قرار  ،در آینده ،ترین صحنه اطلاعات رسانی به عنوان گسترده اطلاع

                                                                                                                                               
1. Freedom from fear 

2. Freedom from want 
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)Khan, 2009: 4 ( و به عنوان منبع اصلی خبر و فعالیت و سازمانی که تهدید نه علیه

  .شوند هاي ملی، بلکه علیه حیات و موجویت انسانی باشند، تلقی می حاکمیت

توان  هاي جهانی را می پیمان در جنگ هاي اطلاعاتی میان کشورهاي هم هرچند همکاري

تواند مبناي این تعریف جدید تلقی شود، اما این  نقطه آغاز حرکت جدید دانست که می

آلیستی و اینترناسیونالیستی دولت مدرن بود و زمینه را  مبتنی بر نگرش ایده ،در واقع ،تحرکات

المللی و جهانی فراهم  براي ایجاد ارتباط بین کشورهاي جهان براي مقابله با تهدیدات بین

تر از مفهوم مدرن اطلاعات هستند،  اي متکامل رحلهطبعاً م ،هاي اطلاعاتی این همکاري. کرد می

که در حال تکوین است و در آینده نه چندان دور تحقق اما به هیچ وجه با مفهوم فرامدرن 

سو مرز میان اطلاعات  از یک ،با ورود به دوران فرامدرن ،در واقع. قابل مقایسه نیستند ،یابد می

منبع و منشأ خبر و فعالیت مرتبط  ،از سوي دیگرد و وش میآشکار و پنهان دستخوش دگرگونی 

  .ندوش میخود مفهوم امنیت نیز دگرگون  ،با امنیت و همچنین

بر مبناي آنچه گفته شد، گفتمان سنتی امنیت مبتنی بر حفظ بقا و موجودیت، گفتمان 

فراسنتی مبتنی بر فقدان تهدید، گفتمان مدرن مبتنی بر کسب قدرت و توانایی و گفتمان 

گرایی براي دستیابی به امنیت فراگیر انسانی در گستره  کاري و هم امدرن نیز مبتنی بر همفر

هاي امنیتی مختلف،  ها یا وضعیت و این گفتمان) 97-146: ب1384خلیلی، (جهانی است 

و به ) 739-761: الف1384خلیلی، (آورند  هاي سیاسی متناسب خود را پدید می نظام

صرفاً  ،این الگوهاي اصلی .انجامند عاتی متناسب میگیري ساختارهاي اطلا شکل

دهند، اما براي درك شکل و محتواي ساختارهاي  هاي اصلی تحولات را نشان می گیري جهت

یک از این الگوها تناسب دارد و نظارت  سالار با کدام باید ببینیم نظام مردم ،اطلاعاتی و امنیتی

  .چگونه است ،سالار هاي مردم در نظام ،هژوی ها و به بر اطلاعات در هر یک از این نظام

  

  سالار هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام. 3

وقتی  ،نخست اینکه: مستلزم توجه به دو نکته اساسی است ،بررسی نظارت بر اطلاعات

سالار یا در دیگر انواع نظام سیاسی به  هاي مردم سخن از نظارت بر اطلاعات، خواه در نظام

باید تصریح کرد که منظور از نظارت، نظارت بیرونی و نه حفاظت یا کنترل درونی  ،آید میان می
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اغلب این نظارت دلالت بر حفاظت اطلاعات یا  ،در ادبیات اطلاعاتی و امنیتی ،در واقع .است

کند، در حالی که منظور ما در اینجا کاملاً متفاوت و مبتنی بر نظارت عمومی  ضد اطلاعات می

که از طریق  هاي اطلاعاتی و امنیتی از خارج از محدوده این تشکیلات است ن ازماس  بر فعالیت

نظر نگارنده  نظارت بر اطلاعات به معنایی که مد. شود نهاد اعمال می نهادها و مجامع مردم

آوري، تحلیل، ضد  جمع(باشد که هر چهار رکن اطلاعات  اي عام و فراگیر می است، مقوله

گیرد و دلالت بر نظارت بیرونی، عمومی و شفاف در  می بر را در) هاناطلاعات و عملیات پن

این نوع نظارت هم در . اي و مخفی دارد کنترل درونی، حرفه ،تر مقابل نظارت یا به تعبیر دقیق

  . ستهاي اقتدارگرا ها از نظام نظامگیرد و هم وجه فارق این  سالار شکل می هاي مردم بستر نظام

هاي  هاي قبلی گفته شد، نظارت بر اطلاعات در نظام اس آنچه در بخشدیگر اینکه، بر اس

 ،به عبارت دیگر. سالار فقط بخشی از معادله رابطه امنیت، سیاست و اطلاعات است مردم

  از یک ،یافته اطلاعات در سیر تحول تاریخی آن شکل تکامل ،سالار هاي مردم اطلاعات در نظام

سالاري به  مردم ،بر این اساس. از سوي دیگر است ،ب با آنسو و نتیجه وضعیت امنیتی متناس

سو متأثر از وضعیت امنیتی مختص به خود و از سوي   از یک ،رانی اي از حکم عنوان شیوه

با این . اثرگذار بر شکل و محتواي ساختار اطلاعاتی و امنیتی متناسب با خود است ،دیگر

ابتدا به بررسی نظارت  ،سالار هاي مردم نظامبراي درك صحیح نظارت بر اطلاعات در  ،اوصاف

هاي  شود، سپس ماهیت اطلاعات در نظام هاي سیاسی پرداخته می بر اطلاعات در انواع نظام

سالار  هاي مردم نظارت بر اطلاعات در نظام ،گیرد و در نهایت سالار مورد بررسی قرار می مردم

  . شود تبیین می

  

  سیاسی نظام نظارت بر اطلاعات در انواع. 1-3

اگرچه این نکته قابل قبول است که هر کشوري بر اساس فرهنگ سیاسی، تجربه ملی، 

هاي سیاسی مخالف یا نیازهاي امنیتی خود، سازوکارهاي کنترلی  توازن قدرت میان گروه

هاي کنترل و نظارت  توان شیوه به تعداد کشورها می ،کند و با این اوصاف متناسب را تعبیه می

توان این نکته را هم پذیرفت که همه  می ،عات تصور کرد، اما در عین باور به این تنوعبر اطلا

با استناد به الگوهاي  ،بر این اساس. این تجربیات در قالب الگوهایی کلی قابل بررسی هستند
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از گذشته دور تا  ،هاي سیاسی و ساختارهاي اطلاعاتی هاي امنیتی، نظام کلی که از وضعیت

ه شد، در ادامه از چهار الگوي کلی نظارت بر اطلاعات نیز سخن به میان آورده و ارائآینده 

  .دهیم هاي پیشین مورد توجه قرار می بندي ارتباط آنها را با تقسیم

تلاش قابل توجهی براي ارائه الگوهاي اصلی  ،جوزف در اثر ارزشمند خود - یوري بار

به چهار  »ابزار«و  »مشارکت«دو عامل  وي بر اساس. نظارت بر اطلاعات انجام داده است

منظور وي از مشارکت این است که کدام یک از . کند الگوي کلی نظارت بر اطلاعات اشاره می

کنترل نیز به شیوه اعمال  ابزارکنند و  نهادهاي سیاسی دولت در کنترل اطلاعات شرکت می

یکجانبه و چندجانبه و دو یعنی  ،وي به دو شیوه مشارکت ،بر این اساس. گردد کنترل برمی

از چهار الگوي  ،بندي کند و بر اساس این تقسیم یعنی شخصی و قانونی اشاره می ،ابزار کنترل

قانونی و -شخصی، یکجانبه- شخصی، چندجانبه-موسوم به یکجانبه ،کلی نظارت بر اطلاعات

  ):89-90: 1381جوزف،  -بار(آورد  قانونی به شکل زیر سخن به میان می- چندجانبه

  

    

  

  شخصی- چندجانبه  شخصی-یکجانبه

  قانونی- چندجانبه  قانونی-یکجانبه

  

شده و  بندي مذکور صرفاً با عنایت به تحول انواع نظام سیاسی ارائه گرچه تقسیم

سو و ساختارهاي اطلاعاتی متفاوت از سوي دیگر را مورد   از یک ،هاي امنیتی مختلف وضعیت

هاي چهارگانه ذکرشده  بندي تناسب بسیاري با تقسیم ،بندي مدهد، اما این تقسی توجه قرار نمی

-شده توسط بار الگوهاي ارائه ،البته. درباره امنیت، سیاست و اطلاعات در صفحات پیشین دارد

همگی با توجه به تشکیلات سازمانی ساختارهاي اطلاعاتی و امنیتی کشورهاي  ،جوزف

ه از آن تحت عنوان گفتمان مدرن یا مرحله در قالب آنچ ،اند و همه آنها مختلف مطرح شده

قابل طرح هستند، اما تطابق این الگوهاي کلی با الگوهاي  ،سازمانی اطلاعات سخن به میان آمد

 ،شخصی- دهد شیوه یکجانبه به خوبی نشان می ،شده درباره امنیت، سیاست و اطلاعات ارائه

 چهار شیوه کنترل سیاسی اطلاعات

  ابزار چندجانبه         یکجانبه              مشارکت    

شخصی                                        

 قانونی
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ر حفظ بقا و موجودیت است و با نظام اي دارد که مبتنی ب بیشترین تناسب را با وضعیت امنیتی

شخصی با وضعیت امنیتی مبتنی بر - شیوه چندجانبه. اي بیشترین تناسب را دارد قبیلهسیاسی 

هاي  سالار نظامی بیشترین تناسب را دارد و شیوه هاي دیوان نظام ،فقدان تهدید و به تبع آن

هاي امنیتی ناظر  رابطه را با وضعیت به ترتیب بیشترین نیزقانونی -قانونی و چندجانبه- یکجانبه

هاي ملی و  هاي سیاسی یا حاکمیت بر کسب قدرت و توانایی و امنیت فراگیر در قالب نظام

  .دارندبه ترتیب جدول زیر  ،جهانی

  

  تقارن نظارت بر اطلاعات با تحولات مفهومی امنیت، سیاست و اطلاعات :)1(جدول 

  گفتمان فرامدرن  گفتمان مدرن  اسنتیگفتمان فر  گفتمان سنتی  تحولات  مفاهیم

  همکاري فراگیر  کسب توانایی  فقدان تهدید  حفظ بقا  امنیت

  حاکمیت جهانی  حاکمیت ملی  حاکمیت نظامی  اي حاکمیت قبیله  سیاست

  رسانی اطلاع  شبکه  اطلاعاتی  سازمان  جاسوسی  فعالیت  کسب خبر  اطلاعات

  چندجانبه قانونی  یکجانبه قانونی  یشخص  چندجانبه  یکجانبه شخصی  نظارت براطلاعات

  

نظارت  ،تر هر دو نماد اقتدارگرایی یا به تعبیر دقیق ،اي و نظامی هاي قبیله حاکمیت ،در واقع

تجلی اقتدارگرایی شخصی  ،اي و کنترل شخصی هستند، با این تفاوت که حاکمیت قبیله

روایی رئیس قبیله معنادار  همه چیز در قالب فرمان ،یکجانبه است؛ زیرا در این نوع حاکمیت

. رانی ماهیتی چندجانبه بخشیده است به این شیوه حکم ،شود، در حالی که حاکمیت نظامی می

سالاري هستند، با این  نماد مردم ،هاي ملی و جهانی در نقطه مقابل این وضعیت، حاکمیت

یی در چارچوب رانی ملی که مبتنی بر تعریف امنیت به کسب قدرت و توانا تفاوت که در حکم

واحدهاي ملی است، نظارت و کنترل بر اطلاعات یکجانبه است و جنبه قانونی دارد، در حالی 

است و ساختار در آینده رانی جهانی که مبتنی بر ایده امنیت فراگیر انسانی  که در حکم

  از یک ،یابد، نظارت بر اطلاعات اطلاعاتی متناسب با آن در قالب رابطه شبکه و کاربر معنا می

 ،چندجانبه است و از سوي دیگر ،شود یا به عبارت دیگر سو توسط مراجع مختلف اعمال می

بندي  تقسیم ،با این اوصاف. اش غلبه دارد آن بر جنبه شخصی) آل در شکل ایده(جنبه قانونی 
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بر اساس میزان  ،توان چنین اصلاح کرد که کنترل و نظارت بر اطلاعات شده را می ارائه

  :به چهار شکل زیر قابل بررسی است ،و نحوه نظارتمشارکت 

  

  

  

  

  

  

براي درك دقیق و صحیح موضوع باید علاوه بر توجه به ماهیت اقتدارگرا یا  ،البته

در . جه داشتبه ماهیت تحول در مفهوم امنیت و اطلاعات نیز تو ،سالار نظام سیاسی مردم

متغیر مستقل نیست و نباید به صورت جداگانه مورد بررسی قرار  ،نظارت بر اطلاعات ،واقع

گیرد، بلکه بایستی در تطابق و تناسب با تحولات مفهومی و نظري در امنیت، سیاست و 

ضمن  ،براي اینکه این تناسب بهتر و بیشتر آشکار شود، در ادامه. اطلاعات به آن پرداخته شود

سالار، ارتباط این تحولات مفهومی و ماهیت نظارت  هاي مردم بررسی ماهیت اطلاعات در نظام

  . گیرد مورد توجه قرار می ،هاي سیاسی بر اطلاعات در این نوع از نظام

  

  سالار هاي مردم ماهیت اطلاعات در نظام. 2-3

سالار از  هاي مردم در گرو درك ماهیت نظام ،سالار هاي مردم درك ماهیت اطلاعات در نظام

براي آنکه . از سوي دیگر است ،ها سو و ماهیت متحول اطلاعات متناسب با این نوع نظام  یک

لازم است به این نکته  ،ها و ارتباط تحول ماهیت آنها با یکدیگر آشنا شویم با ماهیت این پدیده

سی به اعتبار هاي اقتدارگرا که در آنها قدرت سیا خلاف نظام توجه داشته باشیم که بر

 ،سالار هاي مردم ایدئولوژي، شکل حکومت، ساخت قدرت و نظام حزبی متمرکز است، در نظام

هاي  وجه ممیز نظام ،در واقع). 255-286: 1381تانسی، (قدرت سیاسی توزیع شده است 

توان مدعی شد هرچه  می ،در میزان تمرکز قدرت است و بر این اساس ،سالار اقتدارگرا و مردم

  شخصی- چندجانبه  شخصی-یکجانبه

  قانونی- چندجانبه  قانونی-یکجانبه

 سالار اي سیاسی اقتدارگرا و مردمه نظارت بر اطلاعات در نظام

  نحوه چندجانبه                     یکجانبه            مشارکت     

اقتدارگرا                                        

 سالار مردم
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کز قدرت در یک نظام سیاسی بیشتر باشد، آن نظام اقتدارگراتر و هرچه تمرکز قدرت کمتر تمر

  . سالارتر است باشد، آن نظام مردم

هاي سیاسی مبتنی بر یک ایده  مانند سایر نظام نیزسالار  نظام مردمبه اعتبار ایدئولوژي، 

یکی از عناصر  ،هر نهادینهاین ایده کلی در کنار پایگاه مادي و مظا ،اساسی است و در واقع

سالار با اقتدارگرا در  تفاوت نظام مردم ،به عبارت دیگر). 86: 1378بوزان، (مقوم دولت است 

. هاست بود و نبود ایدئولوژي نیست، بلکه در ماهیت و نقش متفاوت آن در این گونه نظام

هاي متفاوت حداکثر  دربرگیرنده ایدهدر این است که سالار  هاي مردم ایدئولوژي نظامتفاوت 

  .کند میدهی  افراد جامعه است و همه آنها را در راستاي هدف نظام سیاسی جهت

سالار، شکل حکومت، ساخت قدرت  هاي مردم به تبع این تفاوت در بنیان ایدئولوژیک نظام

هاي فردي و  ها نیز مبتنی بر تکثر و دربرگیرنده تمام یا حداکثر خواست و نظام حزبی این نظام

نظامی مبتنی بر ایدئولوژي، شکل حکومت، ساخت  ،سالار نظام مردم ،در واقع. جمعی است

قدرت و نظام حزبی فراگیر است، اما این فراگیري بیش از آنکه بیانگر سلطه باشد، نماد 

نظام اقتدارگرا مبتنی بر  مقابل،در  .هاي فردي و جمعی است ها و خواسته مشارکت ایده

است و تمام این و متمرکز ت، ساخت قدرت و نظام حزبی واحد ایدئولوژي، شکل حکوم

  .مرتبط با وي هستندو روا یا جمعی محدود  عناصر دربردارنده ایده و خواست شخص فرمان

هاي سیاسی  بر اساس ارتباطی که میان امنیت، سیاست و اطلاعات ترسیم شد، این نظام

هاي  در نظام. هیتی متفاوت نیز تصور کردمتفاوت را بایستی داراي ساختارهاي اطلاعاتی با ما

مبتنی بر فردي یا جمعی ماهیتی  اطلاعات اي و نظامی، هاي قبیله اعم از حاکمیت ،اقتدارگرا

هاي ملی و  اعم از حاکمیت ،سالار هاي مردم دارد، در حالی که در نظاممراتبی  رابطه سلسله

معنی است، با این  اساساً بی رسمی و قانونیاطلاعات بدون تشکیلات و سازمان  ،جهانی

تشکیلات رسمی و قانونی متولی این مسئولیت هستند صرفاً  ،هاي ملی تفاوت که در حاکمیت

رسمی و متنوع نیز در کنار نهادهاي قانونی ایفاي چنین ي غیرها شبکه ،و در حاکمیت جهانی

  .اند مسئولیتی را متقبل شده

پذیري، شاهد  ارکت، شفافیت و مسئولیتبه تبع اهمیت مش ،سالار هاي مردم در نظام

هاي  اطلاعات در نظام). Lord, 2007: 194-95( دگرگونی در تمامی ارکان اطلاعات هستیم
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بیش از آنکه مبتنی بر سلطه نظام حاکم بر شهروندان باشد، مبتنی بر مسئولیت آن  ،سالار مردم

به . دارنداز نظام حاکم که  استی حمایت قبالدر قبال شهروندان و مدعی حفظ حقوق آنها در 

هاي اقتدارگرا نیمه پنهان سیاست و ابزار سرکوب و سلطه  اطلاعات که در نظام ،عبارت دیگر

هروندي و به به عنوان حق ش ،به دلیل مشارکت عمومی و شفافیت ،سالار هاي مردم بود، در نظام

 ،سالار هاي مردم نظام در ،با این اوصاف. شود پذیري دولت تبدیل می مبنایی براي مسئولیت

از مسئولیت آن در قبال تأمین  ،شود و به جاي امنیت دولت ماهیت اطلاعات به کلی دگرگون می

  .آید به عنوان حق غیر قابل اغماض سخن به میان می ،امنیت شهروندان

در تغییر نگرش به توان  به وضوح میبازتاب این تفاوت اساسی در مفهوم اطلاعات را 

آوري اطلاعات  در جمع ،بر اساس همین تفاوت است که به عنوان مثال. یافتات ارکان اطلاع

و در آینده بیش از پیش ها آثار آن آشکار شده  که در برخی زمینهبه ویژه در گفتمان فرامدرن 

سالاري است؟  هاي مردم هایی خلاف ارزش باید توجه داشت چه نوع روششود،  آشکار می

توان به عنوان عوامل  کشور را تا چه میزان تعمداً یا ناخودآگاه می هاي داخلی اتباع و سازمان

آوري اطلاعات به کار گرفت؟  اطلاعاتی در داخل و خارج براي جذب عوامل خارجی یا جمع

تواند شهروندان  سالار تا چه میزان می این مسئله مطرح است که دولت مردم ،در ضد اطلاعات

این  ،د تحت کنترل و نظارت داشته باشد؟ همچنینوخیا خارجیان مقیم را براي اهداف 

سازي ضد  هایی براي خنثی موضوع مهم است که نظام حاکم مجاز به استفاده از چه شیوه

است هایی  هاي سیاسی داخلی یا تروریست اطلاعاتی و دستکاري اطلاعاتی در مقابله با گروه

  .شوند که از خارج حمایت می

در صرفاً تحلیل اطلاعاتی دیگر رو،   از این .شفافیت است ،سالار هاي مردم مبناي نظام

هاي جمعی یا  گیرد و محافل دانشگاهی، رسانه محافل بسته اطلاعاتی و نظامی صورت نمی

سازي عملکرد دستگاه اطلاعاتی  براي کارهاي اطلاعاتی یا آموزش و بهینهنیز مراکز پژوهشی 

سالار را  هاي مردم امهمترین تفاوت اطلاعات در نظبا وجود این، شاید م. شوند به کار گرفته می

سالار تا  مسائلی مبنی بر اینکه حکومت مردم ،بر این اساس. ش عملیات پنهان یافتبتوان در بخ

براي  ،هاي غیردولتی خود بدون آنکه متوجه باشند تواند از شهروندان یا سازمان چه میزان می

در . گیرند استفاده کند، مورد توجه قرار میی از قلمرو ملنفوذگذاري بر حوادث در خارج 
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هایی نظیر این مواجه هستند که آیا  امروزه با پرسش ی،هاي اطلاعات همین راستاست که سازمان

سالاري براي پیشبرد اهداف خود در  هاي مردم هاي مغایر با ارزش مجاز به استفاده از روش

هاي خود آگاه  مردم را از برنامه ،و منتخب عملیات پنهان هستند؟ یا تا چه میزان مقامات رسمی

  ).  134-135: 1386گادسون، (سازند؟  می
  

  سالار هاي مردم ماهیت نظارت بر اطلاعات در نظام. 3-3

ها گفته شد و  سالاري و اطلاعات در این گونه نظام بر اساس آنچه در ارتباط با ماهیت مردم

شده، این نکته بدیهی است که شیوه نظارت   انواع نظارت بر اطلاعات برشمردهآن، بر اساس 

که از ن شوند، همچنا سالار یافت نمی مردمدر جوامع  ،اعم از یکجانبه و چندجانبه ،شخصی

در . اعم از یکجانبه و چندجانبه را داشت ،انتظار نظارت قانونیتوان  نمیهاي اقتدارگرا هم  نظام

تار اطلاعاتی با یکدیگر و به سیاسی و ساخ مبه دلیل تقارن و تناسب وضعیت امنیتی، نظا ،واقع

از سوي دیگر، نظارت بر اطلاعات در  ،دلیل تناسب نظارت بر اطلاعات با این مقولات

  .سالار فاصله بسیاري با نظارت شخصی دارد هاي مردم نظام

سالار مبتنی بر آراي عمومی است و ایده و خواست فردي در آن جایگاهی  نظام مردم چون

در . اساساً در معرض سوأل است ،ها بودن نظارت بر اطلاعات در این گونه نظام خصیندارد، ش

سالار نظامی مشارکتی، مبتنی بر تفکیک قواي حکومتی، غیرمتمرکز و داراي  نظام مردم ،واقع

توان نظارت شخصی را  طبعاً نمی ،ها بر اساس این ویژگی. نظام حزبی مبتنی بر رقابت است

سالاري، نظارت از جانب  شدن مردم یی تصور کرد و به تناسب میزان نهادینهها براي چنین نظام

شده و منطقی است،  امري پذیرفته ،ها قوه مجریه، قوه مقننه و حتی قوه قضائیه در این گونه نظام

بودن ایدئولوژي حاکم، اختلاط یا  به دلیل غیرمشارکتی ،هاي اقتدارگرا در حالی که در نظام

بودن یک  ومتی، تمرکز ساخت سیاسی قدرت و فقدان نظام حزبی یا مسلطکاري قواي حک هم

  .توان پذیرفت که امکان نظارت قانونی وجود داشته باشد اساساً نمی ،حزب

سالار مدرن و فرامدرن نیز  هاي اقتدارگراي سنتی و فراسنتی و مردم باید میان نظام ،البته

نظر ایدئولوژي، شکل حکومت، ساخت  از ،هاي اقتدارگراي سنتی نظام. تفکیک قایل شد

هاي  هاي فراسنتی هستند، همچنانکه نظام به مراتب محدودتر از نظام ،قدرت و نظام حزبی
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هاي اقتدارگراي سنتی،  در نظام. هاي مدرن هستند تر از نظام گستردهبه مراتب  ،فرامدرن

رهبري فردي تحقق اي مبناي ایدئولوژي حاکم است، شکل حکومت در قالب  گرایی قبیله سنت

اساساً چیزي به نام نظام حزبی  بنابراین، .باشد مییابد و همه امور در شخص حاکم متمرکز  می

هاي  در نظام. شخصی است - یکجانبه نیزنظارت بر اطلاعات  ندارد و در نتیجه،وجود 

ز اقتدارگرایی نظامی است، قواي حکومتی ا ،مبناي ایدئولوژي حاکم ،اقتدارگراي فراسنتی

مراتب نظامی یا حزب واحد سیاسی  یکدیگر متمایز نیستند و همه امور تحت سیطره سلسله

باز هم نظارت ماهیت شخصی دارد، اما نه از  ،در چنین شرایطی ،بدین ترتیب. قرار دارند

  .جانب یک شخص، بلکه از جانب اشخاص مختلف

ساس معیارهاي ایدئولوژي، بر ا ،اعم از مدرن و فرامدرن ،سالار هاي سیاسی مردم در نظام

هاي اقتدارگراي سنتی و  تفاوت آشکاري با نظام ،شکل حکومت، ساخت قدرت و نظام حزبی

ها هم نظارتی  نظارت بر اطلاعات در این گونه نظام ،فراسنتی وجود دارد و بر همین اساس

رد و عمدتاً از ماهیتی یکجانبه دا ،سالار مدرن هاي مردم قانونی است، با این تفاوت که در نظام

شود، در حالی  ب مردم اعمال مینهاد قانونی منتخبه عنوان بالاترین  ،طریق قوه مجریه یا مقننه

ماهیتی چندجانبه دارد و قواي مجریه، مقننه و قضائیه و حتی  ،هاي سیاسی فرامدرن که در نظام

  .دارندنهادهاي مدنی غیردولتی نیز مبناي قانونی براي اعمال نظارت بر اطلاعات 

   
  

   مختلفهاي سیاسی  نظارت بر اطلاعات در نظام): 2(جدول 

  تبراطلاعا نظارت  نظام حزبی  ساخت قدرت  شکل حکومت  ایدئولوژي  سیاسی نظام

  شخصی- یکجانبه  فقدان نظام حزبی  تمرکز شخصی  رهبري فردي  اي گراي قبیله سنت  سنتی

  شخصی - چندجانبه  تک حزبی  امینظ مراتب سلسله  اختلاط قوا  اقتدارگراي نظامی  فراسنتی

  قانونی -یکجانبه  چند حزبی/دو  تمرکز سیاسی  همکاري قوا  سالار نوگراي مردم  مدرن

  قانونی - چندجانبه  گرایی حزبی کثرت  عدم تمرکز  تفکیک قوا  سالار متکثر مردم  فرامدرن

  

چهار  نشان داده شده است، اولاً نظارت بر اطلاعات از وضوحهمچنانکه در جدول فوق به 

الگوي کلی خارج نیست و این چهار الگو نیز در تناسب کامل با تحولات مفهومی امنیت، 

اعم از سنتی و  ،هاي اقتدارگرا نظارت بر اطلاعات در نظام ،ثانیاً. سیاست و اطلاعات هستند
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با . مبنایی قانونی دارد ،سالار هاي مردم مبنایی شخصی دارد، در حالی که در نظام ،فراسنتی

گرچه . سالار مدرن و فرامدرن را نیز نادیده گرفت هاي مردم نباید تفاوت میان نظام ،ود اینوج

هاي  هاي اقتدارگراي سنتی و فراسنتی کاملاً واضح است، اما در نظام ها با نظام تفاوت این نظام

بل غیر قا ،بودن نظارت سالار مدرن و فرامدرن نیز تفاوت بر اساس یکجانبه یا چندجانبه مردم

سالار  هاي مردم سالار مدرن نسبت بیشتري با نظارت یکجانبه و نظام هاي مردم نظام. انکار است

باید به اهمیت شفافیت و گستره  ،همچنین. نسبت بیشتري با نظارت چندجانبه دارند ،فرامدرن

هاي  واضح است که در نظام ،بر این اساس. ها نیز توجه داشت اطلاعات در این گونه نظام

رسانی و گسترش رابطه شبکه و  هاي مجازي اطلاع به تبع گسترش شبکه ،سالار فرامدرن ممرد

نظارت بر  ،و به تبع آن خواهد داشتهاي مدرن وجود  کاربر، شفافیت بیشتري نسبت به نظام

  .هاي بیشتري مواجه است ها و پیچیدگی اطلاعات نیز با دشواري

سالار در وجود یا عدم اطلاعات یا  دارگرا و مردمهاي اقت نه تنها تفاوت نظام ،با این اوصاف

هـاي   در نظـام . حتی وجود یا عدم نظارت و کنترل نیست، بلکه در نوع و ماهیت نظارت است

طـور کـه تجربـه برخـی      نظارت و کنترل بر اطلاعات وجـود دارد و چـه بسـا آن    نیزاقتدارگرا 

ه صورت شخصی و مخفیانه اعمـال  ب چونبه مراتب شدیدتر هم باشد، اما  ،کشورها نشان داده

انگاشـتن   شود، در نهایت فقط منافع، امنیت و آزادي فرد یا گروه حاکم را به قیمـت نادیـده   می

  . کند منافع، امنیت و آزادي عمومی تأمین می

به مراتب محـدودتر از   ،هاي اطلاعاتی دامنه و گستره فعالیت سازمان ،هاي اقتدارگرا در نظام

سالار است و حتی ممکن است نظـارت   هاي مردم ها در نظام الیت این سازماندامنه و گستره فع

هاي سیاسی و  و کنترل شدیدتري هم بر آنها اعمال شود، اما محدودیت بیشتري هم براي آزادي

بـا وجـود    ،سـالار  هـاي مـردم   این در حـالی اسـت کـه در نظـام    . کنند اجتماعی مردم ایجاد می

هاي درونـی   هاي اطلاعاتی و حتی با توجه به کنترل و نظارت گستردگی و نوع فعالیت سازمان

  .وجود دارددر جامعه کمتر، احساس امنیت و آزادي بیشتري 

سـالار و   هـاي مـردم   کلید فهم این معما را باید در ماهیت نظارت بر اطلاعات در نظـام  شاه

دلیـل ارجحیـت    هاي اقتدارگرا که به خلاف نظام بر. گیري این نظارت دانست جهتدر تفاوت 

منافع و امنیت شخص یا گروه حاکم بـر منـافع و امنیـت عمـوم مـردم، نظـارت و کنتـرل بـر         
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سو با منـافع، امنیـت و آزادي حاکمـان و در تعـارض بـا منـافع، امنیـت و         عملاً هم ،اطلاعات

 به دلیل جایگـاه قـانونی و مبتنـی بـر     ،سالار هاي مردم گیرد، در نظام هاي عمومی قرار می آزادي

سو با منافع، امنیت و  نظارت بر اطلاعات هم ،در عمل ،خواست عمومی شخص یا گروه حاکم

بـا وجـود گسـتردگی بیشـتر تشـکیلات و       ،شود و به همین دلیل آزادي عموم مردم تعریف می

 ،سالار و با وجود کنترل درونـی کمتـر   هاي مردم هاي اطلاعاتی و امنیتی در نظام فعالیت سازمان

هاي  لیل نظارت عمومی و شفاف بیشتر، پارادوکس میان کنترل اطلاعاتی و ارزشبه د ،در عمل

  .رسد به حداقل می ،سالارانه مردم

در قالب ادبیـات اطلاعـاتی بـه     بایداي است و  برخلاف کنترل درونی که مقوله حرفه ،البته

ید صرفاً در توان و نبا درك و فهم آن پرداخت، نظارت بیرونی بر اطلاعات را به هیچ وجه نمی

گیـري از   بـدبینی یـا حـداکثر پـیش     ،مبناي کنترل درونی. قالب این ادبیات مورد توجه قرار داد

بینـی و   افشاي اطلاعات مخفی است، در حالی که مبناي نظارت بیرونی بـر اطلاعـات، خـوش   

 ،در واقـع . به عنوان مبناي سلطه اطلاعاتی و امنیتی است ،بازدارندگی از وجود اطلاعات مخفی

هاي  کسانی که صرفاً بر اساس آموزه ،آید وقتی سخن از نظارت بیرونی بر اطلاعات به میان می

اي براي افشا  را زمینه بلافاصله واکنش نشان داده و آن ،نگرند اطلاعاتی و امنیتی به موضوع می

 ،اتکنند که بر اساس نگاه درونی به اطلاع ـ اي تلقی می یا درز اطلاعات به عنوان خطاي حرفه

باید به آنها حق هم داد، اما با نگاه از بیرون و با در نظر داشـتن پیامـدهاي مثبـت موضـوع در     

اساسـاً اطلاعـات    ،شود که در صورت پـذیرش نظـارت بیرونـی    این نکته آشکار می ،بلندمدت

  .مخفی قابل توجهی براي افشا شدن وجود نخواهد داشت

بـیش از آنکـه بـه دنبـال کشـف و       ،عاتنظارت عمومی و شفاف بر اطلا ،به عبارت دیگر

گیـري هـر گونـه فعالیـت      از شـکل ی باشد، به عنـوان عنصـر بازدارنـده،    افشاي اطلاعات مخف

تهدیـدي علیـه منـافع، امنیـت و آزادي      ،هاي دموکراتیـک  غیرقانونی مخفی که بر اساس ارزش

کننده و  تأمین ،نظارت بیرونی، عمومی و شفاف ،بدین ترتیب. کند گیري می پیش ،عمومی است

 ،به علاوه. سالار است حاکم مردم ،عموم مردم و در عین حالدر راستاي منافع، امنیت و آزادي 

ر روزافزون به طو ،باید این نکته را در نظر داشت که اتکاي اطلاعات به اسرار خاص و مخفی

هـاي   داده اساساً در تضاد با بخش قابل توجهی از ،بر اطلاعاتعمومی نظارت  شود و کمتر می
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برخلاف گذشته نه چندان دور که امنیـت   ،تر به تعبیر دقیق). 1383ترورتون، (اطلاعاتی نیست 

امنیت کشورها در گرو  ،امروزهدر آینده و حتی اسرار مخفی بیشتر بود، حفظ کشورها در گرو 

هـاي   نظارت بر اطلاعات بـر اسـاس ارزش   وشتر است یداشتن اسرار مخفی کمتر و شفافیت ب

  .باشد میکردن مسیر این تغییر  راهی مطمئن براي طی ،سالارانه دممر

   

  گیري نتیجه

هاي  یافتن چارچوبی براي تبیین ماهیت نظارت بر اطلاعات در نظام ،هدف اصلی این مقاله

در . سالار از خلال بررسی تقارن تحول مفهومی و نظري امنیت، سیاست و اطلاعات بود مردم

جزئی از  ،سالار هاي مردم این است که نظارت بر اطلاعات در نظام استدلال نگارنده ،واقع

ی هاي امنیت هاي سیاسی است که بدون درك وضعیت مقوله نظارت بر اطلاعات در انواع نظام

  . ممکن نیست ،امنیت، سیاست و اطلاعات متفاوت به تبع تحولات مفهومی در

ی نظام سیاسی و چهار مرحله از از چهار وضعیت امنیتی، چهار الگوي کل ،بر این اساس

سخن به میان آمد و چهار شیوه نظارت بر  ،از گذشته دور تا آیندهتکوین ساختار اطلاعاتی 

کاملاً  ،البته. مورد بررسی قرار گرفت ،اطلاعات در تقارن و تناسب با هر یک از مقولات مذکور

صولی فاقد انعطاف و ا ،نیاز از تذکر است که منظور از این الگوهاي کلی بدیهی و بی

تغییرناپذیر نیست، بلکه هدف نگارنده تلاش براي ارائه چارچوبی کلی براي تحلیل و درك 

  .ستاز گذشته دور تا آینده پیش روبهتر موضوع 

شده و بر اساس مروري که بر تاریخ تحولات مفهومی  با عنایت به چارچوب نظري ارائه

از سوي دیگر  ،وهاي کلی نظارت بر اطلاعاتسو و الگ  امنیت، سیاست و اطلاعات از یک

  :لازم است ،شده هاي انجام صورت گرفت، ذکر چند نکته به عنوان نتیجه بررسی

گرفته در  درك نظارت بر اطلاعات بدون شناخت تحولات نظري و تاریخی صورت .یک

 مفهوم اطلاعات ممکن نیست و درك این تحولات نیز در گرو شناخت مفاهیم کلی امنیت و

  .هاي امنیتی و الگوهاي کلی نظام سیاسی است وضعیت ،تر سیاست یا به تعبیر دقیق
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متفاوت بوده و طیفی گسترده  ،هاي سیاسی مختلف گستره اطلاعات در ادوار و در نظام .دو

گیرد و طبعاً  رسانی مجازي را در بر می هاي اطلاع از کسب خبر فردي تا مشارکت در شبکه

  . ها توجه داشت باید به این تفاوت ،لاعاتبراي درك نظارت بر اط

گامی  ،هاي اقتدارگرا سالار و درك تفاوت آنها با نظام هاي مردم شناخت ماهیت نظام .سه

در درك  ،ها و به ویژه اساسی در بررسی و درك نظارت بر اطلاعات در این گونه نظام

منیتی متفاوت متناسب هاي ا سالاري و امنیت است، اما این شناخت بدون درك وضعیت مردم

  .دقیق و جامع نیست ،با آنها

مبنایی شخصی دارد، نظارت  ،هاي اقتدارگرا نظارت بر اطلاعات در نظام همچنانکه .چهار

هاي سنتی  قانونی و نهادي است، با این تفاوت که در نظام ،سالار هاي مردم بر اطلاعات در نظام

  .ماهیتی چندجانبه دارد ،تی و فرامدرنهاي فراسن ماهیتی یکجانبه و در نظام ،و مدرن

هاي  معیارهایی مهم براي درك ماهیت نظام ،پذیري شفافیت، مشارکت و مسئولیت .پنج

هاي اقتدارگرا هستند و شناخت ماهیت نظارت بر اطلاعات در این  سالار در قیاس با نظام مردم

رابطه نظام سیاسی و ساختار  در گرو درك دقیق و جامع از این مقولات و ارزیابی ،ها گونه نظام

  .  بر اساس این معیارهاست ،اطلاعاتی
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  *خسروي علیرضا

  چکیده

مذموم  اي پدیده در هر دو صورت آشکار و پنهان آن، زدگی اطلاعات، سیاست

اطلاعاتی و سیاسی به همراه  دو سیستماست که پیامدهاي خطرناکی را براي هر 

زدگی اطلاعات موجب ضعف، اخلال و انحراف در روند و روش  سیاست. آورد می

مفرط گرایی  ذهن شود که از مهمترین این انحرافات، میتحلیل و برآوردهاي اطلاعاتی 

این انحراف، از یک سو، موجب شکست و ناکارآمدي سیستم . تفسیرگرایی است و

شود و از سوي  میهویتی آن در نزد مقامات و افکار عمومی  بی ،جهاطلاعاتی و در نتی

 ها گیري و شکست سیاست موجب غافل ،دیگر، با ایجاد آنتروپی مثبت در نظام سیاسی

   .شود میو اهداف کلان نظام و دولت 

زدگی اطلاعات، تحلیل اطلاعات، تفسیرگرایی،  سیاست، سیاست زدگی اطلاعات :ها کلیدواژه

  .آنتروپی مثبت عاتی،شکست اطلا

                                                                                                                                               
  دانشگاه تهران ازالملل  کاندیداي دکتري روابط بین *
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  مقدمه

فعالیت  انواع خاصی از اخبار، اصطلاحی است که حداقل به چند پدیده، شامل ، 1اطلاعات

مقصود ). Meyer,1987: 6( قابل اطلاق است ،اطلاعاتی، سازمان اطلاعاتی و محصول اطلاعاتی

است که در   Intelligence و Informationکردن تفاوت میان  از نوع خاصی از اخبار، برجسته

گستره وسیعی از اقدامات مبتنی بر  ،فعالیت اطلاعاتی. شود میحاصل  ها فرایند پالایش داده

. شود میرا شامل  2نتا اقدامات پنها غیره،اعم از انسانی ، فنی و  ،آوري ي مختلف جمعها شیوه

ز آن سازمان اطلاعاتی، تشکیلات متصدي انجام فعالیت اطلاعاتی است که ویژگی بار

و در نهایت،  محصول اطلاعاتی به برآوردها و  )1386 میرمحمدي،( کاري است پنهان

 شود میي اطلاعاتیِ خروجی از سازمان اطلاعاتی به نهادهاي سیاسی ذیربط اطلاق ها تحلیل

)& Watson et.al, 1990: 296 1993 (Shulsky, . رابطه میان اطلاعات و سیاست، بیش از همه

  .با مدلولِ اخیر اطلاعات است متمرکز و مرتبط

ي فراوان، ها رابطه مذکور، یکی از موضوعات اساسی و بنیادینی است که به سبب پیچیدگی

یعنی  ،ي زیادي را میان کارگزاران دو بخشها و تنش ها بحث ي بسیار دور،ها از گذشته

ترین   میقدیاز مشهورترین و  .سازان دولتی برانگیخته است گران اطلاعاتی و تصمیم تحلیل

ي مرتبط با این موضوع که در تورات نیز اشاراتی به آن شده است، اعزام دوازده ها داستان

آوري اطلاعات در سرزمین کنعان و تحلیل  جاسوس از سوي حضرت موسی براي جمع

برخی ). Jones, 1990( متفاوت آنها از امکان موفقیت و پیروزي اسرائیلیان بر دشمن است

از عوامل  ،ید رابطه سیاست و اطلاعات استؤشتباهات زیر را که هریک مگران، ا تحلیل

  :اند عنوان نموده مذکورشکست اطلاعاتی در مورد 

 نماینده قبیله خود بودند و در ،آوري اطلاعات شده براي جمع هر یک از افراد انتخاب .یک

 به سبببلکه  ،اي ي حرفهها دينخاطر توانمه نه ب ،انتخاب آنها براي این مأموریت ،واقع

  هاي سیاسی بود، انگیزه

                                                                                                                                               
1. Intelligence 
2. covert action 
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 تر بود، به عبارت ، از جنبه اطلاعاتی آن پررنگ)امکان شکست کنعان( جنبه سیاسی مسأله .دو

 دیگر، این مسأله ماهیتاً سیاسی بود؛

ي خود را در مجمعی عنوان کردند که به هیچ وجه فارغ از ها و ارزیابی ها مأمورین، یافته .سه

 .نبود فشارهاي سیاسی

آل، فعالیت اطلاعاتی باید منطقی، مستقل و فارغ از نفوذ  ایده وضعیتاز لحاظ تئوري و در 

آوري اطلاعات، تجزیه و تحلیل و ارائه  این فعالیت باید بتواند سه وظیفه جمع .سیاسی باشد

ه ي کشور را بها و سیاست ها گیري منطبق با جهت ،برآوردهاي اطلاعاتی و انجام اقدام پنهان

ساز،  بیش از همه  ي اطلاعاتی با نهادهاي تصمیمها رابطه میان سازمان چون .درستی انجام دهد

شود،  میبرقرار  وردهاي اطلاعاتی حاصل از تحلیل اطلاعاتیآاز طریق محصولات و بر

. شوند میاز نقشی ویژه برخوردار  ،گران اطلاعاتی در مبحث رابطه سیاست و اطلاعات تحلیل

اند و تبدیل آنها به  دست آمدهه صورت پنهانی به یی که بها ارزیابی داده بهات تحلیل اطلاع

شامل  ،این اقدام .شود میاطلاق  گذاران یی براي سیاستها و قضاوت ها تبیین ،ها توصیف

آوري  دست آمده از جمعه ي بها اشاره به داده ،البته .ستها ارزیابی قابلیت اطمینان و اعتبار داده

برداري از   گران با بهره بدیهی است که تحلیل .آوري آشکار نیست اهمیت جمع پنهان، نفی

 ).Lefebure, 2004: 231-264( افزایند میارزش فرایند تحلیل خود  راطلاعات آشکار، ب

بررسی و ارزیابی موضوعات مرتبط با امنیت  ،گران اطلاعاتی اي تحلیل وظیفه حرفه ،بنابراین

  .ا علیه نتایج مورد انتظار مقامات مسئول استگیري له ی بدون جهت ،ملی

باید تمام تلاش خود را  ،ها ین قابلیتامداران نیز با علم به اهمیت  از سوي دیگر، سیاست 

تر از محصولات و اقدامات این سازمان و نیز حمایت، بهبود و ارتقاي  برداري بهینه در بهره

  ).Davis, 2007: 145( عمل آورنده ي امنیت ملی، بها اولویت

سازگاري  ،شده، در اغلب موارد با  فضاي واقعی و عملی تصویر منطقی ارائه در عین حال،

سازمانی و  سازمانی، برون تمایلات سیاسی، منافع درون ،و تناسب ندارد و در بسیاري موارد

از همین رو، بسیاري از  .گذارند بر نحوه انجام مطلوب اقدامات اطلاعاتی تأثیر ،شخصی

از یک سو،  .)Ransom, 2004( دانند اطلاعات را موضوع، هدف و ابزار سیاست می ،ینمحقق

ساز از  انتقاد مقامات تصمیم اي او دارد، گر بر اساس باور خود که ریشه در رسالت حرفه تحلیل
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یا اداره دولت بر کنترل برخی از  ها خود را انعکاسی از سیاست اطلاعاتیوردهاي آبر

ساز نیز بر مبناي اعتقاد ناشی از رسالت خود،  دیگر، تصمیم ند و از سويک میموضوعات تلقی 

و ابتکارات دولت را با مشکل مواجه  ها ي سازمان اطلاعاتی را که طرحها تحلیل دسته ازآن 

 آورد میگران به حساب  گیري ضد دولت تحلیل سازد، انعکاسی از تحلیل ضعیف و جهت می

)Davis, 2007.(  

 .شود میزدگی  ي متنوعی از جمله سیاستها و تنش ها پذیري ب بروز آسیب، موجبطهرااین 

ي ها ساختن درخواست تحریف عمدي تحلیل اطلاعاتی براي برآورده زدگی، منظور از سیاست

ي شخصی و ها وفاداري به نگرش ،تر گذاران و مدیران اطلاعاتی و به عبارتی جامع سیاست

  .)Treverton, 2008( است در فرایند تحلیل اطلاعات سیاسی

  :ال مرتبط زیر استؤپاسخ به دو س ،آنچه در این نوشتار در پی تبیین و بررسی آن هستیم

زدگی اطلاعات در  اي وجود دارد؟ و سیاست اولاً، میان سیاست و اطلاعات چه رابطه

 سازمان ايزدگی اطلاعات بر و ثانیاً، پیامد سیاست یابد؟ میکجاي این رابطه ظهور و بروز 

  ؟ کند میبروز اطلاعاتی و نظام سیاسی چیست و این پیامد چگونه 

شناسی یا چیستی اطلاعات مورد  تعیین رابطه میان این دو متغیر که در ذیل مباحث هستی

 ، -دلیل پیامدهاي نظري و عملی آن ه ب –گیرد، در نگاه کلان و استراتژیک  میبررسی قرار 

و  ها ، استراتژيها گذاري ستقیمی بر سیاستشناختی،  تأثیر م همچون مباحث معرفت

 ،در مجموع و بر اساس شاخص تقدم و تأخر .ي کلان سازمان اطلاعاتی داردها گیري جهت

  :توان سه نوع رابطه را میان این دو متغیر تبیین نمود می

 سیاست  امنیت، توسعه، فرهنگ، جامعه، اقتصاد، :ي موضوعی نظیرها سیاست و سایر حوزه

 .است اطلاعاتمتغیر وابسته به  مانند آنها، خارجی و

 متغیر وابسته به سیاست است ،اطلاعات. 

 بخش وجود دارد رابطه متقابل و قوام ،میان اطلاعات و سیاست.  

نکه تبیین مستند رابطه آانگارانه، بیش از  در این نوشتار، از فرضیه سوم که با نگرشی سازه

کنیم و با اشاراتی  میحل مشکل است؛ عبور   راهکاري نظري براي ،مذکور را دنبال کند

  .زدگی اطلاعات خواهیم پرداخت یعنی سیاست ،مختصر به فرضیه نخست، به تبیین فرضیه دوم
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شد از زاویه دید  دزدگی فراتر رفته و سعی خواه در بررسی پرسش دوم، از عوامل سیاست

زدگی  ، پیامدهاي سیاست)گران تحلیل(سازمان اطلاعاتی و با تمرکز بر تحلیل اطلاعاتی 

شناسی تحلیل  با ورود اجمالی به مبحث روش ،در این بخش .گردداطلاعات تشریح و تبیین 

  :فرضیه تکوینی زیر مورد بررسی قرار خواهد گرفت اطلاعات،

، و اخلال در روند تحلیل اطلاعات زدگی اطلاعات موجب شیوع تفسیرگرایی سیاست

  .شود میاطلاعاتی و آنتروپی مثبت در نظام سیاسی  هویتی سازمان بی شکست اطلاعاتی،

  

  زدگی سیاست اطلاعات. الف

 ي موضوعی نظیرها تلقی اطلاعات به عنوان متغیري مستقل که بر سیاست و سایر حوزه

گذارد، اگرچه بر  میتأثیر مانند آنها سیاست خارجی و  امنیت، توسعه، فرهنگ، جامعه، اقتصاد،

زدگی  بر اطلاعات ،زدگی اطلاعات یعنی سیاست ،نوشتار خلاف جهت موضوع اصلی این

گري  وضوح نشانگر رابطه گریزناپذیر این دو مفهوم و میل سلطهه کند، اما ب میسیاست تصریح 

  .هریک از آنها بر دیگري است

مداخله اطلاعات در سیاست و میل آن به جذب فرایندها و گرایشات سیاسی، بیش از همه 

برانگیز است؛ چراکه اصولاً هنجارهاي بنیادین این  دغدغه و مسأله ،یکدر کشورهاي دموکرات

ي اطلاعاتی در خدمت منافع ها کند سازمان میایجاب  ه،حداقل در اندیشه و نظری ا،ه نوع رژیم

در  ،در مقابل .گوي مراجع قانونی بدانند ملی و جداي از سیاست بوده و خود را پاسخ

ي حاکم براي ها ي اطلاعاتی از سوي قدرتها یري از آژانسگ ي غیردموکراتیک، بهرهها رژیم

ي اطلاعاتی در ها مثلاً علیه مخالفین سیاسی یا مشارکت سازمان -پشتیبانی از منافع گروه حاکم 

هنجاري رایج است که جوامع اطلاعاتی را به بخشی  ،- نبردهاي داخلی بر سر تصاحب قدرت

  .)Bar, 1995: 1( کند میلاینفک از سیاست داخلی تبدیل 

ي مختلفی قابل بررسی است، اما ها بنابراین، مداخله اطلاعات در سیاست، اگرچه از جنبه

و افراد اطلاعاتی از قدرت خود در  ها استفاده سازمان آنچه بیش از همه ملموس است، سوء

ي ها سازمانگرایش به ایفاي چنین نقشی از سوي . سازي است تصمیم نظامبالاترین سطح 

با توجه به اینکه در بازار سیاست نیز . عاتی، ناشی از کشش تقاضايِ بازار سیاست استاطلا
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به  ،بدیهی است که اطلاعات سرّي همچون هر بازار دیگري، قانون عرضه و تقاضا حاکم است،

 از ارزش بالایی برخوردار باشد ،ي سیاسیها عنوان کالاي کمیاب، براي طرفین درگیر در نزاع

)Bar, 1995.(  سازد میاین جذابیت، زمینه را براي مداخله اطلاعات در سیاست مهیا.  

 

 مند تا وابسته  به سیاست  اطلاعات، از متغیري زمینه .ب

یعنی آنچه  ،اگر اجزاي یک سیستم ساده را در شکل ذیل تصویر کنیم، آنگاه محیط سیستم

  .شود می به دو محیط فعال و غیرفعال تقسیم ،خارج از مرز سیستم واقع شده

  

  

  

  

  حیط غیر فعال

  

  

  

  

گذارد و از  میاما بر سیستم اثر  ،که اگرچه بیرون از سیستم است استمحیط فعال، محیطی 

سیستم،  سنجش یا  هربه عبارت دیگر، راهکار تعیین نوع محیط پیرامون  .پذیرد میآن اثر 

رغم به  –ثرگذاري بدیهی است این ا .تعیین اثرگذاري آن محیط بر سرنوشت آن سیستم است

تواند از طرق مختلفی شامل ورودي،  می -ي طبیعی و انسانی ها ي بدیهی میان سیستمها تفاوت

  . صورت گیرد ،خروجی و بازخورد

از و ببه دو دسته  ،توان هر سیستمی را از لحاظ ارتباط با محیط می ،بر اساس همین منطق

 ،سیستم کاملاً باز. بندي نمود تقسیم –لاً بسته البته در طیفی وسیع از کاملاً باز تا کام -بسته 

محیط خود است؛  مرزي با محیط خود ندارد و سیستم کاملاً بسته، داراي مرزي کاملاً آشکار با

  .)54 :1362فرشاد،(کند  برقرار نمیاي که هیچ ارتباطی با آن  گونهه ب

  محیط فعال

  

 عملیات - فرایند  )input(ورودي                                       )   out put(خروجی
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سیستم مورد بررسی  فوق، سیاست را محیط و اطلاعات را شکلچنانچه بر اساس  ،بنابراین

بر این  .در نظر بگیریم، بدیهی است محیط سیاست، محیط فعال و اطلاعات سیستم باز است

و گریزي از  داردماهیتی سیاسی  ،و سازمان اطلاعاتی اس، اطلاعات، اعم از محصول، نیرواس

این به  .جنس آن است دارد، اما هم مایزبه عبارت دیگر، اطلاعات اگرچه با سیاست ت .آن نیست

بودن آن براي  رغم نامطلوببه  –زدگی را  اثراتی از سیاست خودکارطور ه ، بهم پیوستگی

کند؛ چرا که اطلاعات، نظیر سایر مفاهیم، متغیري  میایجاد و اعمال  -سیستم اطلاعاتی 

ثیر و نه زدگی اطلاعات به معناي تأ ، سیاستشناختی لحاظ هستی به ،بنابراین .مند است ینهزم

  .امري گریزناپذیر است، لت سیاست در اطلاعاتدخا

 -ي اصلی خود ها در صورتی که از چارچوب ،ناپذیر این اثرپذیري اجتنابدر عین حال، 

خارج شود، به دخالت سیاست در اطلاعات یا ، - شود میاي اطلاق  به آن اخلاق حرفهکه 

زدگی،  ی از معضل سیاستدر اینجا نیز بخش .شود میتبدیل زدگی به معناي مذموم آن  سیاست

ناشی از نوعی نیاز بازار سیاست به اطلاعات است، اما تفاوت میان این نوع نیاز با تقاضاي 

به سیاست بر  ،گیري اثرگذاري از اطلاعات بر سیاست مورد اشاره در فرضیه نخست، در جهت

 ،یا غیرمستقیمصورت مستقیم ه مداران ب سیاست ،به عبارت دیگر، در رابطه دوم .اطلاعات است

ي حزبی ها را به محصولی خوشایند براي سیاست ند و آنده میي اطلاعاتی تغییر ها در فراورده

براي درك بهتر این معضل اساسی، با تفکیک سه سطح تحلیلِ افسران . ندساز میخود بدل 

  .شود میبه این موضوع پرداخته  ،ي اطلاعاتیها اطلاعاتی، سازمان اطلاعاتی و فراورده

  

  زدگی افسران اطلاعاتی سیاست. 1

به عنوان سیستمی باز و محیط سیاست به  ،تیآنچه در خصوص رابطه میان سیستم اطلاعا

توان در سطحی خردتر و در  رابطه  میان یکی از اجزاي  را می شداشاره  ،عنوان محیطی فعال

تري  صورت دقیقه ب ،یعنی کارگزاران و افسران اطلاعاتی با محیط سیاسی پیرامون آن ،سیستم

با نگاهی به پیرامون خود بعید است موضوعی را بیابیم که پیوندي با . مورد بررسی قرار داد

ي ها هیچ چیزي جداي از زمینه ،به عبارت دیگر .ي فرهنگی و سیاسی نداشته باشدها زمینه

ه به پردازي و رویکردهاي نقادان ي نظریهها آنچه امروز در حوزه .سیاسی و فرهنگی  نیست
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همگی گویاي آن است که همه چیز  ،مدرنیسم و در فلسفه نوین اجتماعی شاهد آن هستیم

تصور وجود  ،بر این اساس. )9-21: 1386فی، ( وابسته و منتج از فرهنگ و سیاست است

  .باطل و غیرممکن است ،1تشکیلات اطلاعاتی و نیز افسران اطلاعاتی کاملاً مستقل

ناپذیر  بودن یا تعلق به فرهنگ یا زمینه سیاسی امري اجتناب از سوي دیگر، هرچند سیاسی

مرز میان  .یی وجود داردها زدگی افسران اطلاعاتی تفاوت بودن و سیاست است، اما میان سیاسی

تمایلات سیاسی و منافع . کند زدگی افسران اطلاعاتی را منافع تعیین می بودن و سیاست سیاسی

و مراحل از جمله  دلایلی هستند که بر ذهنیت افراد  ،خصیسازمانی و منافع ش و برون  درون

  ). Roger, 2004 :385( دنگذار تأثیر می ،فعالیت اطلاعاتی هراجرایی 

 و آتی محصولاتو پیامدهاي  ها واکنش درباره علاوه بر این، ملاحظات کارشناسی

است که افسران  سازان سیاسی، از جمله مهمترین عواملی برآوردهاي اطلاعاتی از سوي تصمیم

مسأله با مشکل و دوراهی منافع شخصی  هرو مدیران اطلاعاتی را در تنظیم برآوردها پیرامون 

آموزند که مافوق خود را از  می دعوامل اطلاعاتی خیلی زو. سازد مواجه می ،و مصالح کشور

ز سریعاً یاد دانند با عقل سلیم همخوانی ندارد، مدیران اطلاعات نی اخباري مطلع نسازند که می

گذاران را از اخباري مطلع  بهتر است سیاست گیرند که براي بقا و کامیابی در حرفه خود، می

یا با تعصبات و باورهایی که باعث آسودگی خاطر آنها  نسازند که تمایلی به شنیدن آن ندارند

مشکل  ممکن است دچار این ،دیگر بیانبه  ).Pateman, 2003: 33( شود، همخوانی ندارد می

وي . آر ). Wirtz, 2004( ندبدهبه آنها  ،شوند که تنها اطلاعاتی را که خوشایند مشتریان است

در رابطه با رویدادي که در تورات بحث شده است، معضل دوراهی منافع شخصی و  2جونز

  ):Jones, 1990( دهد شده به کنعان نشان می مصالح عمومی را در نگاه افسران اطلاعاتی اعزام

چنانچه گزارش دهید که کنعانیان را  .د را جاي یکی از این جاسوسان قرار دهیدخو«

آمیز  هرگاه حمله موفقیت .حمله به آنان خواهد بود ،توان شکست داد، تصمیم عملی بعدي می

رغم درستی آن به فراموشی سپرده خواهد شد و اگر  بهباشد، نقش اطلاعاتی شما در این اقدام، 

در موقعیتی با باخت و  ،بدینگونه .تردید سرزنش خواهید شد ه شود، بیحمله با شکست مواج

                                                                                                                                               
  .است نه گرایشات خاص حزبی و سیاسی در اینجا مقصود استقلال از محیط سیاست  و فضاي سیاسی .1

2. R.V. Jones 
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اما در صورتی که گزارش دهید کنعانیان  .ضرر و زیان حتمی قرار خواهید داشت

که تصمیم نهایی  چرا ،ناپذیرند، درستی و نادرستی ادعایتان، پوشیده خواهد ماند شکست

د بود و صحت گزارش شما بررسی نخواهد مداران، خودداري از حمله به کنعان خواه سیاست

  » برنده شما خواهید بود ،شد و به هر ترتیب

شدن اطلاعات تأکید  ندل، بر  متغیرهاي دیگري نظیر ایدئولوژي در سیاسیچون ه یمحققین

گري  ، توسل به محاسبهگفته شد، نکته کلیدي این تحلیلکه چنان). Handel, 1987( دارند

زده حاکم بر  اقدامی که اگرچه از سر ناچاري و در فضاي سیاست. تولیدکننده اطلاعات است

 ،شود، اما نشانگر پیچیدگی رابطه سیاست و اطلاعات و در نهایت سازمان اطلاعاتی انجام می

تر،  بنابراین، در سطحی کلی .انحراف اساسی از فلسفه وجودي سازمان اطلاعاتی است

  .جستجو نمود» طلاعاتیسازمان ا«زدگی اطلاعات را باید در  سیاست

  

  ي اطلاعاتیها زدگی سازمان سیاست. 2

به عنوان بخشی مجزا از افسران  ،زدگی سازمان اطلاعاتی مقصود از پرداختن به سیاست

که نیروي  سازي و تحلیل بهتر موضوع مورد مطالعه است، چرا اطلاعاتی، صرفاً در راستاي ساده

 ،در تعامل با ساختار واي سازمان اطلاعاتی هستند زانسانی یا  افسران اطلاعاتی، خود از اج

است، اشاره به مداخله بیرونی در  مهمآنچه در این مبحث . کنند کارکرد آن سازمان را تعیین می

گران  تواند در اشکال متفاوتی نظیر وادارساختن تعمدي تحلیل سازمان اطلاعاتی است که می

آوردهایی در راستاي تأیید و حمایت از مداران به ارائه بر اطلاعاتی از سوي سیاست

و منویات سیاسی جاري  ها ي آنها یا هدایت چرخه اطلاعاتی در جهت تأیید اولویتها سیاست

)Writz, 2007: 143( بروز ا تأسیس ساختار اطلاعاتی جدید توسط جریان یا حزب حاکم، ی

گیر  گریبان ،ي اخیرها ست، در سالاکاري اطلاعاتی  شیوه که ریشه معضل موازياین . کند

، تشکیل نهادهاي اطلاعاتی آننمونه بارز . ي اطلاعاتی دنیا شده استها بسیاري از سازمان

  .)1385 میرمحمدي،( مریکاستآشده پس از یازده سپتامبر در ایالات متحده  جدید و هدایت

لملل ا تحولات بسیاري در اکثر موضوعات روابط بین أکه منش 2001ثه یازدهم سپتامبر دحا

با طرح موضوعاتی چون تروریسم  کاران، یا نومحافظه ها د تا نئوکانشاي  گردید، زمینه
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 نکه،آغم به ر و دهند س این هرم قرارأصدام را در ر هاي حامی تروریسم، دولت المللی و بین

 افغانستان را به عنوان محل دوقلو اذعان داشته و هاي القاعده در حمله به برج نقشبلافاصله بر 

از میان برداشتن  بر حمله به عراق و حملات تروریستی قلمداد نمودند، أحضور رهبران ومنش

 ،روز بعد از حادثه یازدهم سپتامبر ،تسو ولفووی اي که ریچارد پرل گونهه ب ،دندکرکید أصدام ت

طرح حمله آمریکا به عراق را براي بوش ارسال و صدام را تروریست اصلی و پناهگاه و حامی 

آوردن  دستور بررسی بیشتر طرح و فراهم ،در ذیل طرح آناننیز بوش  .کردنداعده معرفی الق

معاون وزیر  ،، داگلاس فیثپس از آن .دونم مقدمات حمله به عراق پس از افغانستان را صادر 

سازي  فکران ایدئولوژیک او شروع به هماهنگ گذاري و هم دفاع آمریکا در امور سیاست

چالش فراروي فیث، ، توجیه منطق سیاسی براي . براي حمله به عراق کردندهاي پنتاگون  طرح

  .)Barry, 2004(حمله به عراق بود 

سازمان سیا، وزارت امور  رکردن ب کاران در پنتاگون، به جاي تکیه نومحافظه ،از همین رو

هاي  خارجه یا آژانس اطلاعات دفاعی براي کسب اطلاعات دربارة ارتباط عراق با تروریست

به  ،سیس دفتر اطلاعاتیخودشان راساً اقدام به تأ ،هاي کشتار جمعی المللی و تولید سلاح بین

  .2کردند 1هاي ویژه طرح دفترنام 

شده از  دلیل نداشتن زیرساخت اطلاعاتی و جاسوسی، بر اطلاعات جعلی ارائهه ب ،این دفتر

ها و نیز اطلاعات کمیته  سوي برخی منابع دیگر، اطلاعات غلوشده و نادرست صهیونیست

تعارضات شدید میان سازمان سیا و  ،در حقیقت. 4متکی بود ،3مشترك اطلاعات انگلستان

پنتاگون که پس از جنگ عراق مورد توجه گسترده منابع خبري و  کاران کاخ سفید و نومحافظه

                                                                                                                                               
1.  Office of Special Plans 

ساختار منطقه خاورمیانه  معاون وزیر دفاع و داگلاس فیث، طرفداران سرسخت تجدید ،مؤسسان این سازمان پل ولفوویتز .2

  .را آبرام شولسکی بر عهده داشت آنو ریاست  عربستان سعودي بودند ،در نهایت نظیر تغییر رژیم در ایران، سوریه و

3. Joint Intelligence Committee 

هاي  وزیري انگلیس را برعهده داشت، سیاست در مقطع زمانی مذکور که حزب کارگر به ریاست تونی بلر، پست نخست. 4

اطلاعات مورد نیاز بخشی از  ،از همین رو .بودمریکا آطرز عجیبی در هماهنگی کامل با نومحافظه کاران ه انگلستان ب

حوادثی که بعداً در انگلیس و در جریان قتل  .شد توسط انگلیس تأمین می) OSP(هاي ویژه  کاران و سازمان طرح نومحافظه

هاي  بودن برآوردهاي اطلاعاتی انگلیس از سلاحآمیز وضوح بر اغراقه وقوع پیوست، ببه مشکوك دیوید کلی در انگلیس 

  .گذارد صحه می ،کشتار جمعی عراق
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ه استعفا ویژه کنگره قرار گرفت و حتی رئیس سازمان سیا را مجبور به ب ،هاي مسئول دستگاه

حات کشتار جمعی یی از تسلیها نمود، ناشی از همین شکست اطلاعاتی در کشف حداقل نشانه

  .)1385 خسروي،( استدر عراق 

که در  ارزیابی استراتژیکبروم، ژنرال نیروهاي احتیاط اسرائیل، در فصلنامه  بعدها، شلومو

نگ عراق شکست اطلاعاتی جآیا  «شود، در گزارشی تحت عنوان  آویو منتشر می دانشگاه تل

را به زبان  ولی آن ،، به تشریح چیزي پرداخت که بسیاري از مردم به آن اعتقاد دارند»است؟

هاي اطلاعاتی انگلیس  شکست دلیلعنوان ه نقش اسرائیل را ب ،این ژنرال بازنشسته. آورند نمی

ق را بیش از اندازه میکروبی عرا اي شیمیایی و ي هستهها کند که برنامه و آمریکا توصیف می

اي که از سوي  در گزارش خود به  مقاله ،بروم ).Brom, 2004( برآورد و گزارش داده بودند

  :نویسد کند و به نقل از این روزنامه می پست منتشر شده اشاره می واشنگتن

نیز در  یهاي اطلاعاتی متحدین، بازیگر سوم شده از سوي سرویس تصویر ارائه  در بررسی«

. ست اطلاعاتی وجود دارد و آن اسرائیل است که کماکان نقش آن بررسی نشده استاین شک

هاي اطلاعاتی اشتباهاً  این است که آیا سازمان ،ال اساسی که بایستی به آن پاسخ گفتؤس

  »تا از تصمیم آنها براي شروع جنگ عراق پشتیبانی شود؟ اند اطلاعات سري را دستکاري کرده

شود،  مشخص تأسیس می سیاسیعاتی که متعاقب تصمیم یک جریان بنابراین، سازمان اطلا

تولید اطلاعات هدفمند و مقوم و  ،تأسیس آناز هدف که  ، چرااستزده  نهادي کاملاً سیاست

حالی است که سازمان اطلاعاتی،  این در .باشد می مذکورموید تصمیم سیاسی جریان یا حزب 

  .در نظر بگیردو امنیت ملی کشور را  بایست منافع نهادي حاکمیتی است که می

توان تصور نمود که  ظاهراً   زدگی سازمان اطلاعاتی را می نوع دیگري از سیاست ،البته

اي  ارتباطی با تأسیس سازمان جدید ندارد، اما میزان نفوذ سیاست در سازمان به اندازه

یی سازمانی جدید متولد دهد که گو و رویکردهاي سازمان اطلاعاتی را تغییر می ها گیري جهت

 ظاهر - دلیل تسویه گسترده نیروهاه ب –زدگی،  هنگام تغییر کابینه  این نوع سیاست. شده است

نقش، جایگاه و وظایف سازمان اطلاعاتی نیز متأثر از آن تغییر ، که با تغییر کابینه شود؛ چرا می

  .تمنفعل و تدافعی اس ،سازمان اطلاعاتی با چنین رویکردي. کند می
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زدگی اطلاعات را  بر اساس آنچه به تفکیک در سه بخش قبلی اشاره گردید، علل سیاست

  :موارد ذیل خلاصه نمود درتوان  می

 مداران بر سازمان اطلاعات سلطه سیاست. 

 ي جدید اطلاعاتیها تشکیل سازمان. 

 ضعف ساختار سیاسی و نظارتی. 

 اي اطلاعاتی ق حرفهعدم پایبندي مدیران و افسران اطلاعاتی به اصول اخلا. 

 طلبی ي اطلاعات با گرایش منفعتها گري تولیدکننده توسل به محاسبه. 

 ها سازمانی تولیدکننده سازمانی و برون تمایلات سیاسی و منافع درون. 

 آوري اطلاعات ضعف سیستم جمع.  

 نیروي انسانی ناکارآمد. 

 ي فنیها ماندگی عقب.  

  

   زمان اطلاعاتی و نظام سیاسیسا ايبر اطلاعات زدگی پیامد سیاست. ج

در ، )Shulsky, 1993; Laqueur, 1985: Ch. 1( نددارتصریح  لاکوئرکه شولسکی و چنان

ي مختلف، ها به شیوه ،ي مربوط به هدف یا سوژهها اخبار و داده ،سازمان اطلاعاتی هر

ي ها گیريپی به منظورشود که بخشی از آن  آوري و پس از بررسی، تبدیل به اطلاعات می جمع

مدیریت و  برايو نیز اقدام اطلاعاتی توسط خود سازمان و بخشی نیز   ها بعدي در کیس

ترین و  یکی از ملموس ،بنابراین .گیرد سازان قرار می در اختیار  تصمیم ،هدایت صحیح کشور

را در نظام سیاسی تببین  تشکیلات اطلاعاتی که فلسفه وجودي آن هرمهمترین کارکردهاي 

را در  آنها تا گیرنده است مقامات تصمیم ،ویژهه دگان و بنبه گیرمؤثر ، ارائه اطلاعات کند می

نام ارزش اطلاعات ه ، با مفهومی بها این کارکرد در نظریه سیستم. گیري یاري نماید تصمیم

ارزش اطلاعات به قابلیت تأثیر آن بر رفتار گیرنده اطلاق  طبق این نظریه،. پیوند است هم

با شاخصی  ،کند و این رابطه گیرنده اطلاعات، ارزش اطلاعات را تعیین می ،بنابراین .شود می

نسبت به اطلاعات  ،دلایل متعددي بهگیرنده ممکن است  .شود تفاوتی تعریف می نام بیه ب

  : عبارتند از این دلایل .تفاوتی کند بی ظهاررسیده ا
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ي ها این آگاهی احتمالاً از کانال. قبلاً از محتواي اطلاعات واصله آگاهی داشته است .یک

 به او داده شده است؛ مانند آنهاو  ها ، مطبوعات، سایتها دیگري نظیر رسانه

 اطلاعات در زمان لازم و مورد نیاز به او نرسیده است؛ .دو

ر باي که  گونهه مانع وجود داشته است، ب ،در مسیر دریافت اطلاعات از فرستنده به گیرنده. سه

 .لاعات اصلی، اثر گذاشته استمحتواي اط

آنچه بیش از همه حائز اهمیت است و بیشترین نقش را در ارزش اطلاعات  در عین حال،

کند، خود فراورده اطلاعات است، به این معنا که ممکن است آنچه از سوي سازمان  ایفا می

 .باشد، تفسیر تولیدکننده باشد» اطلاعات«شود، بیش از اینکه  اطلاعاتی براي گیرنده ارسال می

ارتباط  ،معیاراین . دیاب اهمیت می ،»مقدار اطلاعات«از این رو، معیار دیگري تحت عنوان 

با میزان ابهامات ذهنی گیرنده دارد، به این معنا که هر اندازه محتواي اطلاعات  یمستقیم

اي خاص باشد یا گزاره  در مسأله کننده تعداد بیشتري از ابهامات گیرنده شده، برطرف داده

از مقدار بالاتري  ،گوي تعداد بیشتري از احتمالات ممکن در مسأله مبهم باشد اطلاعاتی پاسخ

  . 1برخوردار بوده و احتمالاً ارزش بالاتري نیز خواهد داشت

ي ها و گروه ها نهاد ،ها ، سازمان اطلاعاتی را از سایر سازمانتولید اطلاعات در این فرایند

اعم از مردم و ( انتظارات دیگران ،بخشد و به این ترتیب مجزا و به آن هویت می ،دیگر

گزاره بسیار مهم ذیل قابل  ،این مفروضاز  .گیرد از سازمان اطلاعاتی شکل می) مسئولین

  :کننده است زدگی و اطلاعات بسیار تعیین استخراج است که براي درك رابطه میان سیاست

شده براي تولید اطلاعات، هویت سازمان اطلاعاتی را با  ر مسیر اشارههرگونه انحرافی د

شیوع  ،ساز ي انحرافها یکی از این تهدیدات اساسی و دالان .بحران مواجه خواهد ساخت

  .زدگی دارد تفسیرگرایی است که ارتباط مستقیم با سیاست

                                                                                                                                               
از  ،»اکنون سوم تیرماه است« و نسبت به گزاره» اکنون تیرماه است« نسبت به گزاره » اکنون تابستان است« گزاره  ،براي مثال .1

در  ،احتمال و ابهام مواجه بود 4گیرنده حداقل با  ،که در گزاره نخست چرا ،مقدار اطلاعات به مراتب کمتري برخوردار است

هاي  گزاره سوم از مقدار اطلاعات بیشتري نسبت به گزاره ،در نتیجه .احتمال 30تمال و در گزاره سوم با اح 12گزاره دوم با 

  .هاي قبلی بوده است الاتی که گیرنده را به پاسخ درست خواهد رساند، بیشتر از گزارهؤکه تعداد س چرا ،قبلی برخوردار است
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که بحث از  یهنگام ،شناختی از منظر معرفت. شناسی است ریشه بحث مذکور در معرفت

شود، مقصود نوعی شناخت مبتنی بر معنامحوري  و اصالت تکثر فرهنگی می ها جوامع، فرهنگ

ي اساسی ها تفاوت ،گرایانه مبتنی بر نظریه تناظري صدق و گفتمانی است که با برداشت اثبات

 دلیله ب ،گرایی در اثبات .گردد باز میواقعیت از  آنهاتعریف  به ،تفاوت این دو. دارد

فرهنگ و  از این رو،شمول محوریت دارد و  شمردن واقعیت، کشف قوانین عام و جهان عینی

پدیده  واقعیت اجتماعی، ،این درحالی است که در نگاه معنامحوري .شود میاهمیت  سیاست بی

 از این رو،یابند و  میواقعیت  ،شوند میکه توصیف  هنگامی ها بلکه پدیده ،بیرونی نیست

  .)131-139: 1386، فی( معنادار و نظري است مند، ی موجودیتی زمینهواقعیت اجتماع

واقعیت ریشه  ،بنابراین .نیازمند طرح و نظامی از مفاهیم هستیم ،هر واقعیتیبراي توصیف 

بر اساس واژگان و  ها در درون این طرح مفهومی است که واقعیت .ي مفهومی داردها در طرح

بلکه از درون  ،هستکه   گونه آن نههرگز  ،واقعیت ،راینبناب .شوند میاصول خاصی برساخته 

 مشاهده واقعیت، ،به عبارت دیگر .شود مینگریسته ) منظر( خاص چارچوب یا طرح مفهومی

طبق اصول و مفروضات بنیادینی بنا شده  نیزنظریه  هر .)1381چالمرز، ( مسبوق به نظریه است

اصول و مفروضات نیز متشکل از مفاهیم و و این  1هم متصلند هنظریات ب بنابراین، .است

 .شود میواژگانی هستند که مجموعاً طرح یا چارچوب مفهومی خوانده 

سازمان . اي تنگاتنگ وجود دارد شناسی رابطه شناسی و روش دیگر، میان معرفت از سوي

 .ستاز این قاعده مستثنی نی ،گران آن واسطه نقش کارگزاري افسران و تحلیله ب نیز اطلاعاتی

وضوح درخواهیم یافت ه نگریسته شود، ب  زدگی سیاستاگر با نگاهی ژرف و کلان به مسأله 

  .یابد میشناسی ظهور و بروز  که این مبحث، بیش از هر چیز در روش

شناخت است که به جاي  اي از مراد شیوه، شود میکه بحث از تفسیر و تأویل  هنگامی

تمرکز خود را بر  ي مشاهدتی و عینی،ها جاي گزاره هب ،ین رواتبیین، در پی فهم است و از 

را کشف  توان آن میدر خصوص اینکه معناي کنش چیست و چگونه  .دهد میکشف معنا قرار 

قصد و » معنا«در قصدگرایی، معناي . ي مختلفی مطرح شده استها نظریات و دیدگاه ،نمود

                                                                                                                                               
هرچند خود ( گیرند را به مثابه ساختار در نظر می ه دارند و آننظری بهاین همان نگاهی است که لاکاتوش و کوهن  .1

  ). هاي اساسی دارند تفاوت
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فرض  ،نتیجه ن خود دارد و دردر ذه - در بحث ما سوژه -گر  اي است که کنش نیت آگاهانه

گر در زمان انجام عمل  کنش فقط یک معنا دارد و آن قصد و نیتی است که کنش هرشود که  می

بر » معنا«معناي  ،این در حالی است که در هرمنوتیک گادامري .در ذهن خود داشته است

تباطی با ار ،نتیجه شود و در میاساس اهمیت فعلی کنش و نتایج بعدي آن کشف و ساخته 

  )1377پالمر،( باشدنهایت معنا داشته  بیممکن است کنش  هرگر ندارد و  قصد و نیت کنش

 در پی تبیینبلکه  ،قصدگرایانه یا هرمنوتیک گادامري نقد شیوه نه به دنبالدر این مقاله، 

شناختی و عملی و رواج تفسیرگرایی و معناکاوي در سازمان اطلاعاتی و در  پیامدهاي معرفت

 .هستیمزدگی آن  سیاست ،یجهنت

به  .گیرد میاز قصد و نیت عامل نشأت  ،عمل یا حاصل آن هرمعناي  ،در قصدگرایی

ه ب ،از همین رو .کنند میهمانی است که خود از آن مراد  ،معناي رفتار دیگران ،عبارت دیگر

کنش و نیز تاریخی حاکم بر زمان انجام  -بایست بافت فرهنگی  می ،گر کنش رمنظور فهم رفتا

  .)62: 1385 سبحانی،( گر در هنگام انجام کنش مورد توجه خاص قرار گیرد ذهنیت کنش

معنا را بر مبناي نتایج بعدي واقعه و اهمیت آن  ،گر اطلاعاتی تحلیل در تفسیر گادامري،

نحوي که همواره داراي ه معنا همیشه براي کسی است؛ ب. دهد میبه عمل نسبت  براي دیگران،

  .)249: 1386 فی،( ا مفسر استنسبت ب

  

  آن بر هویت سازمان اطلاعاتی  تأثیرتفسیرگرایی و . د

 .گردیم میساز سازمان اطلاعاتی از منظر تولید اطلاعات بر بار دیگر به فرض هویت ،اکنون

آوري  جمع: دو مرحله یا بخش اساسی وجود دارد که عبارتند از ،تولید اطلاعاتدر فرایند 

  .اطلاعاتتحلیل  اخبار و

 ها در پی دستیابی به داده ،ي مختلفها با شیوه،  آوري جمعبخش  ،همانگونه که اشاره گردید

عملاً با شواهد و قرائن عینی  ،نیبنابرا .و اخبار آشکار و پنهان پیرامون هدف خود است

تجزیه و  شده در مرحله یا واحد بررسی،  آوري جمعو اخبار  ها داده ،سپس .سروکار دارد

اطلاعاتی به ناکارآمدي و نقایص  سازمان بر این اساس، شکست و ناکامی در .شود میلیل تح

با تمرکز و بررسی محتواي مقالات و کتب . کند مییکی از دو بخش مذکور ارتباط پیدا 



  53شماره راهبردي مطالعات فصلنامه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 118

گران مختلف  سپتامبر در ایالات متحده از سوي تحلیل 11متعددي که پس از وقوع حادثه 

ي مربوط به ها توان تشخیص داد که محور اصلی تمامی تحلیل میی راحته منتشر شده است، ب

و تحلیل   آوري جمعشکست اطلاعاتی در سطح سازمان اطلاعاتی، پیرامون دو موضوع 

  .)Prados, 2003; Jacoby, 2002; Mittelstaedt, 2001( تاطلاعات اس

عنا و حقیقت یک از دو مرحله فوق، دنبال کشف م اي، در هیچ سازمان اطلاعاتی حرفه

در پی آن است تا با تحلیل  ،ي عینی سرو کار دارد و البتهها با یافته ،در هر دو مرحله. رود مین

با تدقیق نظر در دو شیوه  ،بنابراین .دقیق، خود را به نیات یا حقیقت رفتار حریف نزدیک کند

طلاعات و آنها در مسیر تولید ااز کدام  توان نتیجه گرفت که هیچ می ،متفاوت تفسیر

بردن به قصد و  جایی ندارند، هرچند رسیدن به معناي عمل عامل و پی ،وردهاي اطلاعاتیآبر

فاجعه  .سازمان اطلاعاتی در موضوع مربوطه است هرغایت همت  ،)قصدگرایی(نیت او 

چرا که در این ، شدن سازمان اطلاعاتی در چرخه هرمنوتیک گادامري استاصلی،  درگیر

گر اطلاعاتی، معناي  تحلیل .اهمیت و نتایج بعدي آن است کنش، هریر مبناي تفس ،صورت

کند نه  می تفسیر» براي کسی«اما با هدف  ،کنش سوژه یا حریف را هرچند در تعامل با کنش

  .1را داشته است آنچه را عامل کنش، قصد انجام آن

و تجزیه و  ها هجاي تلاش و تمرکز بر اخبار و داده ي تحلیلی، بها بخش ،در چنین شرایطی

اي  خود را وارد چرخه ،سازمان اطلاعاتی ،پردازد و به این ترتیب می تحلیل اطلاعات، به تفسیر

  .کند که نتیجه آن بحران هویت است می

ه سپتامبر نیز محصول انحراف جامعه اطلاعاتی و ب 11مریکا در قضیه آشکست اطلاعاتی 

مریکا با آونالد رامسفلد، وزیر دفاع وقت د. بوداي  کاران از روش تحلیل حرفه نومحافظه ،ویژه

آیا صدام سلاح کشتار « و طرح ي کشتار جمعی عراقها ال مربوط به سلاحؤسازي س ساده

 نبود مدركفقدان شواهد الزاماً به معنی «راحتی و با بیان این اعتقاد که ه ؛ ب»جمعی دارد

  ). Treverton, 2008( دونم ، توجیه لازم براي حمله به عراق را فراهم »نیست

                                                                                                                                               
  .مدرنیسم رادیکال دارد این برداشت از تفسیر، ریشه در  اندیشه پست .1
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، حضور اطلاعات )تعداد حالات ممکن بیشتر باشد( تر باشد محتملبنابراین، هراندازه امري 

میان  ،بنابراین .تبیین آن نیازمند اطلاعات بیشتري است از این رو،در آن  کمتر است و 

  . )64- 66: 1362 فرشاد، ( رابطه عکس وجود دارد ،اطلاعات و احتمالات

کند و فقدان آن  میمنفی را براي نظام سیاسی ایفا  1گر، اطلاعات نقش آنتروپیاز سوي دی

کل نظام سیاسی را به سمت  ،گیري کشور به مثابه آنتروپی مثبت در سیستم مدیریتی و تصمیم

کننده از  برخورداري منبع ارسال ،لازمه ایفاي چنین نقشی. کشاند میمیرایی و بحران کارکرد 

باشد و تنها در این صورت است که  میکننده  تري نسبت به منبع دریافتسطح متمایز و بالا

رابطه  ،میان اطلاعات و آنتروپی ،بنابراین. شود میدر سیستم گیرنده  موجب تغییراطلاعات 

 هر اندازه آنتروپی بیشتر باشد، رفع آن نیازمند اطلاعات بیشتري است :مستقیم وجود دارد

وجود آنتروپی به معناي فقدان اطلاعات  از این رو،و ) است حضور اطلاعات در سیستم اندك(

  ).68-71: 1362فرشاد، ( گیري است در سیستم تصمیم

به این معنا که هرچه نظم در سیستم  ؛نظمی است از سوي دیگر، آنتروپی مثبت، نشانگر بی

متري اطلاعات ک مندنیاز ،توصیف و تبیین موضوعبراي ، )نظمی کمتر باشد بی( بیشتر باشد

  .دیگر، هرچه نظم در سیستم کمتر باشد، حضور اطلاعات در آن کمتر است به عبارت .یمسته

از متغیرهاي وابسته به اطلاعات هستند و  ،توان گفت آنتروپی، نظم و احتمال میبنابراین، 

اي آن  روش حرفه باشود که نتیجه فرایند تولید اطلاعات  میاطلاعات نیز به محصولی اطلاق 

هر نوع انحرافی از این روش، فراورده دیگري را تولید خواهد کرد که از ارزش پایینی  و است

بحران  ،دلیل ایفاي نقش آنتروپی مثبت، موجب ناکارآمدي و در نهایته برخوردار بوده و ب

  .هویت سازمان اطلاعاتی خواهد شد

ر تمامی باید توجه داشت که نفی تفسیرگرایی در اطلاعات، نفی مطلق آن د ،البته

ي ها حتی در سازمان ،ي تفسیريها روش در یک صورت،. فرایندهاي اطلاعاتی نیست

با   آوري جمعکه سازمان  براي نمونه، زمانی .تواند موضوعیت و ضرورت یابد اطلاعاتی نیز می

                                                                                                                                               
ا چنانچه به حال خود ره ،سیستم بسته هرطبق اصل دوم ترمودینامیک،  .آنتروپی از مفاهیم ترمودینامیک کلاسیک است . 1

هاي مورد  هاي میان سیستم ضمن اذعان به  تفاوت ،بنابراین. شود نظمی و اغتشاش سوق داده می شود، سرانجام به سوي بی

  .ستهاي دیگر، از این مفهوم در تحلیل حاضر استفاده شده ا بررسی در فیزیک و شیمی با سیستم
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اي از یک موضوع مواجه است، براي آغاز فرایند تولید اطلاعات نیازمند  خبر یا گزارش اولیه

توانند منطبق با اصول  میگران اطلاعاتی  تحلیل در چنین شرایطی، .الات استطرح احتم

از گزارش اولیه موجود،  ،) زدگی سیاست(اي اطلاعاتی و نه سوگیري سیاسی یا جناحی  حرفه

نکته اصلی این است که  .دنفرضیاتی را طرح یا از متن گزارش اولیه، تفسیرهایی ارائه نمای

نباید با سرمستی و به  ،د اولاً مبتنی بر آن گزارش اولیه باشد و ثانیاًشده بای فرضیات استنتاج

شده و به یی نظیر فقدان اطلاعات یا نداشتن ابزاهاي فنی، تبدیل به گزارش نهایی ها بهانه

طلاعاتی با ابزارهاي ا  آوري جمع تشدیدشود تا با مهیا اي  بلکه باید زمینه ند،شو مشتریان ارسال

گر بتواند میزان صحت و سقم  تا تحلیل شود  آوري جمعي کافی پیرامون آن ها موجود، داده

که شواهد و مستندات کافی  هنگامی .شده را مورد وارسی دقیق قرار دهد فرضیه مطرح

مانند ( ي تحلیل جایگزینها تکنیکتوانند با  میگران اطلاعاتی  تحلیل آوري گردید، جمع

موضوع مورد در خصوص  برآوردينظریه یا ارائه به  )هامانند آن سناریوسازي و خوانی، مخالف

 .)Roger, 2004( بپردازندبررسی 

اعتباري نهاد  موجب بی ،گسترش و رواج تفسیرگرایی در سازمان اطلاعاتی در مجموع،

 اي تحلیل اطلاعات پایبند بمانند، ي حرفهها گران بر روش شود و هراندازه تحلیل میاطلاعاتی 

  .یابد میافزایش   میسازمان در نزد مشتریان و افکارعمواعتبار و اعتماد 

ناشی از مسیر تکوین معضلات ، سپتامبر 11، با تمرکز بر حادثه در دیاگرام زیر

شده  سازي مدل ،و شکست اطلاعاتی ایالات متحده در حادثه مذکور اطلاعاتزدگی  سیاست

  :است
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  گیري نتیجه

ع روابط میان اطلاعات و سیاست و با تمرکز بر انواشد ضمن تشریح در این مقاله سعی 

فعالیت اطلاعاتی، سازمان  یعنی نوع خاصی از اخبار،اعم از  ،در معانی مختلف آن(اطلاعات 

جهت اول  .زدگی پرداخته شود از دو جهت به موضوع سیاست ،)اطلاعاتی و تحلیل اطلاعات

سازان سیاسی براي در اختیار  مداران و تصمیم ه سیاستزدگی آشکار، به تلاش فعالان یا سیاست

در ) ملی( اندیشی و تفوق منفعت شخصی بر جمعی گرفتن اطلاعات و جهت دوم، به مصلحت

از سوي دیگر، با اشاره  .اعم از مدیران و افسران اطلاعاتی اشاره دارد سطح سازمان اطلاعاتی،

بودن تفاوت  زدگی با سیاسی شد که میان سیاستتوضیح داده  مندبودن متغیر اطلاعات، به زمینه

دلیل بازبودن سیستم اطلاعات و ماهیت سیاسی تحلیل ه به عبارت دیگر، ب. وجود دارد

از  ،کننده میان اطلاعات و سیاست در تمامی سطوح وجود مرز مشخص و تفکیک اطلاعاتی،

اصولاً  ،ر این اساسب .، غیرممکن است)سازمان(عوامل انسانی گرفته تا سیستم اطلاعاتی 

توان با وضع قوانین و مرزهاي  میناپذیر بوده و صرفاً  بودن اطلاعات امري اجتناب سیاسی

اي و پایبندي به  افزایش مهارت حرفه ،مصنوعی و کارایی نظام کنترلی در سطح دولتی

 ،ن وجودبا ای. میزان این رابطه را کاهش داد، اي اطلاعاتی در سازمان اطلاعاتی ي حرفهها روش

اي و کارکردي نگریسته شود،  اگر به اطلاعات و سازمان اطلاعاتی از منظري حرفه

 اي شناسی حرفه بیش از همه به روش ،این وضوح .کند میتري پیدا  زدگی معناي واضح سیاست

زدگی اطلاعات،  فارغ از علل سیاست .گردد میدر سازمان اطلاعاتی بر )روش تحلیل اطلاعات(

زدگی اطلاعات بیش از هر چیز خود را در تغییر و تخریب روشِ تحلیل و  ستپیامدهاي سیا

این انحراف روشی که بارزترین آن نیل به  .دهد میي اطلاعاتی نشان ها تولید برآورد در سازمان

در  .شود مینظمی در نظام سیاسی  گرایشات تفسیري است، موجب ناکارآمدي اطلاعات و بی

ي واقعی و عینی ها گرایی جایگزین تلاش براي تحلیل داده ذهنتفسیرگرایی، معناگرایی و 

واسطه کاهش مقدار اطلاعات یا اطلاعات ه ارزش اطلاعاتی برآورد ب ،شود و بدین ترتیب می

 .سازد میرا فراهم  شکست اطلاعاتی اتبا کاهش جدي روبرو شده و موجب ،شده ساخته

و آنتروپی مثبت در نظام سیاسی ان هویتی سازم بیشکست و ناکارآمدي اطلاعاتی، موجب 

  .شود می
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اگرچه قبل از هر چیز بر کارآمدي و هویت سازمان  ،اطلاعات  زدگی سیاست ،به این ترتیب

نظام  ،محدود به سازمان نبوده و دامنه پیامدهاي آن ،گذارد، اما این اثرگذاري میاطلاعاتی اثر 

اطلاعات به   زدگی سیاستلازم است  ،ن رواز ای .کند مینظمی مواجه  سیاسی را با بحران و بی

  . ساز و سیاسی تبدیل شود اي مشترك براي سازمان اطلاعاتی و نیز نهادهاي تصمیم مسأله

ي اطلاعاتی کشورهاي ها ي آن در سازمانها و دامنه پیامد  زدگی سیاستانداز  چشم ،بنابراین

اطلاعات شامل   زدگی سیاستر گیري علل مورد اشاره د مختلف دنیا، اولاً، وابسته به شکل

اطلاعات، عدم پایبندي مدیران و افسران اطلاعاتی به اصول اخلاق   آوري جمعضعف سیستم 

شاخص . مداران براي تسلط بر سازمان اطلاعات است اي اطلاعاتی و تلاش سیاست حرفه

ردهاي شده و برآوطلاعاتی نیز کیفیت محصولات تولیداحصاء وجود این علل در هر سازمان ا

ي اطلاعاتی از ارزش و مقدار ها به این معنا که هر اندازه محصولات و فراورده ،اطلاعاتی است

که اي تولید اطلاعات است  نشانگر خروج آن سازمان از چرخه حرفه ،حداقلی برخوردار باشند

 .در سازمان اطلاعاتی استنتیجه حضور علل مورد اشاره 

فهم درست این مسأله از سوي مسئولین و کارگزاران این  منوط به ،انداز مذکور ثانیاً، چشم

گیري از  میزان تفاهم این دو در یافتن راهکارهاي منطقی براي پیش ،دو سیستم و سپس

  .عوارض فزاینده آن است

ي ها که سازمان رفتگ  توان نتیجه می ،21از مجموع شواهد موجود در دهه نخست قرن 

اطلاعات در دهه آتی خواهند بود و   زدگی سیاستدید دچار تش ،اطلاعاتی کشورهاي مختلف

ي اطلاعاتی، نظام سیاسی هر ها علاوه بر کاهش ناکارآمدي سازمان ، زدگی سیاستپیامد  چون

ثباتی در جهان  نظمی و بی رود بی میکند، انتظار  مینظمی مواجه  نیز با بحران و بی کشور را

انداز، به وضوح نقش  این چشم. گیري بیابد چشم الملل نیز گسترش پیش رو و ساختار نظام بین

الملل  ي اطلاعاتی را در ایجاد ثبات و نظم درون نظام سیاسی و نیز ثبات نظام بینها سازمان

شدند یا  مین  زدگی سیاستي اطلاعاتی دچار ها به عبارت دیگر، اگر سازمان. دهد مینشان 

سازي خود قرار  اتی را مبناي تصمیمي ناب اطلاعها نهادها و احزاب سیاسی حاکم، تحلیل

ه ب ،ها و اقدامات یکسویه از سوي دولت ها جاي انکار واقعیات و تداوم سیاسته دادند، ب می
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و اقدامات قبلی با واقعیات جاري  ها امکان تطبیق و تعدیل سیاست ،ي بزرگها ویژه قدرت

  .نظمی مواجه نبود یثباتی و ب با بی ،انداز آتی آن شد و جهان فعلی و چشم میفراهم 

اطلاعات به عنوان یکی از مشکلات   زدگی سیاست ،بینی در آینده قابل پیش ،بدین ترتیب

ي ها ثباتی همچنان تداوم خواهد داشت و عامل بخش قابل توجهی از بی ،ي اطلاعاتیها سازمان

اتی در ي اطلاعها خلاصه اینکه، سازمان. المللی خواهد بود اي و بین سیاسی داخلی، منطقه

ثبات نظام سیاسی را با  ،اطلاعات  زدگی سیاستثرند و بالعکس، ؤتداوم ثبات نظام سیاسی م

منوط به  ،بازگشت مجدد کارآمدي به سازمان اطلاعاتی ،بنابراین .سازد میچالش مواجه 

المللی است و ثبات سیاسی نیز منوط به  سیاسی  در سطوح داخلی و بین ثباتاستقرار 

  .زدگی است ي اطلاعاتی از سیاستها زماندن ساگزی دوري
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  چکیده

نگري و هشداردهی نسبت به  آینده ،اطلاعاتی ـي امنیتی  ها هدف اصلی از تحلیل

هاي  و شکست ها يگیر غافل ،ها نو وقایع در آینده است تا از بروز بحرا رویدادها

اتخاذ رویکرد نوشتار آن است که این مهمترین ادعاي  .امنیتی جلوگیري شود

تواند منجر به تقویت نقش  ایجاد نظام هشداردهی مناسب، می و انهنگر آینده

آگاهی نسبت به وقایع شده و از وقوع  هاي اطلاعاتی در تولید پیش سرویس

 ،نی بر تعیین احتمالاتتمبباید  نیز هشداردهینظام . کاهدانه بگیر غافلهاي  وضعیت

تحلیل اطلاعاتی  ،در این صورت. باشدبندي احتمالات  ت هر احتمال و رتبهتأثیرا

  .تواند به انجام وظایف اصلی و ذاتی نزدیک شود می

ي، شکست گیر غافلهشدار، بینی،  مطالعات آینده، پیشتحلیل اطلاعاتی،  :ها ژهواکلید
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  53 مسلسل شماره  1390 پاییز  سوم شماره  همچهارد سال  يراهبرد مطالعات مهفصلنا
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  مقدمه

اند و معتقدند عنصر  نام نهاده  درستی دنیاي امروز را عصر مخاطرهه ب ،اندیشمندان بزرگ

مهمترین کارکرد نهادهاي امنیتی  از این رو،. ویژگی مهم زندگی در دنیاي مدرن است ،مخاطره

ن یافت وز و ظهور و عینیتو ممانعت از بر 1بینی نگري، پیش آینده ،اطلاعاتی در دوران کنونی ـ

. ستا  3اجتماعی و اخلال در نظم 2علیه امنیت ملی، ثبات سیاسی ) بالقوه(ها و تهدیدات  بحران

که از  ستا نگیر و افکار عمومی از نهادهاي امنیتی آ ي تصمیمانتظار اصلی نهادها ،در واقع

نوظهور  يو روندها 4ها ر رویدادکننده جلوگیري نموده و بگیر غافلهاي امنیتی  بروز بحران

هاي  مل در خصوص کارکردهاي اساسی تحلیلأدر هنگام ت ،بر این اساس. بگیرند یپیش

یق درباره مضمون و نیز نسبت و قشویم که تد می  رو با چند مفهوم روبه ،امنیتی ـاطلاعاتی 

 ،5ي گیر غافل  نگري، آینده  طلاعاتی،تحلیل ا :اند جملهآن دارد که از روابط میان آنها ضرورت 

  :عبارتند ازاصلی نوشتار حاضر هاي  بر این اساس، پرسش .هاي امنیتی و بحران 6 هشداردهی

  در آن چگونه است؟ نگري تحلیل اطلاعاتی چیست و جایگاه آینده فرایند .1

هاي امنیتی و نظام هشداردهی در تحلیل اطلاعاتی چگونه  ي، بحرانگیر غافلنسبت و رابطه  .2

 است؟ 

  ؟کند گیري می پیشي گیر غافلاز  ی چگونهعاتتحلیل اطلا .3

ي گیر غافلاز  گیري پیشبراي  هشداردهیدر طراحی نظام  یاصول و ملاحظات اساس .4

  اند؟ کدام

امنیتی است  ياه ذاتی بحران  ویژگی ،يگیر غافلکه  ستا رویکرد حاکم بر این مقاله نیز آن

لیل و هدف هاي تح قلب فعالیت ،کنندهگیر غافلنگري در خصوص بروز رویدادهاي   و آینده

ر و ت هاي دقیق بینی هاي اطلاعاتی به سمت پیش چه تحلیلبه این معنی که هر اصلی آن است،

                                                                                                                                               

1. prediction 

2. political instability 

3. social order 

4. events 

5. surprise 

6. warning 
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یابد و از  ها کاهش می يگیر غافلیافتن  امکان عینیت ،ند، به همان میزاننتر حرکت ک اي حرفه

طریق طراحی نظام و این مهم از  شود هاي ضد امنیتی کاسته می حرانفراوانی و شدت ب

فرضیه این مقاله آن است که هشداردهی مهمترین کارکرد  ،در واقع .ممکن است هشداردهی

   .شود ي میگیر غافلاز  گیري پیشتحلیل اطلاعاتی است که منجر به کاهش شدت و 

کید آن بر أکند، ت هاي اطلاعاتی متمایز می آنچه این نوشتار را از سایر آثار در حوزه تحلیل

بینی به مفهوم شناخت پیشینی قطعی یا نسبتاً  پیش. بینی رویدادهاست ردهی به جاي پیشهشدا

هاي  هاي اجتماعی که موضوع مطالعه و کنش سازمان قطعی در مورد وقایع آتی در جهان پدیده

به  شده ارائهبینی  صورتی که پیش در ،از سوي دیگر. امري بعید است اطلاعاتی است، به تحقیق

، ممکن است به تقابل )دك نیستانکه احتمال آن در سپهر موضوعات اطلاعاتی ( خطا برود

اعتمادي مفرط  منجر به بی ،گذاران و مدیران اطلاعاتی بیانجامد و در نهایت میان سیاست

 در مقابل،. گران اطلاعاتی گردد انگیزگی تحلیل مشتریان به محصولات اطلاعاتی و بی

و بیان  پدیده هرهاي احتمالی وقوع  اي شناسایی شاخصبه معن ،پژوهانه آینده هشداردهی

تبعات آن را نیز به دنبال  در نتیجه،زند و  قطعی سرباز می بینی پیشاحتمال آن، پیشاپیش از 

   .نخواهد داشت

  

  چارچوب نظري. الف

عملیاتی سه مفهوم کلیدي مطالعات / این مقاله، به لحاظ نظري، تبیین نسبت تحلیلی 

را مبناي پردازش فرضیه خود » هشداردهی«و » يگیر غافل«، »تحلیل اطلاعاتی«ی اطلاعاتی، یعن

ي با مفهوم گیر غافلعلاوه بر این، به لحاظ مجاورت مفهومی اصطلاح . قرار داده است

، در این بخش، به تبیین این چهار مفهوم و نسبت آنها با یکدیگر »شکست اطلاعاتی«

  .پردازیم می

  

  

  



 53شماره راهبردي لعاتمطا فصلنامه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 130

  

  حلیل اطلاعاتیت. 1

در محصولات تحلیلی و برآوردهاي آن  ،امنیتی - نگاه نظامی ي اطلاعاتی درها تلاشی تمام

یعنی نظام  ،اطلاعاتی و مشتریان آن ظامننقطۀ اتصال  1اطلاعاتی تحلیل ،در واقع. شود متبلور می

  فعالیت این بدان دلیل است که هدف اصلی تأسیس و. استگیرندگان  تصمیم و سازي تصمیم

کنندگان محصولات  گیرندگان ارشد و مصرف  به تصمیم 2رسانی  خدمت ،اطلاعاتی هاي نهاد

از طریق ارائه محصولات تحلیلی و  ،و این مهم )15-18: 1387تال، لوون( اطلاعاتی است

  هاي سرویس ترین عرصه تبلور فعالیت مهم .پذیر خواهد شد طلاعاتی امکانگزارشات ا

رو   هاي پیش گیرندگان را در خصوص گزینه است که تصمیم یئ ها ها و تحلیل تبیین ،اطلاعاتی

توان گفت تحلیل، در  از لحاظ مفهومی می. رساند از آنها یاري می هر کدامو منافع و مضار 

طور ه اطلاعات و بیا اخبار به شواهد  ،3ها به معناي تبدیل داده ،ی آندر معناي حداقلو اینجا 

تعیین صحت و سقم و  ارزیابی شده و پس از اولیه ياه داده ،است که طی آن 4دانش ،مشخص

 ،تر در معناي وسیعدر عین حال، . شود تبدیل به اطلاعات قابل اطمینان می ،آن سنجی و اعتبار

 5ظاهر پراکنده، ایجاد انسجام و ترکیببه هاي  به معناي ایجاد روابط میان داده تحلیل اطلاعات

به منظور تولید دانش و  ،طلاعاتتلویحی ا شده و کشف معناي آوري جمع یان اطلاعاتم

 ،هدف نهائی از تحلیل اطلاعاتی بنابراین، .است 6به موقعیت اشراف اطلاعاتی آمدن لنائ

براي رسیدن به موقعیت اشراف  .است) مطالعه(روند آینده پدیده تحت بررسی  آگاهی از  پیش

  :مبتنی بر مراحل زیر استي بایستی طی شود که فرایند ،نگري آینده  اطلاعاتی یا همان

  .هشد آوري ها و اطلاعات گرد داده 7ارزیابی .1

  .به آنها 8یبخش ها و انسجام ترکیب داده .2

                                                                                                                                               

1 . Intelligence Analysis 

2. Service 

3. Data 

4 . Knowledge 

5. Fusion 

6. Awareness Situation 

7. Evaluation 

8. Integrating 
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  .)توصیف جامع( موجود و بیان وضع 1برآورد .3

  .گیري پدیده تحت بررسی شکل هاي زمینه بر مبناي تشریح و بیان علل و 2تبیین یا تعلیل .4

  .بررسی

  .بینی روند آتی پدیده اي پیشبه معن ،3نگري آینده .5

به معناي طراحی نظام منسجم از علائم وقوع شرایط جدید در آینده و  ،4هشداردهی .6

  .شواهد منظم ثبت

  .کنندگان به معناي ارائه محصولات تحلیلی به مصرف ،دهی و توزیع گزارش .7

اً طی شود و بسته به تواند در هنگام بررسی یک موضوع تمام الزاماً نباید یا نمی ،فراینداین 

 گاهی نیاز مشتریان فقط در ،ي مثالبرا. تواند در مراحل اولیه هم متوقف شود می ،نیاز مشتریان

تحلیل اطلاعاتی در مرحله ارزیابی متوقف  ،یا شایعه است که در این شرایط خبرد ارزیابی ح

  .شود می

و  هشداردهی ،عاتیاطلا ـهاي امنیتی  موریت ذاتی دستگاهأم ،دهمانطور که گفته ش

ها  این دستگاه ،این صورت غیر در چرا که ،ظهور آنهاست و شناسی وقایع قبل از بروز آینده

) ها فرصتو (ها  و نسبت به وقایع و بحران متوقف  ،نگاري نویسی و وقایع صرفاً در حد تاریخ

ساس، وظیفه رئیس سابق سازمان اطلاعات مرکزي، بر همین ا ،ریچارد هلمز. ندشو میآگاه  نا

 .(Holt, 1995: 80)آگاهی از امور دانسته است  آوردن پیش گران اطلاعاتی را فراهم تحلیل

و نظام ( سیستم اطلاعاتی ها حاکم نباشد، انه بر این دستگاهشناس ندهیگر رویکرد آا ،بنابراین

صرفاً به  ،یطدر بهترین شرا ود نشو رو می اي روبه نشده یبین اي پیشه مرتباً با بحران ،)سیاسی

قبلاً به وقوع (ارائه گزارشات رنگارنگ و پرحاشیه در خصوص وقایع و رخدادهاي قبلی 

بل از وقوع بینی وقایع ق پیش ،این دستگاهموریت ذاتی أاین در حالیست که م. پردازد می) پیوسته

ي مصائب و معضلات جدي را برا ،ـدر صورت بروز  ـهاي ضد امنیتی  چرا که پدیده ،آنهاست

ها و  نگري در همه حوزه اهمیت و ضرورت آینده ،در واقع. آورند کشور و سازمان پدید می

                                                                                                                                               

1. Assessment 

2. Explanation 

3. Forecasting 

4. Warning 
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اما در حوزه  ،ه و مورد پذیرش قرار گرفته استددر شرایط کنونی اثبات ش ،موضوعات

هاي  این امر به دلیل پیامدهاي ناگوار و حیاتی مسائل و بحران ،هاي امنیتی مطالعات و بررسی

 کارآمدي و کفایت ،ل است که امروزهبه این دلی. پیدا کرده استچندان دوورت ضر ،ضد امنیتی

ا و ه در تحلیل این امر وبینی حوادث بستگی دارد  به توانایی آن در پیش سیستم امنیتی

مهمترین  ،نگري آینده ،ه عبارت دیگرب. یابی و ارزیابی استآن منعکس و قابل رد هاي گزارش

   .آید شمار میه هاي اطلاعاتی ب هاي نهاد یلبراي ارزیابی تحل  معیار

بینی  به این معنی که با ارتقاء توان پیش ،روي یک سکه هستند ود ،نگري ي و آیندهگیر غافل

ي کاسته گیر غافلاز حجم و دامنه  ،هاي تحت مطالعه ها و روند شناسی پدیده و دقت در آینده

پایش بروز  و امکان رصد ،ینیب هاي اطلاعاتی در پیش توان تخصصی سرویس. شود می

 ،دلیل همینه سازد و ب را فراهم می) ت پیش روهاي مثب یا فرصت( کنندهگیر غافلتهدیدات 

در مقابل  زنی  هاي مرتبط با مسائل امنیتی انتظامی و سایر دستگاه ـهاي تخصصی امنیتی  سازمان

. شود ي کاسته میگیر غافلحجم  ازد و نکن آمادگی بیشتري پیدا می ، ها و خطرات محتمل چالش

 ،یابد نده نیز کاهش میکنگیر غافلها، امکان بروز حوادث  بینی با ارتقاء کیفیت پیش در واقع،

هاي وقوع را  طور طبیعی زمینهه ب ،هاي بحرانی بینی پدیده نفسِ پیش ،مواقع از چون در بسیاري

  .مقوله معکوس استرابطه میان این دو گفت  توان در نتیجه، می. سازد نیز زائل می

  

  يگیر غافل. 2

گیرد  هائی قرار می گیري در معرض پدیده نظام تصمیم ،ي شرایطی است که در آنگیر غافل

وضعیتی است که مدیریت سیستم با  ،به عبارتی. آگاهی نداشته باشد که قبلاً درباره آنها پیش

. زده است قبل حدس نمیشود که دربارة آنها تصوري نداشته و آنها را از  میمواجه شرایطی 

هاي دهۀ هفتاد یا دستگیري و  طی سال ،گرفتن ناگهانی طالبان در افغانستان قدرت ،براي مثال

هاي  وضعیت ،هاي دهه نود میلادي رئیس جمهوري وقت رومانی در سال ،اعدام چائوشسکو

کننده گیر لغافبدان جهت  ،ها گونه رخداد جنس و ماهیت این. آیند کننده به شمار میگیر غافل

به همین سبب است که  ،از قضا. آورد است که عنصر روانی تعجب و حیرت را به وجود می
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این از خصایص ذاتی بحران . مدیران بحران هستند ،شوند اولین کسانی که خود دچار بحران می

ي گیر غافلهمگی اسباب  ،بودن سریع و فوري ناگهانی، . کننده استگیر غافلو وضعیت 

ه آگاهی از وقوع بحران ب بینی و پیش به سبب عدم پیش ،و این شرایط هستندستم مدیریت سی

امکان تدبیر و تمشیت و  ،دنده انه رخ میگیر غافلهاي بحرانی  چون پدیده. آید وجود می

عدم  بنابراین،). یا پرخطاست(گیرد  یا به دشواري صورت میاست ناممکن  نیزگذاري  سیاست

ها و خسارت فراوانی را به  هزینه ،هاي بحرانی نگري درباره پدیده آیندهبینی بحران و فقدان  پیش

نگري بوده و  مدیریت بحران هم گرفتار ضعف تحلیل و فقدان آینده ،ویژه آنکهه آورد، ب بار می

هاي  يگیر غافل ،ها گونه سیستم در این. سرعت بازسازي و آماده عمل کنده تواند خود را ب نمی

عمق و عمر بحران  شود که بر موجب اتخاذ تصمیمات پرهزینه بیشتر می اطلاعاتی ـ امنیتی

  . کند تر می افزاید و آن را پیچیده می

نگري و ارائه انواع  رود آن است که از طریق آینده انتظاري که از تحلیل اطلاعاتی می

منه از دا ،هاي ممکن هاي محتمل و ممکن و در نظر گرفتن انواع حالات یا وضعیت بینی پیش

  . ها بکاهد يگیر غافل

کرد که طبعاً   توان به چهار دسته تقسیم فعالیت و تحلیل اطلاعاتی را می 1کانون یا تمرکز

   :شود منجر به تولید چهار نوع اطلاعات متفاوت نیز می

  ، 2اطلاعات پایه) 1

  ، 3اطلاعات جاري) 2

  ، )بینی یا پیش( 4اطلاعات تخمینی) 3

  :که در شکل زیر قابل مشاهده است 5اطلاعات هشداردهنده) 4

                                                                                                                                               

1. Scopes 

2. Basic I. 

3. Current I. 

4. Estimative I. 

5. Warning I. 
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 آینده  گذشته

 زمان

اطلاعات 

  اي ـ پایه زمینه

  اطلاعات تخمینی
  گر تحلیل

  اطلاعات جاري

  حال

Warning  

  

  

  

  

  

  

  

 ،نگري که همانا در نظر گرفتن انواع حالات متحمل و سپس رعایت اصل مهم آینده

گیري از  دادن به هر احتمال است، مهمترین ابزار پیش تشخیص انواع حالات ممکن و اولویت

گران اطلاعاتی است  کننده با تحلیلگیر غافلهاي  مسئولیت اساسی وضعیت. ي استگیر غافل

به شرط آنکه (اند  ي قرار دادهگیر غافلگیري را در وضعیت  نظام تصمیم  نگري، که با عدم آینده

  ).گران داشته باشند هاي تحلیل گیرندگان هم گوش شنوائی براي درك پیام تصمیم

  

  1یشکست اطلاعات. 3

گیري  ضمون غافلمضمون ناکامی یا شکست اطلاعاتی را باید در مجاورت مفهومی با م

 ،عنصر یا ویژگی عمدتاً روانی و ذهنی و شکست ،گیري غافل ،در واقع. اطلاعاتی جستجو کرد

و تا حدودي (بینی  به معنی عدم پیش ،شکست اطلاعاتی. مفهوم تحلیلی و سازمانی است نوعی

ر آینده آمیز د ها، وقایع و روندهاي مخاطره درباره وزن، جهت و شدت پدیده) بینی نادرست پیش

ها  ها غافل باشند و این غفلت گران از روند واقعیت هرگاه تحلیل. (Clarck, 2004: 202)است 

به بار هاي بنیادین نظام سیاسی یا اجتماع ملی  ها و دارائی منافع ملی، ارزش ايهائی را بر هزینه

ي گیر غافلهاي اطلاعاتی محصول  شکست ،بنابراین. ، شکست اطلاعاتی رخ داده استآورد

  .آیند شمار میه هاي بنیادي تحلیل اطلاعاتی ب از ضعف وضعیت،اطلاعاتی هستند و این دو 

                                                                                                                                               

1 . Intelligence Failure 

  (Sisc, 2007: 5) :منبع
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  هشداردهی. 4

اي داراي تنظیمات و ابزارهائی براي تشخیص وقوع خطر و انجام  هر ارگانیسم زنده

ها هم قابل  حتی در میکروارگانیسم ،این واقعیت. العمل مناسب در مقابل آن است عکس

موجودات به سرعت نسبت به شرایط خطرناك و بحرانی  ،به این وسیله. استمشاهده 

 ،براي مثال. کنند یا با آن مقابله می شوند میاز منطقه خطر خارج و العمل نشان داده   عکس

به عناصر ) پاسخ طبیعی بدن ،و البته(مکانیسم هشداردهی  نوعی ،درجه حرارت بدن یا درد

  .شود است که موجب آگاهی از بروز آسیب در ارگانیسم می) اه ها و ویروس میکروب(مهاجم 

ها تعبیه  نیز این ابزار براي حفاظت از دستگاه 1ساخت هاي غیر طبیعی و انسان در سیستم 

مثل دما یا فشار، سیستم واکنش مناسب را نشان دهد  ،شده تا در صورت تغییر ناگهانی شرایط

  . آیند این ابزارهاي هشداردهنده به شمار مییکی از مصادیق  ،هاي اطلاعاتی و سازمان

دهنده به خطر افتادن  هائی روبرو هستیم که نشان با علائم و نشانه  2در هشدارهاي اطلاعاتی

دهنده تحقق این  هشدارها بایستی نشان در عین حال،. هاي اساسی هستند منافع ملی و ارزش

که ممکن ( هاي تهدید  بین شاخص ،رتیبه عبا. هاي تهدید باشند شرایط باشند نه آنکه شاخص

هشدار صرفاً نشانه و . تفاوت وجود دارد ،و هشدار) اند است محقق شوند یا محقق شده

مانور مشترك کشور همسایه با قدرت خارجی رقیب  براي مثال، .علامت است نه خود تهدید

ی ـ نظامی رقیب دهنده فشار و تهدید سیاس نشان ،یا کشف مقادیر زیادي سلاح در نقطه مرزي

به سخن دیگر، هشدارها . اما نه خود عملیات نظامی یا تروریستی ،یا عملیات تروریستی است

  . در حکم نشانه و نماد و زمینه تحقق تهدید هستند نه خود تهدید

در . تأکید شود ،»تمایزات تشخیص«مهم هشدار که عبارت است از   ویژگی براکنون باید 

 ،گیري تهدید خاص باشد نه اینکه هر هشدار ارها باید گویاي شکلهر نظامی از هشد واقع،

منظور مجموعه هشدارهاي  ،البته. هاي متفاوت را داشته باشد استعداد نمایش تهدیدات و بحران

چرا که در طراحی نظام هشداردهی در  ،مربوط به یک تهدید است و نه صرف یک هشدار

 هرعنوان هشدارهاي ه ها را ب ها و نشانه از شاخصاي  برابر بروز یک تهدید، بایستی مجموعه

                                                                                                                                               

1. Man – made 

2. Intelligence Warning 
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شدن تهدید  عملی ،براي مثال. (CISC, 2007: 12)رخداد یا واقعه تهدیدآمیز در نظر گرفت 

یا همان (ها شرط  منوط به تحقق ده ها،نظامی و وقوع جنگ یا منازعه مسلحانه بین کشور

هرچند یک علامت  از این رو،. توان صرفاً به یک هشدار تکیه کرد است و نمی) هشدار

ه هاي هر تهدید، ب علائم و نشانه ،اما در مجموع ،تواند در تشخیص چند هشدار به کار رود می

براي . باشدتهدیدات هاي دیگر  باید متفاوت از مجموع علائم و نشانه ،1عنوان بسته منسجم

. چیزهایی نیست کرد که هشدار چه حباید تصری ،تر از مفهوم هشدار رسیدن به درك دقیق

بر . شده، وضعیت قطعی یا حتی فرضیه احتمالی هم نیست واقعیت، امر اثبات نوعی ،هشدار

محصول استدلال  ،عقیده است که البته ،انتزاع، تئوري، قیاس یا به عبارتی نوعیهشدار  ،عکس

ول یا محص عبارت ازهشدار  ،بنابراین. اي است که قابل اعتبارسنجی است منطقی بوده و فرضیه

گران و سازمان  هشدار هر چیزي نیست که توسط تحلیل چنین،هم .واقعیت عینی نیست

در نظر گرفته  2عنوان اطلاعات جاريه هشدار نبایستی ب ،همچنین. شود اطلاعاتی تولید می

اما اطلاعات  ،رو است  هاي پیش هائی در خصوص بحران چرا که در پی ارائه ذهنیت ،شود

اجماع یا توافق عمده و کلان  نوعیهشدار  ،از سوي دیگر. ها نیست بحرانجاري صرفاً درباره 

در . )Graboo, 2010: 15 – 19(ن باشد اگر نیز نیست که مورد اجماع همه کارشناسان و تحلیل

 نوعیآوري اطلاعات،  هشدار محصول تلاش عمده تحقیقاتی و فرایند گسترده جمع ،عوض

و کمک به  4گذاران گیرندگان و سیاست راي تصمیم، قضاوت و داوري ب3برآورد احتمالی

گیري  هشدار باید در خدمت نظام تصمیم ،به عبارت دیگر. هاي مسئولیت اجرائی است آمادگی

 ،براي مثال. )Graboo, 2010: 23-30(و با توجه به مجموع سلائق و امکانات آنها ارائه شود 

 ،ئی نیروهاي دفاعی کشور در حوزه دریائیهشداردهندگان باید بدانند امکانات عملیاتی و اجرا

  .تر ارائه کنند اي تر و حرفه هشدارهایشان را دقیق و بر اساس آن،به چه میزان است 

طور ه نکته اصلی درباره مفهوم هشدار آن است که این فرایند باید ب در عین حال،

                                                                                                                                               

1. Package 

2. Current Intelligence 

3. Assessment of Probabilities 

4. Policy Makers 
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بحران بر آن  هر آنچه عنوان ،نهایتدر و  3، تهدید 2، مخاطره1احتمال بروز خطر ،مشخص

تعیین احتمال بروز حادثه معین با توجه به  ،تر، هشدار به زبان روان. نهیم را روشن سازد می

گیري تصور عمومی درباره خطرات و  بزرگی پیامدهاي خاص آن حادثه است که منجر به شکل

 کند، با این امید که را ایجاد می 4اي شود و نوعی تصورات مخاطره هاي پیش رو می آسیب

اي را  هاي مخاطره گیرندگان شود و پاسخ ها در نزد تصمیم موجب تولید و تشدید حساسیت

  .دریافت کند

هاي  زمان با توسعه تئوري ریاضیاتی احتمال و روش تا قرن هجدهم و هم ،مفهوم مخاطره

مستلزم  ،مفهوماین . )Cavell and Mum Power, 1983: 34(یافته، ظهور یافت  علمی عینیت

تواند به  خطر به سادگی می هر. است 7و عدم اطمینان 6، احتمال5ت مربوطه به خطرملاحظا

داند، تهدید  می  »ارزشبا«مردم و آنچه را یکی از آنها  اي تعریف شود که عنوان عمل یا پدیده

  . کند 

تواند پیامدهاي ناخوشایندي  که خطر میدر این خصوص هشدار احتمالی است  ،بنابراین

. )National Research Council, 1996: 23(یا محیط انسانی ایجاد کند  8ها دارائیبراي زندگی، 

ابزار یا  ،وضعیت میانی بین امنیت و فروپاشی است و هشدار ،مخاطره ،طور مشخصه ب. )23

مخاطره از عدم اعتماد به . سازد یافتن مخاطره را روشن می ي است که احتمال عینیت روند

باید تصریح . مخاطره به وضعیت اعتمادي امنیت اشاره دارد ،رتیبه عبا. شود امنیت شروع می

به مردم، محیط، نظام سیاسی و (تواند موجب آسیب  خطر هر چیزي است که می ،کرد در اینجا

اي به خطرات و  هشدار سه بعد دارد و هر اشارهتوان گفت  در مجموع، می .باشد) مانند آنها

  :است متضمن تأکید بر این ابعاد ،تهدیدات

                                                                                                                                               

1. Danger 

2. Risk 

3. Threat 

4. Imaging Risk 

5. Hazard 

6. Probability 

7. Uncertainly 

8. Property 
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  1احتمالات. 1-4

. هشدارها بیان و تصریح احتمالی حادثه نامطلوب خاص در یک دوره زمانی معین است

و البته (احتمال کمی وقوع حادثه منفی خاص  ،مطابق ادبیات احتمال در آمار، هشدار

  :است که بایستی مقادیر زیر را بیان کند) هاي مثبت فرصت

 ،به عبارتی(رو   هاي اتفاق پیش هر کدام از حالت شکل و فرم  :انواع احتمالات) الف

  .)شود گاه هشدار منحصر به فرد ارائه نمی هیچ

  .شدت، قوت، فراگیري و دامنه و گسترة اتفاق) ب

  

  هاي آتی پدیده و انواع اتفاقات وضعیت

  
  

  2تأثیرات. 2-4

ه پیامدهائی به جا خواهد گذاشت و تأثیرات چ ،)اتفاقات محتمل(اینکه هر کدام از حالات 

کند و  آنچه هشدار را معنی می ،در واقع. دارددر هشداردهی  یاهمیت فراوان ،آن کدام است

 ،نماید کنندگان محصولات هشداردهی را تحریک می گیرندگان و دریافت تصورات تصمیم

بیان دامنه تأثیرات . سترو  پیش) هاي یا اتفاق(هاي خاص اتفاق یا روند  درجۀ بزرگی پیامد

هشداردهی  ،در غیر این صورت. کند را ایجاد می 3اي هشدارهاست که تصورات مخاطره

                                                                                                                                               

1. Probability 

2. Effects 

3. Imaging Risk 

 وقوع فعلی پدیده
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توسط  1اي نمائی مخاطره به این دلیل است که مفهوم یا رهیافت بزرگ. أثیر خواهد بودت یب

گامی هن ،عنوان آسیب نظام هشداردهیه ب ،نمائی هشدارها بزرگ. مطرح شده است 2کینپرسون

 ،کنند و بنابراین گران و هشداردهندگان در پیامدهاي تحقق هشدار مبالغه می است که تحلیل

نظر از   صرف در عین حال،. کنند گیري ایجاد می را در نظام تصمیم» هاي بیش از حد پاسخ«

  ها، عواقب، نتایج و کارکردهاي پیامد ،هاي احتمالی، هر هشداري باید به طور شفاهی مبالغه

  .شدن هر اتفاق را روشن سازد ستقیم و غیر مستقیم و آشکار و پنهان عملیم

  

 3دهی اولویت. 3-4

یعنی  ،بندي شوند بایستی اتفاق یا خطرات به طور منطقی رتبه ،در نظام هشداردهی

 رو این امر از آن. مشخص شود احتمال وقوع کدام سناریو یا حالت از هشدار بیشتر است

تدابیر عملیاتی گروه براي مثال، (موضوع امنیت ملی  هرهاي مربوط به اهمیت دارد که هشدار

روي خود   احتمالاً چند راهکار پیش ،حالتی نبوده و آن گروه تک) تروریستی در شرق کشور

کاربرد فراوان  ،ساز اي براي مدیران تصمیم طور ویژهه است و ب مهمآنچه در این میان . دارد

تعیین تر است و به چه میزان؟  الوقوع و اینکه کدام سناریو محتملاولویت احتمالات است  ،دارد

تر شکل پذیرد،  اي تر و حرفه اي مدیران دقیق شود تصورات مخاطره میاین اولویت، موجب 

  . وجود آمده استه آگاهی نسبی آنها نسبت به سایر احتمالات نیز ب پیش ضمن آنکه 

شود در صورتی که  ت و هشدار ـ موجب میآگاهی نسبی ـ نسبت به سایر احتمالا این پیش

کمتر دچار شرایط  ،تر محقق شوند، مدیریت اجرائی اهمیت ـ سایر هشدارهاي کم از قضا ـ

ها و تدابیر عملیاتی لازم را براي حالات  بینی پیش و در عین حال،ي ذهنی شودگیر غافل

شده درباره  ت که هشدارهاي ارائهبندي آن اس منظور از رتبه ،بنابراین. تر در نظر بگیرد اهمیت کم

  . بندي شوند ربته ،از نظر احتمال وقوع و نیز دامنه تأثیرات ،خطر امنیتی مشخص هر

اساس سه ویژگی فوق، محصولات هشداردهی بایستی در تعامل میان این سه ویژگی  بر

                                                                                                                                               

1. Amplification of Risk 

2. Kinsperson 

3. Ranking 
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آنگاه  ،گیریمدر نظر ب) گانه هاي سه با دامنه(سه حالت فرضی  ،ارائه شوند و اگر براي هر کدام

  .تواند به شکل زیر باشد روال هشداردهی می

  .وضعیت الف، وضعیت ب، وضعیت ج: انواع حالات

  .بد، بدتر، خیلی بد: دامنه تأثیرات -

  .کم، متوسط، زیاد: ها احتمال وقوع وضعیت -

  )در صورت بروز وضعیت الف(  انواع هشدارهاي یک موضوع

  وضعیت الف، تأثیر بد، احتمال کم: ر اولمضمون هشدا

  وضعیت الف، تأثیر بدتر، احتمال کم: مضمون هشدار دوم

  وضعیت الف، تأثیر خیل بد، احتمال کم: مضمون هشدار سوم

  وضعیت الف، تأثیر بد، احتمال متوسط: مضمون هشدار چهارم

  وضعیت الف، تأثیر بدتر، احتمال متوسط: مضمون هشدار پنجم

  بد، احتمال متوسط  وضعیت الف، تأثیر خیلی: ار ششممضمون هشد

  وضعیت الف، تأثیر بد، احتمال زیاد: مضمون هشدار هفتم

  وضعیت الف، تأثیر بدتر، احتمال زیاد: مضمون هشدار هشتم

  وضعیت الف، تأثیر خیلی بد احتمال زیاد: مضمون هشدار نهم

  ):در صورت بروز وضعیت ب(انواع هشدارهاي همان موضوع 

  نه هشدار با مضامین متفاوت -

  )در صورت بروز وضعیت ج(انواع هشدارهاي همان موضوع 

  نه هشدار با مضامین متفاوت -

تصور » خیلی بد«در این میان، مهمترین هشدارها، هشدارهائی هستند که از نظر دامنه تأثیر 

 9ه از میان ک ،)هاي سوم، ششم و نهم در هر سه وضعیت الف، ب و ج یعنی هشدار(شوند  می

یعنی وضعیت نهم  ،هشدار نیز سه هشدار، هشدارهایی هستند که احتمال وقوع آنها زیاد است

هشدارهائی مهم هستند که دامنه تأثیر  ،مجمل کلام آنکه. در هر سه وضعیت الف، ب و ج

  .است» زیاد«دارند و احتمال وقوع آنها نیز » خیلی بدي«
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  هشداردهی و يگیر غافلهاي امنیتی،  بحران. ب

ارائه شده است،  1هاي متفاوتی که از مقوله بحران در میان تمامی تعاریف و برداشت

آید و در  ، وجه مشترك به شمار می»بودن غیرمترقبه«و اصطلاحاً » بودن ناگهانی«یا » يگیر غافل«

ر شاید د. گیرد گستردگی و سرعت وقوع قرار می  بودن، مانند حیاتی ،کنار سایر صفات بحران

بینی و  اي است که قبلاً پیش آمیز بتوان گفت بحران هر آن چیزي یا حادثه تفسیر و تعبیر اغراق

ها همگی  بحران ،با این رویکرد ،بنابراین. آگاهی در خصوص آن به وجود نیامده است پیش

معمولاً و ظاهراً بدون  ،کنندگی هستند و این به آن دلیل است که بحرانگیر غافلداراي ویژگی 

. اند بوده» غافل« پیوندد و نهادهاي ناظر، از بروز آن  زمینه قبلی و با سرعت بالا به وقوع می

اند  هاي مسئول امنیتی پنهان مانده چون از دید نهاد ،کننده هستندگیر غافلها ذاتاً  بحران بنابراین،

هاي اولیه و انکار  هاین به معنی فقدان زمین ،البته( اند بروز و ظهور عینی پیدا کرده» ناگهان«و 

اند،  تدریج فراهم ساختهه آن را ب  موجبات بروز ،طور منطقی و طبیعیه که ب 2هاي علّی مکانیسم

آید تا  شمار میه هاي بحرانی ب مهم و اساسی پدیده  گیري ویژگی غافل ،خلاصه اینکه). نیست

ها  آنگاه آن پدیده ،یمها یا شرایط بحرانی حذف کن گیري را از پدیده جائی که اگر عنصر غافل

هائی  واقعیت ،شوند که به لحاظ مفهومی و مشکلات مزمن می 4یا معضله 3تبدیل به مسئله

گران امنیتی  مضمون این ادعا آن است که کار تحلیل. شوند می قلمداداما غیر بحرانی  ،دهنده آزار

تر عمل کنند، از  ثرؤم بحرانی شوند و هرچه در این زمینه  گیري پدیده آن است که مانع از شکل

  .اند کرده گیري پیشها  يگیر غافلبروز 

گیري  از شکل ،تر طور مشخصه و ب(هستند که از بروز بحران  5هائی هشدارها شاخص

ند که در هستهائی  و نشانه 6هاي اطلاعاتی آن دسته از علائم شاخص. دهند خبر می) گیري غافل

       آینده حوادث و کم و کیف وقوع آنها مطلع شدتوان از  مستمر آنها می 7صورت رصد و پایش

                                                                                                                                               

1. Crisis 

2. Casual mechanism 

3. Problem 

4. Issue 

5. Indicators 

6 .Signals 

7. Monitoring 
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) Graboo, 2010: 12( . تحلیل اطلاعاتی با طراحی نظام منسجمی از هشدارهاي به موقع و از قبل

کارکرد و وظیفه  بنابراین، .کند گیري می شده، از وقوع حوادث بحرانی و ضد امنیتی پیش طراحی

ها ـ که هر  منسجم از شاخص یبا طراحی نظام گران آن است که تحلیل اطلاعاتی و تحلیل

ها ممانعت  گیري گیري غافل از شکل ، اي از آنها حاکی از بروز یک پدیده بحرانی است ـ مجموعه

 ،نگري نگري است و آینده مهم پس از آینده يتوان گفت هشداردهی فرایند می ،این مبنا بر. نمایند

اما هشداردهی نحوه  ،کشد رو را به تصویر می  شرایط پیش ،نفسه ارزش و اعتبار ندارد، جز اینکه فی

گران مکانیسم وقوع  تحلیل ،وسیله هشداردهیه ب. سازد شرایط را مشخص می 1گیري و تکوین شکل

هاي تحقق و  زمینه ،سازان آگاهی در نزد تصمیم سازند و با ایجاد پیش تدریجی پدیده را مشخص می

هشداردهی ابزار و تکنیک مهم براي بنابراین، . کنند میصویر رو را ت  یافتن تهدیدات پیش عینیت

واسطه رصد و پایش مستمر محیط یا موضوع، ه هشداردهی ب ،ضمن آنکه. گیري است پیش

  .دهد بینی نشده بود نیز نشان می تحولات و تغییرات احتمالی پدیده تحت مطالعه را که قبلاً پیش

هاي امنیتی ـ بنا به  ها و روند که پدیده داردمیت اه رو از آن ،این جنبه از کار هشداردهی

کنند و همواره احتمال و  شان ـ از فرایند خطی پیروي نمی اجتماعی و فرهنگی  ماهیت سیاسی،

  . امکان تغییر در آنها وجود دارد

هرگونه اعوجاج و انحراف پدیده از الگوهاي  ،گیري مستمر شرایط هشداردهی با پی

گیر  هاي جدید را به آگاهی تصمیم گیري الگو ا آشکار ساخته و شکلشده قبلی ر بینی پیش

ه و درجه اشراف ادد مندي سیستم اطلاعاتی را نشان  هشداردهی اوج توان بنابراین،. رساند  می

اشراف اطلاعاتی را باید به معناي  ،طور که قبلاً گفته شد همان. دهد اطلاعاتی سیستم را ارتقا می

هاي عالمانه درباره آینده سوژه یا  ید دانش درباره پدیده و ارائه حدسرسیدن به مرحله تول

، زمانی این اشراف اطلاعاتی یا در عین حال. پدیده و رفتارهاي احتمالی آن تعریف کرد

هائی که درباره پدیده ارائه  شناسی علاوه بر آینده ،گر شود که تحلیل وضعیت آگاهی محقق می

. زان احتمال یا امکان تحقق هر کدام از حالات را روشن سازدمیو کند، تحولات پیش رو  می

  .نماید پذیر می هاي امنیتی را امکان بینی بحران توان پیش ،این همه

  

                                                                                                                                               

1. Generation 
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  گیري از  پیش

 بحران

  
کاهش 

 گیري غافل

  
 هشدار دهی

ها یا  جلوگیري از شکست

 هاي اطلاعاتی ناکامی

طراحی 

هاي و  شاخص

 نظام هشداردهی

  بینی انواع  پیش -1

 .احتمالات ممکن

  
  

پیش بینی انواع  -2

 حالات محتمل

 :نگري آینده

  با تمرکز بر علائم ضعیف طراحی نظام جامع هشداردهی. ج

هاي  رغم ضرورت طراحی نظام جامع از شاخصبه تشخیص خطر امري نسبی است و 

 ،گیري باشد، در نهایت گران در مجامع تصمیم که مورد وفاق جامعه تحلیلعینی و قابل سنجش 

اینکه چه چیزهایی  ،به عبارتی .مند است اجتماعی و زمینه –امر فرهنگی  ،فرایند تعیین خطرات

. هاي قبلی است تابع شرایط متعدد فرهنگی ـ سازمانی و تجربه ،شوند مرکز نگرانی می

یک سازه اجتماعی است که به وسیله جریانات،  ،هاتشخیص مخاطرات و ارائه هشدار

هاي قبلی فرد هشداردهنده  اطلاعات، ساختارهاي نهادي، رفتارهاي اجتماعی و گروهی و پاسخ 

 ،دهنده اهمیت آن است که چه کسی و تحت چه شرایطی این نکات نشان .دشو ساخته می

یک امر فرهنگی ـ  ،یهشدارها و هشدارده ،دهد؟ خلاصه آنکه را تشخیص می  مخاطره

در طراحی نظام هشداردهی باید  .اجتماعی است و بنابراین نوعی نسبیت بر آن حاکم است

گیري و مدیران اجرائی را  چرا که نظام تصمیم ،ها فائق آمد بتوان بر این محدودیت یا مضیقه

   .توان در شرایط کاملاً نسبی و متزلزل قرار داد نمی

شایسته است به جایگاه روابط چند  ،م هشداردهی بپردازیمقبل از آنکه به طراحی نظا

چوب باید بتوان نسبت و جایگاه  در این چار. ایم، اشاره کنیم مفهوم اصلی که آنها را مرور کرده

  .هر کدام از مفاهیم  را در فضاي انتزاعی کلی ترسیم کرد تا به تصور نسبتاً شفافی نائل آئیم

  

  تی با رویکرد هشداردهیکارکردهاي اصلی تحلیل اطلاعا

  

  

  

  

  

  

  

  



 53شماره راهبردي لعاتمطا فصلنامه ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 144

  

 به طور ،رویدادها و مخاطراتباید توجه داشت گیري و تکوین وقایع،  شکلدر تحلیل 

ها و علائم وجود  ها، نشانه از قبل زمینه ،اي   بلکه براي رخداد هر واقعه ،دهند ناگهانی رخ نمی

کرده و منجر به ظهور رویداد مشهود بروز  يها طی روند این نشانه ،در بسیاري از موارد. دارد

در ابتدا این روندها و علائم ـ که ممکن است موجب  ،در نظام هشداردهی ،بنابراین. شوند می

) علائم(اطلاعات مربوط به آنها  ،بروز تحولات اساسی و شگفتی ساز شوند ـ شناسائی و آنگاه

  .شود آوري می ها جمع گیرد و داده ها قرار می در لیست نیازمندي

ویژه هنگامی که ه توجه کرد، ب 1در هر شرایطی، بایستی به علائم ضعیفر عین حال، د

یعنی ظاهراً بدون مقدمه و تراکم و  ،روندي هستند  نگران رویدادهائی باشیم که فاقد ویژگی

 ،گونه حوادث این ،از قضا). رویدادهاي نوظهور(دهند  تجمیع عوامل و علل رخ می

آوري اطلاعات  در اینجا باید در پی جمع ،بنابراین. ا به دنبال دارندتري ر هاي شدید گیري غافل

 ،این علائم ضعیف. دهند اند، اما نوید تغییرات مهمی را می»ضعیف«هشداردهنده بود که 

 ،تعیین آنها و تبدیل آنها به هشدار ،بنابراین .شود سهولت درك و تشخیص داده نمیه معمولاً ب

بینی تمایل یک گروه سیاسی به   در پیش ،مثال رايب. است هاي بالائی نیازمند حساسیت

جائی  هتواند شامل تغییر رویکردهاي متفکران گروه، جاب علائم ضعیف می ،رفتارهاي تروریستی

ویژه در ه ب ،دانیم تشخیص این علائم می ،گیري گروه باشد و البته گروه یا نحوه عضو  هویت

. این علائم ناآشنا هستند ،اي موارد چرا که در پاره ،است مشکلبسیار ضعیف و  ،دورة جنینی

تنها راه تشخیص علائم ضعیف، تقویت مبانی نظري با ماهیت استقرائی و تدوین و  بنابراین،

ساز  گیري و بروز عینی رویدادهاي شگفتی نحوه شکل  با ملاحظه. تنظیم تجارب پیشین است

عنوان هشدار ه ب ،یف آنها معین و سپسقبلی در محیط خودي یا غیر خودي، علائم اولیه ضع

قراولان  علائم اولیه ضعیف در حکم پیش. گیرد میمد نظر قرار  ،در طراحی نظام هشداردهی

در طراحی نظام  و از این رو،آیند  شمار میه کننده بگیر غافلتغییرات اساسی و رویدادهاي 

  .شوند عنوان هشدار در نظر گرفته میه همان علائم ب ،هشداردهی

در فضاي  ،بانی و پایش مستمر شرایط است که البته این کار به نوعی رصد محیطی، دیده

پذیرد که  بانی حول محورها یا علائم مشخص انجام می بلکه دیده ،دهد  کلی و اجمالی رخ نمی

                                                                                                                                               

1. Weak Signal 
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کنندگان اطلاعات مطمع نظر قرار گرفته  آوري طور مستمر از سوي جمعه ب  تحت عنوان هشدار،

 ،علائم ضعیف از قبل شناسائی و مشخص شده ،در نظام هشداردهی ،ارت دیگربه عب. است

با در نظر گرفتن احتمال (گیري آنها  نحوه رصد و اندازهو روابط میان آنها در نظر گرفته شده 

شود قبلاً  طراحی نظام هشداردهی موجب می ،بنابراین. شوند معین می) بروز تأثیرات هر کدام

آوري  یف و تشخیص داده شوند و آنگاه مورد توجه عوامل جمعتعر) هشدارها(علائم 

مندي و سهولت در تحلیل علائم و دقت در  این امر موجب فایده. اطلاعات قرار گیرند

  .شود برآوردهاي اطلاعاتی می

توان و  در طراحی نظام هشداردهی می ،کید کرد در برخی مواردأباید ت ،در عین حال

یا همان (هاي حتمی و تلویحی  اینها عوامل و زمینه. توجه کرد 1نشرابایستی، به نیروهاي پی

. دهند کننده را در آینده نشان میگیر غافلهاي   گیري پدیده هستند که زمینه شکل) هشدارهائی

ران به طور همزمان  بر علائم ضعیف و نیروهاي پیش دبای ،در نظام هشداردهی ،در مجموع

جه به اهمیت رصد و پایش مخاطرات موجود یا محتمل با تودر این چارچوب و  .توجه کرد

هاي  ها و شکست يگیر غافلعلیه امنیت ملی و با اتخاذ رویکرد کلان براي ممانعت از 

ثري از ؤطور مه رسد توجه به ملاحظات و روندهاي ذیل بتواند ب نظر میه اطلاعاتی ـ امنیتی، ب

  .ها بکاهد يگیر غافلها و  حجم بحران

  

  2شناسی مطالعات آینده تمرکز بر .1

اندرکاران مسائل  رویکرد و نگاه تمامی دست ،در حوزه و موضوعات مختلف امنیت ملی

که (وضع موجود   گران باید خود را از چنبره آینده باشد و نهادها و تحلیل   به امنیتی باید رو

هاي تخصصی  زشبه این منظور و با ارتقاء آمو. برهانند) مرگی را به دنبال خواهد داشت روز

هاي متعدد کمی، کیفی و ترکیبی در حوزه  ها و تکنیک گیري روش کاره نگري و ب آینده

هاي  درباره وضعیت» محتمل«و » ممکن«توان به تشخیص انواع حالات  می ،مطالعات آینده

انگاشتن فضاي  کید بر این امر به معناي نادیدهأت). 1390حاجیانی، ( همت گماشت ،رو  پیش

                                                                                                                                               

1. Drivers Variable 

2. Future Studies 
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نگري  هاي آینده توجه به اصل کلی و عمومی حاکم بر تمام تکنیک ،همچنین. ی نیستاحتمال

 ،تحت بررسی است  ثر بر پدیدهؤهاي م که همانا رصد و تشخیص عوامل، متغیرها و فرایند

یر متغیرهاي کاملاً و همواره تحت تأث ،شود، چرا که وضعیت پدیده در آینده هنباید نادیده گرفت

  تأثیر، ظاهر کمبه هاي  طور باید به متغیر همین. است) ی ناشی از آن عللعلّ و مکانیسم(علّی 

. متغیرهائی که ممکن است ناگهانی بروز و ظهور یابند، توجه داشتو روندهاي نوظهور 

هاي  هائی از انواع آینده شناسی، معمولاًّ تصورات و برداشت هاي فرایندهاي آینده خروجی

  .گیرد هاي تحلیلی قرار می کند که در اولویت تر ارائه می الوقوع تر یا محتمل محتمل

  

  ها تعیین نظام علائم و نشانه .2

بایست  میتر هستند،  الوقوع محتمل) ها یا وضعیت(پس از اینکه روشن شود کدام وضعیت 

. دهند، مشخص شود هاي خاص هر وضعیت که تحقق آن وضعیت را نشان می علائم و نشانه

گروه سیاسی فعال در  ،)مثلاً پنج ساله(دس زده شود در آینده مشخص اگر ح ،مثالراي ب

اي از  و تمایلات تروریستی پیدا خواهد کرد، بایستی به طراحی مجموعه ها گرایش ،منطقه

هاي  و نماد 1شدن یک گروه سیاسی همت گماشت و علائم هاي تروریست ها و شاخص نشانه

  . ساخت این وضعیت را مشخص 

گروه تروریستی، جذب نیروي انسانی مستعد،  هرگیري  هاي بارز شکل نشانهدانیم که  می

  هاي گروه سیاسی، ها و هویت هاي خاص، تغییر ارزش هاي نظامی، تهیه سلاح آموزش

همانگونه که قبلاً . مانند آنهاستگروهی و  شدن گروه، تعمیق ارتباطات پنهان درون زمینی زیر

یا همان (شدن گروه  مشخصاً تروریستو باط با همدیگر بوده این علائم باید در ارت ،گفته شد

ها را وارد  هاي دیگر سناریو را مشخص کنند و نشانه) شده احتمال یا سناریو در نظر گرفته

  .دارداهمیت فراوان  ،هاي عمیق و غیر آشکار توجه به شاخص  ،همچنین. معادله نکنند

  

                                                                                                                                               

1. Signal 
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  ها رصد و پایش مستمر شاخص .3

گران و نهادهاي هشداردهی باید وضعیت تحقق عینی و  رحله دوم، تحلیلپس از انجام م

براي مثال، به این پرسش . گیري و شناسائی کنند خارجی و بروز و ظهور هر علامت را پی

هاي  هاي خاص با آموزش آیا گروه موصوف در صدد خرید و تهیه سلاحپاسخ دهند که 

آوري  نیاز به جمع ،اده است؟ اینگونه رصدهااند؟ و این امر کی و چگونه رخ د تخصصی بوده

هاي عناصر  که سرلوحه فعالیت 1هاي اطلاعاتی اطلاعات دارد و منشاء بسیاري از نیازمندي

شرطی منشاء اثر و ه ب ،شده آوري هاي جمع داده. شود از همین جا مشخص می ،آوري است جمع

 ،در غیر این صورت. ندنظام هشداردهی استفاده شو چارچوبکه در  بودمفید خواهند 

. مرگی خواهد شد نامنسجم و دچار روز ،پراکنده ،آوري ها و عوامل جمع هاي نهاد تلاش

) یعنی همان نظام هشداردهی(  در یک نظام معنائی ،شده در این مرحله آوري هاي جمع ه داد

  .شوند دار و قابل تفسیر می معنی

  

  هشداردهی هاي تهیه گزارش .4

ند هشداردهی، تعیین وضعیت موضوع تحت بررسی و میزان دوري و محصول نهائی فرای

شکاف و فاصله میان وضع در این جا، . شده است بینی متحمل یا پیش ينزدیکی آن با سناریو

اعوجاجات و انحراف  ،همچنین. حائز اهمیت استشده،  بینی فعلی پدیده با وضعیت پیش

نیز در ) نشده بینی پیش(هاي جدید  وضعیتگیري  شده و شکل هاي انجام بینی پدیده از پیش

. گران و کارشناسان است پذیري تحلیلی بالاي تحلیل دهند که نیازمند انعطاف همین جا رخ می

نسبت به رویدادهاي  ،محلی و موضوعی  در سطح ملی،گیري  نظام تصمیم ،در این صورت

این صورت است که احتمال در . افتد آگاهی پیدا خواهد کرد و از آنها پیش می احتمالی پیش

  .یابد دهی کاهش می ي در بعد ذهنی و روانی و نیز در بعد اجرائی ـ عملی و سازمانگیر غافل

  

                                                                                                                                               

1. Intelligence Requirements 
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  گیري نتیجه

چند مفهوم اصلی در تحلیل اطلاعاتی با هدف میان تبیین رابطه  ،هدف اصلی نوشتار حاضر

کید شد که تلاش براي تأ ،در این راستا. ي و شکست اطلاعاتی بودگیر غافلجلوگیري از 

کاهش  ،گیري و در مجموع آمیز و کاهش غافل افتادن بر شرایط و رویدادهاي مخاطره پیش

هاي اطلاعاتی  و مبتنی بر هشداردهی و توجه به آن در تحلیلبه هاي ضد امنیتی، منوط   بحران

  . است

انواع  ،ی آنط وشود  شناسی آغاز می نگري و آینده ینده روندي است که از آ ،هشداردهی

ها و علاماتی در نظر  نشانه ،حالات ممکن و محتمل شناسائی  و براي هر حالت یا احتمال

  .گیرد هاي هشدار مطمع نظر قرار می شاخص 1رصد و پایش ،در نهایت. شود گرفته می

میان وضع موجود پدیده با   تعیین شکاف یا فاصله ،محصول نهائی هشداردهی 

هاي  بینی ها یا پیش گیري سناریو ممکن است منجر به شکل ،که البتههاي قبلی است  بینی پیش

  کنندگان گران و مصرف اي در نزد تحلیل تکوین ذهنیت مخاطره ،نکته مهم آنکه. جدید نیز بشود

باید کوشش زیادي  ،بنابراین. مند و وابسته به شرایط است به شدت زمینه) گیرندگان تصمیم(

  . این دو بخش انجام شود هاي کردن ذهنیت براي نزدیک

شود هشدارها  موجب می ،گران و مشتریان لوجود جو تفاهم و تقویت روابط بین تحلی

. شونددستانه مناسبتري  گیرانه و پیش اتخاذ تصمیمات و اقدامات پیش موجبتر شده و  ثرؤم

ین بینی، طراحی نظام هشداردهی و تعی نگري و پیش باید تلاش کرد در آیندهبنابراین، 

ها و نظارت تمام متخصصان و مدیران اجرائی در عرصه  از دیدگاه ،هاي هر سناریو شاخص

  . امنیت ملی استفاده شود

یافتن تمام  تواند مانع بروز و عینیت تحقق این فرایند و استقرار نظام هشداردهی نمی

تواند از  می ها باشد، بلکه صرفاً هاي اطلاعاتی و ناکامی ها و جلوگیري از شکست يگیر غافل

از ضررها، آثار و پیامدهاي ناخوشایندي که مخاطرات امنیتی براي  ،دامنه آنها بکاهد یا حداقل

  . وجود خواهند آورد، جلوگیري کنده هاي با ارزش ب زندگی اجتماعی و دارائی

ترین وظیفه جامعه اطلاعاتی در هر  باید به این اصل اشاره شود که مهم ،دست آخر

                                                                                                                                               

1. Monitoring 
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بینی وقایع آتی با اتکا به  ي، از طریق پیشگیر غافلها و  از وقوع شگفتی یريگ پیش ،کشوري

تلاش براي تقویت نظام  ،از این رو ،(Kuperwasser, 2007)هاي انسانی یا فنی است  توانایی

 ،هاي مدیریتی باید به عنوان یکی از اولویت ،بینی و هشداردهی در نهادهاي اطلاعاتی پیش

  .گیرندهمواره مد نظر قرار 
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  یاسیثبات سهاي اطلاعاتی و  سازمان
  

  18/9/1390:تاریخ پذیرش            4/9/1390:تاریخ دریافت

  

  *لرد عبدالمحمود محمدي

  دهیچک

از » هاي اطلاعاتی سازمان« کهسؤال است  نیاي برای پاسخ افتنپژوهش در صدد ی نیا

؟ شوند یمی سایسی ثبات یبگذاشته و مانع  ریتأث» یاسیسثبات «ی بر سمیمکانچه  قیطر

 ریمتغ« عنوان بهاطلاعاتی  يها سازمان ریتأث کهپژوهش نشان داد  نیاحاصل از  جینتا

ي رهایمتغ« با آنها تعامل نحوه در ،»وابسته ریمتغ« عنوان بهی اسیس تثبا بر» مستقل

 ،یاسیسی آنومعوامل خارجی،  ،یاسیسي ها فرصت ،ینسب تیمحروم چون» يا واسطه

 وهاي اجتماعی، فرهنگ سیاسی  دموکراسی، جنبشی، مذهبو  یقومتنوع ، تیمشروع

هاي اطلاعاتی  راهبرد سازمان نیبهتر انیپادر . ابدی یم ظهور و بروزي اقتصادمشکلات 

و » اقدام پنهان«به جاي » اقدام شناختی«ی، تمرکز بر اسیسبراي ایجاد و حفظ ثبات 

ی شده معرف» هشداردهندهایفاي نقش «به جاي » گذاري مشارکت در فرآیند سیاست«

  .است

  

  .لایاستهاي اطلاعاتی، ثبات سیاسی، کارآمدي، مشروعیت،  سازمان :ها ژهواکلید
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  مقدمه

 همهی اسیساست و رهبران  حاکماناهداف  نیتر مهمی از کهمواره ی ،يداریپاثبات و 

همواره  زینی اسیس شمندانیاند. ندینمای خود را جاودانه اسیسدارند نظام  شیگرا کشورها

ي رضروریغزائد و  ای را عبارت از نظم و ثبات یاسیسنظام  کارکردو  استیسهدف  نینخست

ی نموده و تلق ها حکومتیی با اقتدار ارویروبه منظور  ژهیوبه  ،خشونت ارتکابِ دادن جلوه

ي افرادهمواره  در عین حال،. ننددا یمی اسیسي نهادهاي ناکارآمد نشانهی را اعتراضي ها کنش

ها  نسل همهي برا ،ی بشراسیس خیتارو  کنند یمزمامداران خود شورش  هیعل کهوجود دارند 

پس از «معتقد است » رابرت گار تد« که همچنان. ی را ثبت نموده استتیوضعو  عیوقا نیچن

در سطح جهان  ها حکومتي برانداختن برا زیآم خشونت، اقدامات کنون تای دوم جهانجنگ 

ی شاهد اسیس خیتار ،بیترت نیبد. )24 :1376 ر،گا( »ي بوده استسراسرات از انتخاب تر عیشا

 زیآم مسالمتها، ترورها، اعتصابات و تظاهرات  ، شورشها انقلابی، داخلي ها جنگ تکرار

به صورت  ،یاسیسی ثبات یب ثیحاز  ،ي مختلفکشورها تیوضع ،حال نیعی در ول ،بوده

 شکلی به سرعت مردم، اعتراضات سوم جهان يکشورهای برخدر . ي متفاوت استریگ چشم

نادر  عیوقانوع  نیا ،ییاروپاي کشورهاي از ا پارهدر  کهی صورت، در ردیگ یمآشوب به خود 

ي ها راهی به داخلي ها کشمکش تیهدای جوامع در برخی ابیکام ،قتیحقدر . است

ی از کی است یهیدب. قابل ملاحظه است اریبس ،ي جهان سومکشورهابا  اسیقدر  زیآم مسالمت

  .ی استران حکم وهیشدر نوع و  ،با هم کشورهاي ها تفاوت

و مردم را  رانان حکم رابطه، حل کایآمری اسیسعلوم  برجستهي ها چهرهی از ک، یندبلامیلچارلز 

، استفاده از زور کمی و ستیبقرن  در شانیابه نظر . اجبار، مبادله و اقناع: داند یم ممکناز سه راه 

ي سازوکارهاتفوق . دینما یم لیتحمها  ی به دولتفراواني ها نهیهز، آشکاريِ جبري اه روشو 

ي سلطه بر شهروندان را محدود براها  ي دولتاقتصادي ابزارها، زینی دولتي اقتصادهابازار بر 

در  آنها ریفراگی و حضور همگاني ها رسانه، با گسترش روزافزون طیشرا نیادر . سازد یم

و  حاکمان انیمي حل مناسبات براابزار  نیمؤثرترو  نیبهتری، اقناع زندگگون ي گوناها عرصه

حفظ ثبات  ،البته. )7 :1380 ن،آرنسو وپراتکانیس (آحاد مختلف مردم است  انیم زینمردم و 

 ازمندینی از سه عنصر اجبار، مبادله و اقناع متفاوت باتیترکبه  ،ی مختلفاسیسي ها میرژدر 
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ی تیامني راهبردهاي برای از سه عنصر را مختلفی، سهم اطلاعاتي ها زمانسااز  کاست و هر ی

به  ،یاسیسو حفظ ثبات  جادیاي برای، اطلاعاتي ها سازمانی رخب. درنیگ یمخود در نظر 

اجبار به وجود  قیطرثباتی سیاسی پرداخته و ثبات را از  شناسایی و سرکوب علل فاعلی بی

نظارت مستمر بر  قیطردولت از  کارکردرا بر بهبود تلاش خود  ،گریدی برخ. آورند یم

ي اقناع برا زینهاي اطلاعاتی  سازمانی از بعض. اند نموده متمرکزی دولتي ها دستگاه عملکرد

ي برااي  قائل شده و نقش برجسته یاسیسي اقدام برای عموم افکار تیهدایی در بسزا تیاهم

از  کی است نوع خالص هر یهیبد. مایندن ایفا می استیسنگرش شهروندان در حوزه  رییتغ

ي ها ارزشی، اطلاعاتهر سازمان  بلکه ،شود ینم افتی یاطلاعات ستمیساقدامات فوق در 

  .ردیگ یمی خود در نظر اطلاعاتي راهبردهاي هر اقدام در برای مختلف

 در ها حکومتی اصلی از موانع کی ،یاسیس یثبات یب کهاست  نیای اصل مسئله، ین اساسار ب

 نیادر . دهد یمقرار  ریتأثرا به شدت تحت  آنهاي کارآمدی بوده و عمومي کارکردهاي فایا

ي براي راهبردي زیر برنامهی، اطلاعاتي ها سازمان يها ضرورت نیتر مهمی از کی ،طیشرا

ي افزار نرمگرفتن آهنگ تحولات  با سرعت ،نکهیا ژهیوبه . ی استاسیسی ثبات یب کاهش

ي، زیر برنامهی به دسترس، زمان شدن یجهاندر عصر  ،)ياقتصاد(ي زاراف سختو ) یفرهنگ(

گرفتن  نظر درشده و با  کمتری اجتماعي ها دهیپد قیدق نییتبي و انتقال دستورات و ساز آماده

ي برامتحول شده و  زینی اطلاعاتي ها سازماني است ضروری، انساني ها تیمحدود

 نیا ،نیبنابرا. ی داشته باشدآمادگ) زیتجوی، نیب شیپ، نییتب( دیجدیی به تحولات گو پاسخ

چه  قیطراز » هاي اطلاعاتی سازمان« هسؤال است ک نیاي براپاسخ  افتنپژوهش در صدد ی

یی به گو پاسخي برا؟ شوند یمی اسیسی ثبات یبگذاشته و مانع  ریتأث» یاسیسثبات «ی بر سمیمکان

عامل  که» یواسطي رهایمتغ« قیطراز هاي اطلاعاتی  سازمان کهپرسش، فرض شده است  نیا

 هیفرضي برا بیرق هیفرض. باشند رگذاریتأثی اسیسبر ثبات  توانند یم ،ی هستنداسیسی ثبات یب

ی به صورت اسیسثبات  ری باطلاعاتي ها سازمان ریتأث کهاست  نکته نیای معطوف به اصل

ی ثبات یبمفهوم ثبات و  پژوهش، ابتدا نیاي ها هیفرضي آزمون برا. است واسطه یبو  میمستق

ی با اسیسعوامل مؤثر بر ثبات  ،شده و سپس حیتشري مختلف کردهایروی با استفاده از اسیس
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ترکردن  مؤثرترین راه براي روشن لیفراتحل. یی خواهد شدشناسا 1لیفراتحلاستفاده از روش 

 ،در پایان .)169 :1385 د،فرسهرابی( اي از مطالعات تجربی است نتایج مختلف در مجموعه

 تیفعالي براي انداز چشمی و بررسی اسیسی بر ثبات اطلاعاتي ها سازماني رگذاریتأث سمیمکان

  .ارائه خواهد شد ،یاسیسي ثبات راستای در اطلاعاتي ها سازمان

  

  یاسیسی ثبات یبشناسی ثبات و  مفهوم .الف

ي تئوری، فاقد تماعاجي علوم ها حوزهي از اریبسمانند  زینی اسیسی ثبات یبثبات و  حوزه

و  شمندانیاند. آن باشد دیمؤی تجربي مختلف ها آزمون کهجامع و مورد توافق است 

 رغم یعل(ی ثبات یبی از ثبات و گوناگون فیتعار ،یاسیسی و علوم شناس جامعه پردازان هینظر

اختلاف  معلول ،سو کاز ی فیتعار نیای گوناگونتنوع و . اند ارائه داده )شدن آن ی پنداشتههیبد

ي ها تیموقعو  طیشرامعلول  ،گریدي سوثبات بوده و از  مسئلهنسبت به  آنها کردیرودر 

در قالب  توان یمی را اسیسی ثبات یباز ثبات و  فیتعار نیتر مهم. ی مختلف استمکانی و زمان

  .ي نمودبند طبقه کردیروهفت 

 حکومتي دارا کها یی رها نظام» یاسیسانسان « کتابدر  پستیل: تداوم کردیرو .یک

اند،  داشته داریپا تریتوتال حکومتی نیمعي ها سالدر طول  ااند ی مستمر بوده کیدموکرات

 کند یمی معرف» ثبات یب«اند،  دو حالت در نوسان بوده نیا نیب کهیی را ا آنقلمداد و » باثبات«

از نظام  یخاصی به عنوان تداوم نوع اسیسثبات  ،رویکرد نیادر . )34 :1383 ،یپناه(

 .شود ی تعریف میاسیس

ی از حوادث خاصیِ وقوع انواع فراوانبا  میمستقی به طور مستمر و ثبات یب: رویکرد تجربی .دو

ي ها نظام نیباز نوسانات  تر عیوسی چارچوبي دارای ثبات یب بنابراین، .کند یم رییتغی، اسیس

ی با ثبات یب، میزان کردیرو نیادر . )35 :1383 ،یپناه( است کیدموکرات ریغو  کیدموکرات

  . شود که قابل مشاهده هم هستند، سنجیده می» کننده ثبات یب«حوادث  تکرارمیزان 

                                                                                                                                               
1. Meta Analysis 
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مثل چند (مدت  کوتاهی اسیسي ها تیوضعسو بر  کاز ی ،کردیرو نیا: یستیژورنالرویکرد  .سه

ی، فیلاتکلببا ی ثبات یب ،گریدي سودارد و از  دیتأک) چند ماه حداکثر اچند هفته ی ،روز

. )67 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( شود یممترادف در نظر گرفته  تیقطعی و عدم سردرگم

 کشوردر نگاران بر اساس فضاي عدم اطمینان یا وقوع حتی یک حادثه  روزنامه ،نیبنابرا

  . کنند یمی اشاره ثبات یببه  ،خاص و در زمان خاص

: ی بر دو دسته از عوامل استمبتنی حکومت ی هراسیسثبات  نجایادر : یستمیس کردیرو .چهار

ی فرعي ها ستمیس ریسای انجام دهد و با خوبي خود را به ها ژهیکاروی اسیسنظام  نکهیای کی

 ،یاجتماعی نظام اصلي ها حوزه انیم ،نکهیای داشته باشد و دوم متقابلجامعه تبادل و روابط 

به طور منظم  کهی باثبات است وقت یاسیسنظام . دیاین دیپد دیشدی و عدم تعادل ناهماهنگ

، بازده و بازخورد ندیفرآها،  و در مدار داده کند لیتبدرا به بازده  آنهاها،  داده افتیدربا 

ی باثبات در نگاه اسیس، نظام کردیرو نیادر . )35 :1383 ،یپناه( نشود جادیاگسست 

ی آن خروج دیبا که دشو یمی در نظر گرفته اجتماع ستمیس اهیس جعبهی، به صورت حداقل

، ستمیسي حفظ تعادلِ برا کهی باثبات است نظامي، حداکثردر نگاه . ی باشدنیب شیپقابل 

ی و اسیسي روهایندر اثر تعارض  زینی اسیسی ثبات یب. ي به استفاده از قدرت نباشدازین

 دجایا ،باشند یم ستمیسی خروجي بر رگذاریتأثقادر به  که بیرقي قدرتمند روهاینوجود 

  .گردد یم

ی باثبات اجتماعی و اسیسي ها نظامی، اسیس تیمشروع دگاهیداز : تیمشروع کردیرو .پنج

و  تیحمادر جهت  کنشي برای لیدلااوقات،  شتریبمردم در  اکثردر آن  کهیی هستند آنها

گسترده و  اریبساست  ممکناز نظام  تیحما لیدلا بیترکتنوع و  ،لکن. ي نظام دارندبقا

ي ازهاین شیافزادر آن  کهی ستمیس کردیروخلاف  بر. )36 :1383 ،یپناه( شدبا دهیچیپ

 ،کردیرو نیا، در شود یمی ثبات یبمنجر به  ،مانده است پاسخ یب حکومتتوسط  کهجامعه 

 حکومت عملکردي مردم و ها خواسته نیب شکاف ،یاسیس تیمشروع کهاست  نیاتصور بر 

 تیمشروعوجود . شود یم مدت کوتاهحداقل در  ،یسایسی ثبات یبرا پوشش داده و مانع از 

 حکومت فیضع عملکردو  ها ینابسامانقدرت تحمل مردم نسبت به  شیافزای موجب اسیس

  .شود یم
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 ،در آن کهی است حالتی اسیسثبات  ،1تیاسم. یس. یب شهیانددر : يهنجار کردیرو .شش

ی اسیساز انتظارات نقش ی ناشي ها محدودهي واقع در رفتاري الگوهاي جامعه از اعضا

ي الگوهاي مخصوص به خود است و هنجارهای بر مبتني ا جامعههر . منحرف نشده باشند

 :1385 ،يسروخواجه( ندیآ یم دیپدي جامعه هنجارهای مرتبط با اسیسي ها نقشي از رفتار

هنجارها و اهداف افراد  انیمي سازگاری توافق و اسیس، شرط ثبات اتینظر نیادر . )98

ی سابق توسط اجتماعي هنجارها که ابدی یمی بروز هنگامی ثبات یب ،نیبنابراامعه است و ج

  . شود شکستهی از مردم گروه

ی اسیسی ثبات یبمطلوب از ثبات و  فیتعر، 2ساندرز دیویدبه اعتقاد : یاتیعمل کردیرو .هفت

. ی بداندنسبو  مستمر دهیپدی احتراز نموده و آن را ثبات یبی ثبات و سطح کیتفکاز  دیبا

 رییتغبا گذشت زمان  کشوری در ثبات یبنشان بدهد چگونه سطح  دیبا فیتعرآن  ،نیهمچن

 نیااز . )117 :1380 ز،ساندر( ردیبپذی را اسیسی ثبات یبی از متفاوتانواع  دیبا زینو  کند یم

به  کهاست  کننده ثبات یبی اسیسی انواع حوادث برخی نسبی ناظر بر فقدان اسیسثبات  ،رو

 :1380 ز،ساندر( کند یمی بروز اسیساز ابعاد نظام  کچالش در هر ی ای رییتغ جادیاصورت 

مقامات ) 1: ی در نظر گرفته استاسیسي ها نظامي برای اساسسه بعد  ،ستونیا دیوید. )11

بر حل مناقشات در درون  حاکم کهی حقوققواعد (ی اسیس میرژ) 2؛ )حکومت(ی اسیس

) ی مرتبط هستنداسیس کار میتقس هیپای از افراد بر گروه(ی اسیسمعه جا) 3؛ )نظام است

 فیتعرو  ستونیای اسیسبا در نظر گرفتن ابعاد نظام  ،بیترت نیابه . )120 :1380 ز،ساندر(

  .داده شده است شینما ریز شکلدر  کهی متصور است اسیسی ثبات یبساندرز، شش نوع 

                                                                                                                                               
1 . B. C. Smith 
2. David Sanders 
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 یاسیسی ثبات یبانواع : 1شکل

  

  

  

  

  

  

  

  )121 :1380 ز،ساندر(

  

ی ثبات یبي براچند بعد  ای کی کهرا  گرید اتینظري از اریبس ،ساندرز شده توسط یمعرف اریمع

به عقیده بسیاري از . (Jong-A-Pin, 2006: 10-11) دهد یمپوشش  ،اند ی در نظر گرفتهاسیس

 ;Alesina et al, 1996; Siermann, 1998; Gasiorowski, 1999; Fosu, 2001( نمحققا

Miljkovic and Rimal, 2008; and Kieh, 2009(ثباتی سیاسی با تعداد تغییرات با قاعده و  ، بی

 ,Alesina and Perotti( ربرخی دیگ. (Kieh, 2009: 2)شود  قاعده در حکومت مشخص می بی

1996; Gupta et al, 1998; Rodriguez, 2000; Blanco and Grier, 2000 ( معتقدند هر

. (Xu, 2011: 3-4) ثباتی سیاسی ارزیابی شود تواند به عنوان بی اي از آشوب اجتماعی می هدرج

خواند،  ثبات یبی را در هر مقطع از زمان اسیسآن نظام  لهیوسبتوان به  کهي اریمع ،به هر حال

جامعه نسبت  ای میرژ، حکومتها در  و چالش رهاییتغعدم وقوع  ابا وقوع ی کهي است اریمع

 که کننده ثبات یب عیوقا همه رفتیپذ دیبا ،البته. )106 :1382 ،يسرو خواجه( دارد میمستق

ی از انحرافبه عنوان  دیبا ،کنند یم جادیای اسیسجامعه  ای میرژ، حکومتدر  رییتغ اچالش ی

ي ها زمانو  ها مکانی است هنجارها در هیبد. خاص در نظر گرفته شوند ستمیسهنجار همان 

  .کنند یمفرق  گریکدبا ی ،مختلف
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گانه چارلز  ي سهها حل راهي هفتگانه فوق با کردهایرو بیترک قیطربتوان از  رسد یمبه نظر 

ي ها میرژدر اغلب  حکومتی اصل فهیوظ. نمود جادیای اسیسي ثبات برای مدل، ندبلامیل

نظر  ی درفیطبه صورت  توان یمي جامعه را ازهاین. ي جامعه استازهاینیی به گو پاسخ ،یاسیس

ی مانند منیاي ازهاینشروع شده و با  دنیآشامی مانند خوردن و ستیزي ازهایناز  کهگرفت 

. شود یمیی و عزت نفس ختم شکوفامانند  ،یرواني ازهاینو به  افتهادامه ی مسکنو  پوشاك

موفق به  حکومت کهی صورتدر . دینمارا برطرف  ازهاین نیاانتظار دارند  حکومتمردم از 

صورت گرفته و  ندبلامیل» مبادله«اه حل ر ،شده توسط جامعه باشد ي مطرحازهاینبرآوردن 

 حکومت» يکارآمد«به عنوان  طیشرا نیا ،پژوهش نیادر . شود ینم جادیای در جامعه تینارضا

ي اتباع خود ازهاینبه صورت مطلق تمام  تواند ینمی حکومت چیهی است هیبد. شده است ریتعب

ی تینارضاي اتباع عقب ماند، ازهایناز سطح  حکومت کارکردسطح حال اگر . را پاسخ دهد

. ی شودخنث ،گریدتوسط عوامل  ای کردهی ظهور ثبات یببه صورت  تواند یم که شود یم جادیا

 نیادر . است ندبلامیل» اجبار«حل  ، راهدینمای خنثی را تینارضا تواند یم کهی عواملی از کی

ی، شهامت و جسارت ابراز آن تینارضااتباع با وجود  کهت ی اسزانیمبه  حکومتاجبار  ،طیشرا

به عنوان  طیشرا نیا ،پژوهش نیادر . ی بر ترس مردم استمبتنی اسیسرا ندارند و ثبات 

ی خنثی را تینارضا تواند یم کهی عواملاز  گریدی کی. شده است ریتعب حکومت» يلایاست«

 طیشرا کند یماتباع را قانع  کهی سمیمکانی عنی. است ندبلامیل» اقناع«حل  ی بر راهمبتن، دینما

علوم  اتیادبدر . رندیبپذي رغبت و علاقه رواز  بلکه ،ي اجباررومستقر را نه از  حکومت

ی است حالتی اسیسثبات  ،نیبنابرا. شود یم ریتعب حکومت» تیمشروع«به  طیشرا نیای اسیس

 توان یمشروط را  نیا. قرار باشدي مختلف برها نسبتبه  ،هر سه شرط فوق ادو و ی ای کی که

از  کفواصل آن از هر ی زانیمي درون مثلث بوده و ا نقطهی اسیسثبات  که دیناممثلث ثبات 

  .شروط خالص مشخص است
  

  مثلث ثبات:  2شکل
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 طیشراآمدن  وقوع آن مستلزم فراهم کهاست  دهیچیپي ا دهیپدی اسیس، ثبات فیتعر نیادر 

ي ساده ا دهیپدی اسیسی ثبات یب ،بالعکس. ی استاجتماعی و اسیس راتییتغ ندیفرآفوق در 

ی است هرچه نقطه هیبد. ابدی یمظهور و بروز  ،طیشرااین ی از کرفتن ی نیببا از  کهاست 

ی ول ،خواهد بود دارتریپاباشد،  تر کینزد) يکارآمد(ی مثلث فوقانی به گوشه اسیسثبات 

  .است شتریب، ترند کینزد) لایاست(گوشه چپ مثلث  به کهی نقاطي برای ثبات یباحتمال وقوع 

  

  یاسیسی ثبات یبعوامل مؤثر بر ثبات و  .ب

 ستمیسمارشال از  نییتب شود یمی، تلاش اسیسی ثبات یب ای عوامل مؤثر بر ثبات یبررسي برا

ی مختلف در علم اتینظری بحث قرار گرفته و اصلمحور  ،آن نیادیبنی و ابعاد اجتماع

گرفته  نظر دری ستمیسی به عنوان اجتماعمارشال، نظام  دگاهیددر . طرح شودچارچوب آن م

ی بوده و حالت چندسطحي و ا شبکه دهیچیپبا روابط  نیادیبني سه بعد دارا که شود یم

  .ی داردخوداصلاحی و خودسامانی، میخودتنظي، خودکار

 
 یاجتماع ستمیس: 3شکل

  

  

  

(Marshall, 2008: 3)  
  

  

ي روهاینی و انسانی عوامل عنی( ستمیسیی ایپووجه  انیمي ا دهیچیپروابط ، ستمیس نیادر 

هر . برقرار است) یکیزیفی و اجتماع تیوضعی ساختار و عنی(یی آن ستایاو وجه ) یطیمح

ضعف در هر  ای تیمحدودگذاشته و هر گونه  ریتأث گریدي اجزابر  ،گانه ي سهاجزای در تحول

نظام  زیآم تیموفقرشد . کند یممحدود  زینرا  گریدي جزاا شرفتیپ، نیادیبناز ابعاد  کی

یی کارابه بیان دیگر، . ي آن استدیکلیی در ابعاد افزا همی و خوان هموجود  ازمندینی اجتماع
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وابسته به  زینتحول هر بعد . ي استدیکلهماهنگ ابعاد  رییتغی و جمعوابسته به عمل  ستمیس

 رشیپذ« ،یدومیی را در نظر دارد و کارا که» یعملی هماهنگ«ی کی. ی از دو عامل استبیترک

ي حفظ برا 1بست نیملو ریتعببه  کهی حالتی عنی ،است تیمشروعمراد از آن  که» داوطلبانه

 جادیا ستمیسیی ایپو ندیفرآدر  کهی هم مشکلات. ي به استفاده از قدرت نباشدازینتعادل 

به صورت مؤثر  مشکلاگر در عین حال، . ي آن استدیکلاز ابعاد  ک، منبعث از هر یشود یم

 دیباگانه  ابعاد سه زین ستمیس لیتحل ندیفرآدر . خواهد نمود ریدرگحل نشود، تمام ابعاد را 

ی به عنوان اطلاعاتازمان س ،مدل نیادر . (Marshall, 2008: 4) رندیگهمزمان مورد توجه قرار 

ي نقش نموده و هم فایاروند توسعه  ی هم درستیبای، تیحاکمی و نهاد ران حکمي اجزای از کی

 گریداز  زینی ران حکم تیفیکنظارت بر  ،نکهیاضمن . دینمادر حل و فصل تعارض اقدام 

  .ی استاطلاعاتي ها سازمان فیوظا

باید اذعان داشت که ادبیات موجود فاقد  ،براي شناسایی متغیرهاي مؤثر بر ثبات سیاسی

براي مثال، تعداد کمی از . ثباتی سیاسی است بیهاي تجربی استوار در خصوص علل  فرمول

بر ) Alesina and Perotti, 1996; Aleisna et al, 1996; and Rodriguez, 2000( تمطالعا

 ;Fosu, 2001(برخی . اند ثباتی اقتصادي و سیاسی تمرکز کرده ارتباط همزمان بی

Gasiorowski, 1999; and Jong-A-Pin, 2009 (ثباتی  و معلولی بین بی معتقدند رابطه علت

 ;Gupta et al, 1998(گران  بالعکس، بسیاري از پژوهش. سیاسی و توسعه اقتصادي وجود دارد

Siermann, 1998; Miljkovic and Rimal, 2008; Blanco and Grier 2008 (کنند  تصدیق می

در مجموع، . اند هثباتی سیاسی مشاهده نمود ثباتی اقتصادي و بی که رابطه علت و معلولی بین بی

اند، متغیرهاي مستقل مختلفی را مورد  ثباتی سیاسی انجام گرفته مطالعاتی که براي تبیین علل بی

بندي  را در سه مقوله اقتصادي، اجتماعی و سیاسی طبقه آنهاتوان  اند که می آزمون قرار داده

 اریبسی اسیسی ثبات یب ایی مانند ثبات میمفاهیِ علّروابط  نییتع ،اگرچه. (Xu, 2011: 4) نمود

 لیفراتحلبا استفاده از روش  ،در این پژوهشاما هاي آماري است،  دشوار بوده و نیازمند تحلیل

شده توسط محققین دیگر، علل  هاي انجام تلاش خواهد شد از طریق سنتز نتایج پژوهش

از علل  کی هربدیهی است . اجتماعی مارشال شناسایی شود ستمیسثباتی سیاسی در درون  بی

                                                                                                                                               
1. Melvin Best 
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ارتباطات  لیدلی به ول ،رندیگ یم تأنشی اجتماعي نظام دیکلی از ابعاد کاز ی ،یاسیسی ثبات یب

 ،ي مثالبرا. را در ابعاد دیگر نیز یافتآنها  توان ریشه اجتماعی، می ستمیساي  و شبکه دهیچیپ

ی ول ،دارد حکومتدر روش  شهیر ،یاسیسی ثبات یبی به عنوان عامل دموکراساگر فقدان 

در  ،رو نیااز . مشاهده نمود زینیی از آن را در ابعاد توسعه و تعارض ها شهیر توان یمهمزمان 

از  کهر ی ابآنها  یاصلبدون توجه به ارتباط  ،یاسیسی ثبات یب افقط به علل ثبات ی ،قسمت نیا

  .شود یمفوق پرداخته  گانه سهابعاد 

  

 ینسب تیمحروم .1

 انیمتحمل است  رقابلیغی شکافی عمدتاً حاصل تصور تینارضابه نظر تد رابرت گار، 

 »است داشته باشد لیمااستحقاق داشتن آن را دارد و « کند یمو آنچه احساس » آنچه فرد دارد«

ی، اجتماعو شتابان  عیسر رییتغ ،کردیرو نیادر . )249 :1388 ،یگلپایگان وزاده  سیف(

 تیمحروم« کهی نیمعی اجتماعی شناس روان يها سمیمکان قیطری شده و از تلق کننده ثبات یب

رفتار  ،در واقع. گردد یمی اعتراضي ها جنبش، موجب شود یم دهینام» یسرخوردگ« ای» ینسب

ي و ساختاري ها تعادلی محصول عدم تینارضای و تینارضا جهینت ،مردم زیآم خشونتی اسیس

ی است مدع توننگیهانت. )86 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( ي در جامعه استکارکرد

ی یا افتگی توسعهي بالایی با سطح کشورها. ی دارداسیسثبات  بای هممارتباط  ،ونیزاسیمدرن

 کردیروي مدعا. )90 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( ندداري شتریبثبات  ،یافتگین توسعه

ی اسیسیی از ثبات بالاي با سطح اقتصادي رشد بالاسطوح  کهاست  نیای نسب تیمحروم

  .کند یم دیتشدی را اسیسی ثبات یبي، اقتصادسرعت شتابان رشد  ای نرخ بالا یول، همراه است

  

 یاسیسي ها فرصت .2

، ستین زیآم خشونتی اسیساعتراضات  کننده نییتعی عنصر تینارضامنابع،  جیبسي تئوردر 

 کنند یم نییتعرا  کشوربار در  ی خشونتاسیسدامنه و شدت تضاد  ،»ها ساختار فرصت« بلکه

ي برادولت، دامنه فرصت اعتراض را  سرکوب اتساهل ی. )86 :1387 ،يآبادی دولتعظیم(

جوزف  ،اساس نیهمبر . )92-91 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( دهد یم رییتغي مخالف ها گروه
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 ز،ساندر( داند یمی ثبات یبی اصلی را علت اسیسی و اجتماع کنترلي ها زمیمکانضعف  ،ينا

ي اقتدار نهادهای از ضعف دولت و ناشی را اسیسی ثبات یب زین 1گدالیمجوئل . )42 :1380

ي معنابه  ،حکومتی در اقتدار کاستبه نظر هانا آرنت، هرگونه . )46 :1387 ،يدلاور(داند  می

به نظر اپتر و  ،بالاخره. )214 :1385 ،يازغند( است زیآم خشونتي ها کشمکشدعوت به 

 دارد یمي را بر آن و ،يروزیپی به ابی دستاحتمال  ژهیوبه  ،ها ، برداشت فرد از فرصتنیآندر

 سرکوبي با ها حکومت ،البته. )21 :1380 ن،آندری واپتر ( دینما شرکتی اعتراضتا در جنبش 

ی احتمال بروز اعتراضات ول ،کنند کنترلی را اسیسی جمعي رفتارهابالا اگرچه قادرند 

  .دهند یم شیافزا زیني را انفجار

  

 یالملل نیبي ساختارها ی وخارجعوامل  .3

 نییتبو  فیتوصجهت در ی بررسدر هرگونه  کشورها نیبروابط  تیاهمی بر وابستگسنت 

 2کاکرافتبه نظر  ،ي نمونهبرا. )89 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( کند یمي پافشاری اسیس عیوقا

جان فوران، به باور . )42 :1380 ز،ساندر( است هیسرمای تجارت و وابستگی، ثبات یبمنبع مهم 

 ،يازغند( رندیگ یماز نظام صورت  رونیبعوامل  ریتأثی، تحت اسیسي ها کشمکشها و  تنش

گران براي این فرضیه که به صرف وجود وابستگی،  تعداد کمی از پژوهش ،البته. )214 :1385

ر به ه. )185 :1387 ن،طالبا( اند شواهد تجربی یافته ،شود ثباتی سیاسی در کشور ایجاد می بی

المللی در کشور  ها، هر چه نفوذ عوامل خارجی و ساختارهاي بین بر اساس این نظریه ،حال

  .یابد ثباتی سیاسی افزایش می بیشتر باشد، احتمال وقوع سطوح بالاتري از بی

 

 یاسیسی آنوم .4

 جامعهنسبت به قواعد  گران کنشدر آن  کهی است تیوضعی اسیسی آنوم، میدورکدر نظر 

شدن  یصنعت، میدورکاز نظر . ی نداردتیمطلوب شانیبراي از آن قواعد رویپندارند و ی التزام اسیس

: ی است که سه روند را در پی داردآنومی اصلي، علت اقتصادشتابان  رییتغ ای عیسر

                                                                                                                                               
1. Joel s. Migdal 
2. Cockeroft 
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اقوام گذشته به  که ، همچنانمیدورکبه نظر . یی خودخواهانه و نابرابريفردگرا، ونیزاسیسکولار

به عدالت  ،یکنوني ایدني خود ادامه دهند، اقوام بقاداشتند تا بتوانند به  ازین مشتركی مانیا

ثباتی، عدم  علت بی نیتر مهم ،هینظردر این . )329-320 :1382 ،يکوثر وزاده رجب( ازمندندین

هاي دینی است که در دورانی از رشد سریع  التزام مردم به قواعد اخلاقی منبعث از ارزش

هاي  هاي ابلاغ شده توسط حکومت با ارزش در این وضعیت، ارزش. گیرد اقتصادي صورت می

  .مورد قبول جامعه در تعارض است

  

 تیمشروع کاهش .5

 میرژ تیمشروعبودن سطح  نییپای، ثبات یبمنبع  نیتر یاصل، 2لریمو  1تزیهوروو دهیعقبه 

 تیروعمشی را برابر با اسیسثبات  زین 3روستو. يا دانکوارت. )41 :1380 ز،ساندر( است

  . )97 :1385 ،يسروخواجه( داند یمنهادها  تیمشروعبه همراه  حاکمانی شخص

مشروعیت ترتیبات  دلالت بربرخی معتقدند ثبات سیاسی یا وجود وفاق مداوم در جامعه، 

گیري پدید  سیاسی جامعه دارد که در نتیجه سطوح مختلف مشارکت مردم در فرآیند تصمیم

برخی نیز میان امنیت سیاسی و ثبات سیاسی ارتباط . (Tsurutani, 1968: 918) آمده است

ی نظام صبغه کمتر که استیی دهایتهد از صحبت ،یاسیس تیامن دربرقرار نموده و معتقدند 

  . )45 :1390 ،یکرم وزاده عباس( کشورهاست تیمشروع با مرتبط و داشته

طبیعی  ،از این رو. تیکی از ابعاد مثلث ثبات اس ،در بخش پیشین ذکر شد که مشروعیت

در صورت فقدان . ثباتی سیاسی شود است کاهش مشروعیت موجب افزایش احتمال بی

مشروعیت براي دولت، به ویژه هنگامی که اجبار حکومتی نیز ضعیف است، هر نوع شکاف 

ثباتی را در پی خواهد  هایی از بی بین نیازهاي فزاینده مردم و کارکردهاي حکومت، جلوه

  .داشت

  

  

                                                                                                                                               
1. Horowitz 
2. Miller 
3. Dankwart A. Rustow 
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 ی و مذهبیقومنوع ت .6

ی اجتماعي ها منزلتي مختلف و ها فرهنگی با اجتماعي مختلف ها گروه کهي ا جامعهدر 

ها،  ، تفاوتها یناهمخوانی در اثر اسیسي ها یثبات یبشاهد بروز  توان یممتعارض وجود دارند، 

ه است منجر ب ممکنی و مذهبی قومتنوع . )215 :1385 ،يازغند( ها بود و ستم ضاتیتبع

، کایآمری در کش نسلعامل  کهاقوام مختلف گردد  انیمی در نژادپرستي حس ریگ شکل

ي ا رابطهادعا، آنت  نیا لیتکمدر . (Opondo, 2007) ي بودتلریهی و آلمان بوسني، وگوسلاوی

ی و زوال اسیسی ثبات یببا دو موضوع  کشور هری مذهب ای یقومي بند میتقس درجه انیممثبت 

برخی نیز . (Annett, 2001: 596) نمود کشف کینئوکلاسي رشد الگوده از با استفا حکومت

ثباتی سیاسی  هاي بی گر علل و ریشه تواند تبیین هاي تئوریک که می چارچوب زمعتقدند یکی ا

ی ملدولت  کهیی کشورهادر  ،البته. (Kieh, 2009: 2) ي قومی و مذهبی استها یچندقطبباشد، 

 توان ینمي است، برابری بر مبتنبوده و روابط  کپارچهی کله مثابه دولت ب ستمیسگرفته و  شکل

  .کندی عمل ثبات یبعامل به عنوان منشأ  نیاانتظار داشت 

 

 یدموکراسضعف  .7

 تیوضعافراد جامعه، ادعا نمود  انیمی همبستگضمن تأکید بر تکامل  ،لیتوکوی الکس

ی اسیسي ها بحراناز  زیآم تیموفق ي عبوربرایی ساختارهامنجر به تحقق  کشوردر  کیدموکرات

بسیاري از دانشمندان . )229 :1385 ،يازغند(گردد  ی میاسیسی و تحقق ثبات اجتماعو 

 ،یامیرکواسم(معتقدند دموکراسی ابزار قابل اعتمادي در راستاي بقاي وضع موجود است 

ه تغییر اجتماعی رسد سیستم دموکراسی بالغ، قادر است مسائل وابسته ب به نظر می. )56 :1389

و به وسیله افزایش ظرفیت ایجاد صلح،  (Lambach & Gamberger, 2008: 30)را جذب کرده 

 آورد وجود بهثبات سیاسی را  ،هاي مادي و انسانی و در نتیجه شرط لازم براي انباشت سرمایه

(Haque, Santhirasegaram, & Younis, 2007: 208) .سیاسی هاي  برخی معتقدند رژیم ،البته

بسیار دموکراتیک و بسیار اقتدارگرا بیشترین میزان ثبات را داشته و کمترین ثبات سیاسی 

 ,Gates) مربوط به رژیم دورگه اقتدارگرایی است که بالاترین سطح مشارکت سیاسی را دارد

Hegre, Jones, & Strand, 2006: 893) .توان نتیجه گرفت که تحقق  با این توضیح، می
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سیاسی » رقابت«و » مشارکت«نیازمند تحقق هر دو عنصر  ،ه عنوان روش حکومتدموکراسی ب

خواهان مشارکت حداکثري در کنار رقابت حداقلی هستند که  اقتدارگرا مهینکشورهاي . است

  .با ماهیت دموکراسی ناسازگار است

  

 حکومتی در مخالفت با اجتماع جنبشوجود  .8

 مطالبه، امروزه شهروندان با ستمیبقرن  ی در خلالاسیس مشارکتبا توجه به افزایش 

تعداد  آنکهبا . هستند زیآم اعتراضي ها جنبشبه  وستنیپدر پی  ،ي گوناگونها خواست

، تحصن و میتحریی، مایراهپاز جمله تظاهرات،  زیآم اعتراضدر اقدامات  کنندگان شرکت

 زیآم اعتراضي تارهارفی تعداد ولاست،  کاهشروز به روز رو به  ،سیپلي روهایني با ریدرگ

انسان  کتابدر  1پستیل موریس. )18-17 :1380 ن،آندری واپتر ( است افتهی شیافزای تازگبه 

و اصول  نیقوانی مهم در مخالفت با اسیسی را وجود جنبش ثبات یبی اصلعلت  ،یاسیس

ی، اجتماعي ها جنبشبرخی معتقدند وجود  ،البته. )28 :1380 ز،ساندر( داند یم حکومت

ی اجتماع مشکلاتتقاضاها و ه کنندنوعاً بازگو بلکهنیست،  کننده ثبات یبي مخرب و ها دهیپد

ي آنان در دل ها خواسته لیتحلمردم از راه  ندهیفزاي ازهاینیی شناسابه حساب آمده و 

ی، دولت را اجتماعي ها جنبش. )657 :1382 ،یشفیع( است لیتحلی قابل اجتماعي ها جنبش

و مقررات  نیقوانمجموعه آنها  .انندد یمآور  الزام ماتیتصممسئول اتخاذ اختلافات و  حکمَ

 ادولت ی ،نکهیابسته به . ی آن هستنددگرگونو  رییتغسؤال برده و خواهان  ریزرا  حاکم

ي مختلف به ها شکلی اجتماعي ها جنبش، دموکرات برالیل اباشد ی سرکوبگر حاکم حکومت

بازتاب  زیآم اعتراضي ها جنبشگفت  توان یم ،در مجموع. )237 :1388 ر،یمی( رندیگ یمخود 

ی دولت، خشونت فروپاشي، اقتصادیی چون فقر ها دغدغهي مهار برا انیروا فرمانیی تواناعدم 

 نیاي حل برافشارها  کهی حالدر . هستند ستیز طیمحي نابودی و مذهبی، عدم تساهل قوم

ي برآوردن براو منابع لازم  امکاناتی اسیس، اگر رهبران ابدی یم شیافزابر دولت  مشکلات

دولت  هیعلی اعتراض يها نداشته باشند، جنبش اریاختي متخاصم در ها گروهانتظارات 

 .ی خواهند شدده سازمان

                                                                                                                                               
1. Seymour Lipset 
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 دگرسازی اسیسفرهنگ  .9

ی را ژگیو نیا دگرساز ستمیس. داند یمی منازعه اصلرا عامل  دگرسازي ها ستمیسداندروف 

 گاه چیه ،ستمیس نیای در عنی ،ي استخودی و دروني روهاینت حذف همواره در جه کهدارد 

ی از ناشامر  نیای وجود داشته و دائمیی از تعارض ها نشانه بلکه ،ردیگ ینم شکلی کپارچگی

 نیگزیجاي زیغرمسائل  به بیان دیگر،. ی استواقعی تیامنعدم تحمل افراد بوده و فاقد ابعاد 

ی کی زین مانیپ االله بیحب. )13 :1383 ،یمتق( گردد یمنازعات ي در مگر محاسبهی از ناشمسائل 

 که داند یمی مردم تراش دشمنی در برخی از کشورها را عادت اسیسی ثبات یبی اصلاز علل 

برخی معتقدند فرهنگ . )132 :1384 ن،پیما( گذشته است حاکمپادشاهان ه سالهزاران  راثیم

ی از رهبران سیاسی است که از طریق ایجاد تاکتیک دقیق توسط برخ نوعی دگرسازسیاسی 

دشمن خارجی، توجیه قابل قبول براي تمرکز قدرت، بسیج منابع و حذف رقیبان داخلی فراهم 

ي را بخشی از دگرسازچه اقدام  ،به هر صورت. (Enterline & Greig, 2008: 891) کنند می

یم، تأثیر آن در خصوص فرهنگ سیاسی به حساب آوریم یا آن را نوعی سیاست در نظر گیر

  .گیرد سیاسی مورد تردید قرار نمیثباتی  افزایش بی

  

 ياقتصاد مشکلات .10

. ی وجود دارداسیسی ثبات یبي با اقتصاد مشکلاتارتباط  دییتأي برای فراوانی تجربشواهد 

 ،ي تورمبالای و نرخ اسیسی ثبات یبي بالا درجه انیم کهنشان دادند  گایوو  سنیا ،ي نمونهبرا

 که دیرس جهینت نیابه  نایآلس. (Aisen & Veiga, 2005) ی مثبت وجود داردهمبستگ عینو

» نزیهاجف «. (Alesina, 1996: 1224) شود یمی اسیسی ثبات یب شیافزادرآمد نابرابر باعث 

ی در اسیسي ثبات براي، شرط لازم اقتصادرشد  عادلانهگسترده و  عیتوز کهاذعان نمود 

 نهیزمی در ناکام ،رمنیزبه عقیده دوهان و . (Haynes, 1996: 61) تي جهان سوم اسکشورها

  . )91 :1378 ن،زیرم ودوهان ( شود یمی منجر اسیسی ثبات یببه  ،ياقتصادرشد 

 داند یمی اسیسی ثبات یبي را عامل نابرابري، فقر، فساد، تورم و کاریبی مثل عوامل ،مارشال

(Marshall, 2008: 3) .ریتأث، کلاني اقتصاد رهایمتغنشان دادند  ،رییگر نیابرو  بلانکو زایلوئ 

 کیپاتر ،نیهمچن. (Blanco & Grier, 2009: 76) ی دارنداسیسی ثبات یبی بر منف دار یمعن
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احتمال  ،ياقتصادرشد  کاهش، با کیدموکراتي کشورهادریافتند که در  ولفلدری یجبرندت و 

سرعت  شیافزااقتدارگرا،  ای کیدموکرات مهیني اکشورهاما در  ،ابدی یم شیافزای اسیسی ثبات یب

. (Brandt & Ulfelder, 2010: 1) شود یمی اسیسی ثبات یبمنجر به  کهي است اقتصادرشد 

ثر ؤثباتی سیاسی م بر بی ،برخی از دانشمندان معتقدند نرخ رشد درآمد و سطح درآمد ابتدایی

هاي نظامی حکومت منجر به  ایش هزینهافز ،البته. (Miljkovic & Rimal, 2008: 2454) هستند

در . (Blomberg, 1996: 649)ولی مانع رشد اقتصادي است  ،شود ثباتی سیاسی می کاهش بی

د و نبر میثباتی سیاسی و اجتماعی رنج  توسعه از بیشترین میزان بی حال درکشورهاي  ،نهایت

  .(Karunanithi, Garmestani, Eason, & Cabezas, 2011: 77)جز تحمل ندارند  هیرا

 ،ثباتی سیاسی گرفته در خصوص ثبات یا بی صورتبدیهی است بیشترین حجم مطالعات 

هاي اقتصادي که بیانگر  کاستی. ثباتی سیاسی است مربوط به ارتباط مشکلات اقتصادي با بی

کند  شکافی میان ملت و دولت ایجاد می ،ناکارآمدي حکومت براي تأمین نیازهاي مردم است

ثباتی سیاسی  جبران نگردد، به احتمال بسیار زیاد منجر به بی لایاستر با مشروعیت یا گاکه 

  .خواهد شد

شناسایی شد » رسانه آزاد«شایان ذکر است که در خلال این پژوهش، متغیر دیگري به نام 

رغم اهمیت فراوان، ارتباط آن با ثبات سیاسی از طریق متغیرهاي واسط مذکور صورت  بهکه 

هاي آزاد و ثبات سیاسی  داري بین رسانه ارتباط مثبت و معنی ،گران برخی پژوهش. دگیر می

کننده ثبات سیاسی از طریق  ، رسانه آزاد تضمینآنهابر اساس تجربیات . اند مشاهده نموده

 ،همچنین. (Armah & Adu Amoah, 2010: 56) باشد کاهش احتمال فساد و اختلاس می

فشار درونی و بیرونی  زیرا ،شوند اجتماعی می- ثباتی سیاسی بیهاي آزاد موجب کاهش  رسانه

اي عمل کنند که بهترین امیال شهروندان به  کنند تا به گونه هاي متبوع خود وارد می بر حکومت

معتقد است  1وسیري ژوفر ،انیم نیادر . (Pal, 2011: 18) جاي منافع حاکمان برآورده شود

 اریع درآوردن تمام کنترلي تحت براي غلط تلاش تژاستراي جهان سوم مبتلا به کشورها

ی خود هستند؛ اسیسو استمرار ثبات  لیتحصبه منظور آنها  رتینظا ندیفرآ تیهداها و  رسانه

ی در اسیسشهروندان از نظام  تیتبعی و ابیارزثبات را در نبود هرگونه نقد و  کهیی کشورها

                                                                                                                                               
1. Geoffrey Reeves 
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علاوه بر ده متغیر  ،در این پژوهش ،ابراینبن. )89 :1381 ،يافتخار( دانند یمی حالات تمام

هاي  از طریق نحوه تعامل آن با دستگاه ،هاي اطلاعاتی بر ثبات سیاسی فوق، تأثیر سازمان

  .رسانی نیز مورد بررسی قرار خواهد گرفت اطلاع

ولی در  ،شود ي تأکید مینگر یعلگرا بر  هاي طبیعت با توجه به اینکه در رهیافت

 استفاده شود» انگیزه«در امور انسانی از » علت«توصیه شده است که به جاي هاي دیگر  رهیافت

 ،»عوامل«یا » علل«هاي  توان به جاي واژه ، در این پژوهش نیز می)310 :1387 ،یبهشتحسینی(

ی ثبات یب ،بر این اساس. »وجود فقر انگیزه شورش است« ،براي مثال .استفاده نمود» انگیزه«از 

، محرك، واسطه یبي، فور، ایپوي، ساختار( تهاي مختلفی اس یا انگیزه ي عللدارای اسیس

، در قالب ده علت یا انگیزه آنهاکه بدون توجه به نوع  )مانند آنهاو  کاهنده، کننده عیتسر

گانه فوق، داراي  از متغیرهاي ده کی هرتوان استدلال نمود که  می ،بنابراین. بندي شدند دسته

شده،  تحقیقات انجام لیفراتحلد بر ثبات سیاسی نیستند و فقط بر اساس تأثیر برابر یا همانن

  .و ثبات سیاسی مورد تأکید قرار گرفته استآنها  وجود رابطه مستقیم میان

  

  یاسیسهاي اطلاعاتی در ثبات  نقش سازمان .ج

گیري در  گیري از غافل پیش ،اطلاعاتی يها سازمانفلسفه وجودي و هدف اصلی فعالیت 

بر . (Coyne & Bell, 2011: 23) هاي مختلف نظامی، سیاسی، اقتصادي و اجتماعی است عرصه

هاي غیر دولتی یا افراد،  انگیز از سوي کشورها، سازمان هر حادثه ناگوار یا شگفت ،این اساس

مسئولیتی که بر دوش  ،بنابراین. (Hedley, 2005: 436) شود نوعی شکست اطلاعاتی تلقی می

بسیاري از . از حجم و اهمیت بسیاري برخوردار است ،عاتی نهاده شدههاي اطلا سازمان

ارائه اطلاعاتی خود  يها سازمانمتناسب با مسئولیت فوق را به اختیارات و امکانات کشورها، 

قضاوت ، »شکست اطلاعاتی«به » گیري استراتژیک غافل«تعبیر هر نوع از  ،بنابراین .اند داده

  .است ارانگذ استیستوسط  اي منصفانه

گیري استراتژیک را بر عهده  گیري از غافل اطلاعاتی که وظیفه پیش يها سازمانبراي 

وظیفه سازمان اطلاعاتی، کسب  نیتر یاصل. متفاوت تعریف شده استه فیوظدارند، سه 

آنها  گیري در فرآیند تصمیم تواند یماست که  ییها دهیپدشناخت مورد انتظارِ سیاستمداران از 
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دو بعد آشکار و پنهان در نظر گرفته شود، وظیفه سازمان  ،اگر براي هر پدیده .قع شودثر واؤم

اطلاعاتی، نظارت بر عملکرد  يها سازمانوظیفه دیگر  .اطلاعاتی، تولید شناخت پنهان است

. شده استاتخاذبه منظور اجراي بهینه تصمیمات  ،کشور صحیح افراد و نهادهاي مختلف

است که در راستاي پیشبرد اهداف  ییها اتیعملاطلاعاتی، اجراي  يها سازمانه فیوظآخرین 

این  به .کند یممخاطراتی براي کشور ایجاد  ،بوده و انجام آن به صورت آشکارگذاران  سیاست

براي  توان یم ،بنابراین. شود یمگفته » 1اقدام پنهان«در ادبیات اطلاعاتی،  ها اتیعمل از نوع

 در نظر گرفت» اجرایی«و » نظارتی«، »شناختی«وظیفه متمایز  اطلاعاتی سه يها سازمان

   .)29 :الف1390 ،يمیرمحمد(

هاي  فعالیتهاي اطلاعاتی، سه وظیفه مذکور از یک سو معطوف به مقابله با  در سازمان

حفظ کارکرد صحیح و سالم ماشین  همعطوف ب ،و از سوي دیگر بدشمن، حریف یا رقی

، وظیفه طلاعاتی به عنوان بخشی از ماشین حکومت مرکزياسازمان یعنی  ،حکومت است

سازمانی که خود  ،در اینجا. (Davies, 2010: 29) محافظت از کل ماشین را بر عهده دارد

فعالیت اطلاعاتی  هدف را ساختار و اجزاي مختلف دولتبخشی از کل ماشین حکومت است، 

شود که نتیجه  گفته می» عملیات تحکیمی«ی، هاي اطلاعات به این نوع اقدام سازمان. دهد قرار می

  .آن باید تقویت کشور و ممانعت از تضعیف آن باشد

هاي مختلف آشکار و  اگر دولت به عنوان ماشین در نظر گرفته شده است، بایستی بخش

ي هم داشته باشند تا بتوانند به عنوان ها ژهیکاروبه هم ارتباط داشته و شناختی از  ،آنپنهان 

. (Davies, 2010: 42) خروجی مطلوب تولید نموده و بازخورد صحیح دریافت نمایندسیستم، 

موجب سهولت در گردش مؤثر چرخه  ،شناخت نهادهاي آشکار و پنهان حکومت از هم

هاي دولتی  در صورت وجود ارتباط و شناخت متقابل، سازمانبه بیان دیگر، . شود اطلاعات می

هاي اطلاعاتی، نیازهاي خود را تدوین و در اختیار  ازمانبا توجه به امکانات و مقدورات س

سازمان اطلاعاتی نیز قادر خواهد بود نیاز مشتریان را  ،در مقابل. دهند سازمان اطلاعاتی قرار می

توسط (سازي  ارتباط میان فرآیند تصمیم ،همچنین. به صورت کاربردي و دقیق برآورده نماید

                                                                                                                                               
1. Covert Action 
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موجب اتخاذ تصمیمات به  ،)توسط رهبران کشور(گیري  مو فرآیند تصمی) سازمان اطلاعاتی

  .شود تر می صورت عینی

. دهد یمانجام فعالیت  نوع، چهار خود گانه سهبراي انجام وظایف  ،سازمان اطلاعاتی

الف؛  1386 میرمحمدي،( و اقدام پنهان اطلاعات ضدآوري اطلاعات، تحلیل اطلاعات،  جمع

Johnson, 1997: 501( .ناظر بر فعالیتی است که با هدف دسترسی به  ،اطلاعاتآوري  جمع

کننده پنهان نگاه داشته  آوري شود از نظر سازمان جمع گیرد که تلاش می اطلاعاتی صورت می

شده پس از ارزیابی و سنتز  آوري اخبار جمع ،است که طی آن يفرآیند ،تحلیل اطلاعات. شود

فعالیتی است که  ،اطلاعات ضد. گیرد رار میبه اطلاعات تبدیل شده و در اختیار مشتریان ق

مقصود از . گیرد شده انجام می بندي براي ممانعت از دسترسی غیرقانونی افراد به اطلاعات طبقه

و هدف  گرفتهاقدام پنهان، فعالیت فیزیکی یا تخریبی است که علیه اهداف مورد نظر صورت 

چه ممکن است براي اهداف ثانوي اگر  ،اولیه آن کسب شناخت یا ممانعت از شناخت نیست

  .صورت گیرد) تأثیرگذاري بر تحلیل حریف(و حتی تحلیلی ضد اطلاعاتی  ،اطلاعاتی

را با دیدگاه  سیاسی ثباتتوان نقش سازمان اطلاعاتی در خصوص  می ،با این مقدمات

اي از عناصر متعامل  مجموعه ،سیستم. سیستمی و تصور دولت به عنوان ماشین تبیین نمود

. )14 :1376 ن،دورا( کنند یمدر ارتباط با محیط پیرامون خود، هدفی را پیگیري است که 

 مثلاي  سیستم بسته. تقسیم نمود 3و خودپایدار 2، پویا1ایستاه دستبه سه  توان یمرا  ها ستمیس

 ساختار توسط شده لیتحم يمند قانون اساس بر ثر با محیط و فقطؤبدون ارتباط م که ساعت

مانند اما به سیستمی . شود یمسیستم ایستا نامیده  ،کند یم عمل اش یذات یعلّ نیقوان و یدرون

، باشد یمو تطبیق با محیط که در ارتباط با محیط نیازمند ایجاد تغییر در عناصر خود بدن انسان 

بین دو سیستم فوق قرار  ،مانند سیستم دماي بدن يسیستم خودپایدار. گویند سیستم پویا می

با توجه به  .)18 :1376 ن،دورا( یعنی سیستم ایستایی که محیط و عناصر آن پویا هستند ،دارد

 يها ستمیستمایل دارند ماشین حکومت از نوع  ها حکومتاین موارد، بدیهی است تمام 

یعنی ممانعت  ؛خودپایدار باشد و ثبات سیاسی به عنوان ارزش، ناظر بر این خودپایداري است

                                                                                                                                               
1. Static 
2. Dynamic 
3. Hemostatic 
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وظیفه سازمان  ،ر این حالتد .، حکومت و جامعه سیاسیرژیم سیاسی تغییرات در بروز از

یعنی شناسایی تغییرات محیط و عناصر پویا با  ،حفظ خودپایداري سیستم است ،اطلاعاتی

در ثبات سیاسی،  نقش سازمان اطلاعاتی بنابراین،. هدف حفظ ایستایی ماشین حکومت

تعامل پیچیده با عناصر و محیط ماشین  ثباتی از طریق گیري از وقوع بی بینی و پیش پیش

. به صورت خطی و مستقیم تصور نمود توان ینمبدیهی است این نقش را . باشد یمحکومت 

شوند، انتظار  ثباتی سیاسی می هاي مختلفی که منجر به بی با توجه به علل یا انگیزه ،در مجموع

. ایفا نمایند صرف براي حفظ ثبات تري از استیلا و اجبار رود سازمان اطلاعاتی نقش پیچیده می

تنها  ،به منظور بسیج منابع ،ثباتی فرصت سیاسی براي عوامل بیگیري  شکلممانعت از  ،البته

هاي  نقش سازمان ،ادامهدر . هاي اطلاعاتی در قبال ثبات سیاسی است یکی از وظایف سازمان

بخش پیشین، مورد بررسی و شده در  اطلاعاتی در ثبات سیاسی با توجه به متغیرهاي شناسایی

  .گیرد تحلیل قرار می

  

 ینسب تیمحرومسازمان اطلاعاتی و  .1

ی انسان تیامن و شده قلمداد مباحثی کانون محور ،یزندگ تیفیک دار،یپا تیامن اتینظر در

 ،یکرم وزاده عباس( است ثبات ازیی اتکا قابل درجات به دنیرسي برا ها مؤلفه نیتر مهم از

مردم و نخبگان  ندهیفزاتوانند عواملی را که به انتظارات  هاي اطلاعاتی می انسازم. )39 :1390

 تیوضعی از تینارضاشناسایی نموده و با ایجادکنندگان احساس  ،زنند دامن می حکومتاز 

 ،ثابت بوده ازهاینیی به گو ي پاسخبرا حکومتیی توانادر شرایطی که . مقابله نمایند ،یاجتماع

هاي اطلاعاتی با کمک ابزارهایی چون  است، سازمان شیافزا حال دری انتظارات مردم ول

ها کاهش  ها را به اقناع خواست ي خواستریگ شکل توانند نسبت عملیات روانی تحکیمی می

ي ساز شفافهاي دولتی را در  سازمان توانند یمهاي اطلاعاتی  سازمان ،گریدي سواز . دهند

 ،ی و قابل برآوردمنطقمردم را در سطح  تمردم یاري نموده و انتظارابراي  کشورمقدورات 

هاي اطلاعاتی رقیب یا دشمن، افزایش احساس  هاي فعالیت سازمان یکی از زمینه. ندینما کنترل

 ضداقدامات  دبایهاي اطلاعاتی  سازمانرو،  از این .محرومیت نسبی در اتباع خودي است

 :Harber, 2009) کار گیرنده ا سوءاستفاده دشمن یا رقیب بی خود را براي مقابله باطلاعات
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وظیفه شناختی سازمان اطلاعاتی در قبال محرومیت نسبی، ارائه شناخت معتبر واقع، در  .(221

  .باشد یم گذاران استیساز نیازهاي شهروندان به 

 

 یاسیس فرصتسازمان اطلاعاتی و  .2

اجتماعی فرصت ابراز اعتراض خود  هاي مقصود از فرصت سیاسی، مقاطعی است که گروه

، منازعه دهد یمقرار  ها گروه یکی از مواقعی که این فرصت را در اختیار .کنند یمرا پیدا 

گیري از وقوع فرصت  براي پیش. )93 :1387 ،يآبادعظیمی دولت( نخبگان سیاسی است

رژیم سیاسی و به  تولید شناخت از میزان اقتدار هاي اطلاعاتی سازمانسیاسی، وظیفه شناختی 

وظیفه نظارتی  .ستها اعتراض مدیریتمیزان انگیزه پلیس و نیروهاي امنیتی براي  ،ویژه

در  کهیی ها فرصتی و اسیسي ها تیفعالکنترل فرایندهایی است که به  ،سازمان اطلاعاتی

 حکومتي برا تر مناسب نیجانشی معرفبه  ،ژهیوه و به دیبخشمعنا  ،مخالفان است اریاخت

بیشتر وظیفه اجرایی سازمان اطلاعاتی که نوعی عملیات روانی است، . پردازند یمجود مو

و  (Clark, 2006: 2) گران شورش براي یاعتراضدر اجتماعات  شرکتي ها نهیهزدادن  نشان

و فقدان  براي حفاظت از نظام سیاسی ،دولتیي روهاین در نزدنمایش اقتدار و اراده لازم 

 قانع کنندی را اعتراضي ها جنبش توانند یمهاي اطلاعاتی  سازمان .ستآنها اختلاف نظر در میان

  .ی بسیار اندك استاسیس راتییتغي براآنها  تیموفقاحتمال  که

 

 یالملل نیبي ساختارهای یا خارجسازمان اطلاعاتی و عوامل  .3

. ستاسی در پی داشته باشد، وابستگی اقتصادي ایبی ثباتی س تواند یمیکی از عواملی که 

در این زمینه، تولید شناخت از میزان ریسک هاي اطلاعاتی  سازمانوظیفه شناختی  نیتر مهم

. (Huang & Słomczyński, 2003/2004: 87) وابستگی در مراوده اقتصادي با بیگانگان است

ي نقاط ساز برجستهکه با  است عواملیمعطوف به کنترل ، وظیفه نظارتی سازمان اطلاعاتی

اقتصادهاي  محركي، اقتصاد نهیزمدر  ژهیوبه  ،مستقر حکومتي ها يریپذ بیآسضعف و 

به  کشوردادن  با وابسته نشان اشده و ی کشوري ساز ثبات یبي مداخله و برای خارج سیاسی

سازمان در همین راستا، وظیفه اجرایی . شوند ی میاسیس تیمشروع کاهش، موجب گانگانیب
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 غیتبلی دولت مستقر و خواه استقلالی تداعبه منظور ریب عملیات ف اجرايتواند  می ،اطلاعاتی

ي مداخلات برا بیگانگانه اراد ،در این صورت. است یوابستگیی از رهاي براي آن ها تلاش

  .شود یمسست  کننده ثبات یبی اسیس

  

 یاسیسی آنومسازمان اطلاعاتی و  .4

میزان آنومی و ، تولید اطلاعات عینی در خصوص هاي اطلاعاتی سازمانوظیفه شناختی 

. مداران است عدم التزام به قواعد اجتماعی در میان اقشار مختلف جامعه و ارائه آن به سیاست

عدم التزام افراد جامعه به  تکرارو  غیتبلکه با  استعواملی وظیفه نظارتی آن شامل کنترل 

استه یا که خو عواملیاست براي  نیهمچن .دهند ی را گسترش میاسیسی آنومی، اخلاققواعد 

ي را بر فردمنافع  ندینما یم قیتشوی، افراد را اجتماعدادن قواعد  ناخواسته با ناعادلانه نشان

ی آنوم شیافزاي راستادر  ،ی افرادخودخواهحس  کیتحر قیطرداده و از  حیترجی جمعمنافع 

علیه  پنهان اقدام تواند یموظیفه اجرایی سازمان اطلاعاتی در این راستا، . دارند گام برمی

   .کنند که به نحوي براي افزایش آنومی سیاسی تلاش میباشد هایی  ها و سازمان رسانه

، ها سوژهتشدیدکننده آنومی باشد، آنگاه که از  تواند یمخود سازمان اطلاعاتی نیز  ،البته     

برخورد آنها  مظنونین و متهمین سوءاستفاده کرده و یا با شکنجه، خشونت و بداخلاقی با

به قواعد اخلاقی به جامعه  سازمان اطلاعاتی ، نوعی عدم التزام(Nabeel, 2009: 55) کند یم

وقتی خود حکومت بر اساس عدالت، قانون و اخلاق عمل  ،در این شرایط. شود یممنعکس 

  .از جامعه انتظار داشت هنجارهاي تعریف شده توسط حکومت را بپذیرد توان ینم، کند ینم

 

 تیمشروع کاهشسازمان اطلاعاتی و  .5

همواره بالاتر از سطح  ،یاسیسمردم از نظام  ندهیفزاانتظارات  کهاست  نیافرض بر 

در . شود یمپوشانده  کیدئولوژیا هیتوجهمواره با  زین خلأ نیا. ی استاسیسي نظام کارکردها

، تولید شناخت عینی از میزان مشروعیت هاي اطلاعاتی سازمانوظیفه شناختی  ،طیشرا نیا

 وظیفه نظارتی آن. (Jackson, 2009: 117) باشد یم گذاران استیسو ارائه آن به  تحکوم

نظارت بر عملکرد نهادها و کارگزاران مختلف حاکمیت براي جلوگیري از کاهش مشروعیت 
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وظیفه اجرایی  .ها یا ناکارآمدي اجزاء نظام سیاسی است نظام سیاسی در اثر کژکارکردي

با عملکرد منفی خود که است  نهادها، افراد و کارگزارانی قدام علیهاطلاعاتی نیز ا يها سازمان

کمک ی مشارکتی و فرصتی، قانونی، عیتوزی شهروندان در ابعاد اسیس ينابرابر به افزایش

هاي اطلاعاتی  سازمان ،همچنین. دهند می کاهشی را اسیس تیمشروع ،ند و بدین ترتیبکن می

نموده  کیتحری شهروندان را اسیسی و تعهد اسیسلق حس تع ،عملیات روانی قادرند به کمک

 میترم، به شود یمي از آن حاصل رویپدر  کهی عموممنافع  فیتوصدولت و  تیحقان دییتأو با 

اطلاعاتی  يها سازمانمشروعیتی که ه شیرکه است  یدعمجکسون  .دولت بپردازند تیمشروع

 ,Jackson) شود یمادي و امنیت جستجو براي حکومت ایجاد کنند، در تعادل میان آز توانند یم

یعنی وضعیتی که نه به بهانه آزادي، امنیت از شهروندان سلب شود و نه به بهانه  ،(120 :2009

  .مدنی محدود گردد يها يآزادامنیت، 

  

 ی و مذهبیقومسازمان اطلاعاتی و تنوع  .6

اطلاعاتی نقش هاي  ی هستند، سازمانمذهبي و نژادی، قومي تنوع دارا کهیی کشورهادر 

یکی از وظایف . ی دارندمذهبی و قومي ها چالشی و ممانعت از ملی همبستگیی در حفظ بسزا

 يها تیعصبگیران در خصوص میزان  ارائه شناخت به تصمیم، هاي اطلاعاتی سازمانشناختی 

ارائه  ،همچنین. فعال قومی و مذهبی است فعال و نیمه يها شکافقومی و مذهبی در کشور و 

ي ها یناهمخوانو  ها ينابرابر شینماو کشورهایی است که با  ها جریانار در خصوص هشد

وظیفه نظارتی . کنند ی را فراهم میاسیسی ثبات یباقوام و مذاهب گوناگون، موجبات  انیم

گیري از اقدامات غیرقانونی و  از افراد و نهادهاي دولتی و پیش هاي اطلاعاتی، مراقبت سازمان

 توان یموظیفه اجرایی سازمان اطلاعاتی را  .علیه اقوام و مذاهب مختلف استها آن آمیز تبعیض

اتباع  مشتركبا حس  کپارچهی کلدولت به مثابه  غیتبل ها از طریق چالش فیتلطدر راستاي 

منافع ملی  تواند یمویلیام نولت معتقد است که تنها در شرایطی سازمان اطلاعاتی . ارزیابی کرد

یکی . اعم از اکثریت و اقلیت در آن حضور داشته باشند ،که اقوام مختلف کشوررا پیگیري کند 

نظامی، دیپلماسی و هاي  حکومت، وجود اقوام مختلف در دستگاه تساهل قومی يها شاخصاز 

  .(Nolte, 2009: 29) اطلاعاتی است
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 یدموکراسسازمان اطلاعاتی و ضعف  .7

خود را به  امیپبتوانند  کهی دارد گران طارتبای به وجود بستگی، دموکراسو تداوم  جادیا

بتوانند  کهاست  ازمندینی مخاطبانبه  زینو منصفانه به مخاطبان ارائه دهند و  حیصري ا گونه

. )8 :1380 ن،آرنسو وپراتکانیس ( دهند زیتم کارانه بیفرمطلب را از گفتار ه منصفانه ارائ

فه دارند شناختی از وضعیت و روند وظی ،به عنوان نهاد حاکمیتی ،تیهاي اطلاعا سازمان

در کشورهایی  ،به ویژه. گیران قرار دهند در اختیار تصمیم) به عنوان شیوه حکومت(دموکراسی 

زیرا از سازمان اطلاعاتی  ،این وظیفه خطیرتر است ،که در حال گذار به دموکراسی هستند

 تر کیدموکراتي اختارهاسکشور به سوي  وستهیپی و جیتدرآرام،  حرکتبراي  رود یمانتظار 

 پایش توان یمرا  اطلاعاتی يها سازمانوظیفه نظارتی . ثر باشدؤم ،ثباتی سیاسی بدون بروز بی

 دیتشدموجب  ،نظام خارج از چارچوبدانست که ها و منازعات سیاسی  رقابت آن دسته از

 ،همچنین. )مانند تقلب یا تخلف انتخاباتی( شوند یمی اسیسی و اجتماعیی واگراها و  چالش

ي دولت گفتاري و ساختاري ها شالودهروزافزون  فیتضعکه با  ییها انیجرو  افرادنظارت بر 

ی ناتوان خارجی و داخلی به امور ده سامان، دولت را در )خوانند یم کیدموکرات ریغرا  آنه ک(

معتقد  توننگیهانت. ، وظیفه سازمان اطلاعاتی استآورند ی را فراهم میثبات یبنموده و موجبات 

ي بازقواعد  روالو  هیرونخبگان در خصوص  تیرضاتوافق و  ،یدموکراس جادیااست لازمه 

دولت تلاش تحکیم دموکراسی نیازمند  نیز ویچ به نظر لفت. )43 :1381 ن،هانتینگتو( است

 مندبه ویژه در مراحل اولیه، نیاز ،چنین اقداماتی. استهاي ساختاري  براي کاهش نابرابري

هایی است  این اقدامات موجب نقض پیمان. استهاي افراطی و بدون توافق عمومی  سیاست

 يها استیسکنترل بدیهی است  .)201 :1384 ک،ویلفت( اند که منجر به ایجاد دموکراسی شده

  .اطلاعاتی است يها سازمانشوند، وظیفه  میسیاسی ثباتی  بیبه  نجرمافراطی که 

  

 حکومتی مخالف عاجتما جنبشسازمان اطلاعاتی و  .8

اجتماعی مخالف را شامل  يها جنبشاطلاعاتی در مقابل  يها سازمانگري مارکس کارکرد 

ساختن ور شعلهآوري اطلاعات، محدودنمودن جریان منابع براي جنبش، تضعیف فعالان،  جمع

 ودلاپورتا ( داند یماقدامات خاص  ،و در نهایت ها گروهمنازعات درونی میان کادر رهبري و 
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ارائه هشدار به موقع به  ،هاي اطلاعاتی سازمانوظیفه شناختی  ،بنابراین. )299 :1384 ،ییاند

به جنبش  شدن که قابلیت تبدیلاست مردم  جدیدسیاستمداران در خصوص بروز نیازهاي 

 تا، نظارت بر نهادها و کارگزاران دولتی است وظیفه نظارتی سازمان اطلاعاتی .را دارداجتماعی 

برداري  و امکانات نظام سیاسی در راستاي اهداف جنبش اجتماعی مخالف نظام بهره از بودجه

نهادهاي دولتی منعکس هاي  ها و نظرات نخبگان مخالف حکومت در سیاست نکرده و دیدگاه

هاي  از طریق عملیاتدر این خصوص آن است که  اطلاعاتی وظیفه اجرایی سازمان .نگردد

  .مقابله نمایندتی دشمن یا حریف در جنبش اجتماعی نفوذ اطلاعابا ی، اطلاعات ضد

  

 دگرسازی اسیسسازمان اطلاعاتی و فرهنگ  .9

پروري برخی  وظیفه شناختی سازمان اطلاعاتی در قبال اقدامات دگرسازي و مخالف

نهادها و ه زیانگنخبگان سیاسی کشورها، ارائه شناخت به رهبران کشور در خصوص اهداف و 

ا رویکردي انحصارطلبانه، همواره نیروهاي خودي و درونی رژیم را به است که ب ییها انیجر

سازمان اطلاعاتی به عنوان نهاد حاکمیتی و حافظ وظیفه نظارتی . کنند یمغیرخودي تبدیل 

ي روهاینکه در جهت حذف است عواملی  ، کنترلکشوردر  بیرقی اسیسي روهاینمنافع 

ی فعال اسیسي روهاینهمواره  ندینما یمی سع ،ندهیفزای تراش دشمني برآمده و با خودی و درون

ي ها فرهنگی برخدر  ،البته. ی سوق دهنداسیسي مخالفت با نظام سوی را به اسیسدر نظام 

هاي  ، سازمانشود یم فیتعر ونیسیاپوزها با دشمن و  ی افراد و گروهاسیس تیهو کهی اسیس

 1زدگی که نوعی سیاست ندینما فایای فعالي نقش پرور ونیسیاپوزدر  توانند یماطلاعاتی 

بر اساس وظیفه اجرایی خود  ،سازمان اطلاعاتی. (Betts, 2002: 5) شود یم محسوباطلاعات 

معارض به  لیتبدي راستای در حتفرهنگ تساهل، مدارا و گفتگو بوده و ه کنند تقویت تواند یم

ی، معرفتن آستانه تحمل دفزوبا ا تواند یمعملیات روانی . قدم بردارد بیرقمخالف و مخالف به 

قدرت منجر  تمرکزي از ریجلوگبه  ،گریدي سوو از  کالیراد ونیسیاپوز لیتعدسو به  کاز ی

 .شود

                                                                                                                                               
1. Politicization of Intelligence 
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 ياقتصاد مشکلاتسازمان اطلاعاتی و  .10

توان در تلاش آن براي  وظیفه سازمان اطلاعاتی براي ایجاد ثبات سیاسی را می نیتر مهم

ي اقتصاد تیامن ماندل، رابرت. عه اقتصادي جستجو کردرفع مشکلات اقتصادي و نیل به توس

 از هم خدمات، و کالاها نیتأم قیطر از جامعه مردمی زندگ وهیشي ارتقا و حفظ زانیم را

ی اصل کارگزار نیز دولت .داند یمی الملل نیبي بازارها در حضور هم وی داخل عملکردي مجرا

 وزاده عباس( دهد یم قرار خود الشعاع تحت را طبقات و ها شرکت است که ياقتصاد تیامن

تبیین وضعیت اقتصادي کشور و نیازهاي  ،وظیفه شناختی سازمان اطلاعاتی .)44 :1390 ،یکرم

اي تنظیم  است تا بتوانند شیب توسعه اقتصادي را به گونه رانیگ میتصمتصادي جامعه براي اق

  . ثباتی سیاسی روبرو شود کنند که با کمترین چالش و بی

جاسوسی اقتصادي است که منافع بسیاري را  ،هاي اطلاعاتی ی دیگر از وظایف سازمانیک

شده در واحد زمان  اگر توسعه میزان کار انجام. (Herzog, 2008: 306) نماید عاید کشورها می

اي توسعه خواهد یافت که میزان پیشرفت آن در مقطع زمانی معین دچار  تعریف شود، جامعه

هاي اطلاعاتی قادرند دانش و تجربه قابل  سازمان. )52 :1380 ب،میرعرحاجی( تحول گردد

کسب در واحد زمان را از طریق جاسوسی اقتصادي و علمی افزایش دهند و منجر به توسعه 

   .قادرند بازارهایی براي محصولات داخلی شناسایی کنند ،همچنین .تر کشور شوند سریع

 نترل معاملات تجاري براي مقابله با فساد استک ،وظیفه نظارتی سازمان اطلاعاتی     

(Herzog, 2008: 304)، از اقدامات را  اي اما وظیفه اجرایی سازمان اطلاعاتی، طیف گسترده

ها مایلند اطلاعاتی در مورد خود عرضه کنند که واجد  در برخی مواقع، دولت. شود یمشامل 

و  المللی نفوذ در نهادهاي بیناز طریق تی هاي اطلاعا سازمان که این مهم توسط. باشد منافعشان

 ردیگ یمصورت  گذاري المللی با هدف کاهش ریسک سرمایه آمارهاي بین يکار دست

(Herzog, 2008: 307). ی اطلاعات ضدهاي  مقابله با جاسوسی علمی و صنعتی از طریق روش

 ی استبراي حفظ تولیدات انحصاري و قدرت رقابت در بازار جهان ینیز اقدام مهم

  . )4 :ب1386 ،يمیرمحمد(

دادن  نشان کمرنگو ي دولت کارآمدو القاي  یاسیسي نظام دستاوردها غیتبل ،در نهایت

اطلاعاتی است که  يها سازمانیکی دیگر از وظایف  ،ي، فقر، فساد و تورمکاریبی مانند مسائل
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بدیهی است این  .جلوه دهد تیاهم یبی و معمولی را در اذهان مردم اسیس مشکلات تواند یم

ثباتی در  براي ممانعت از بروز بی ،به هر حالولی  ،تواند ثبات پایدار ایجاد نماید نمی روش

  .مدت مفید است مقاطع کوتاه

بر ثبات به صورت غیر مستقیم متغیري است که » رسانه آزاد«که ذکر شد،  گونه همان

 ،دوران حاضره اندازخود، به  خیتاری از زمان چیهرسد بشر در  به نظر می. سیاسی مؤثر است

 لیوساشدن مردمان، گسترش  یاسیسی از عوامل مهم کی ،ادیزی نبوده است و به احتمال اسیس

و  دادهایرواخبار و اطلاعات مربوط به  انعکاسی با گروهي ها رسانه. ی استجمعارتباط 

مطلع  گریکدی لیمسارا نسبت به آنها  و کردهمردم ارتباط برقرار  انیمی، اجتماع لیمسا

مردم و  دیعقانظرات، انتقادات و  انعکاسي و آور جمعها قادرند با  رسانه ،نیهمچن. سازند یم

 ه،عطارزاد( و مردم را برقرار سازند حکومتامور  اندرکاران دست انیمي عمودمسئولان، ارتباط 

 تیریمدزومات ی از ملکنگرش اتباع ی رییتغی، اسیسي رهبران برا ،به ویژه اینکه .)17 :1381

به  نیز موضوع نیاسابقه . باشد یمخطابه  ای امیپي آن، ابزارها نیتر مهماز  کهی است اجتماع

خطابه باز ه لیوسي به رگذاریتأثو  انیبی معاناز افلاطون و ارسطو در مورد علم  شیپدوران 

د مشغول ، توجه فلاسفه را به خوکلماتهنر تسلط بر ذهن انسان با  ،در آن زمان. گردد یم

ی جهاندو جنگ  نیبی زمانه دور، به دهیپد نیای در مورد علمه مطالعاما شروع  ،داشته بود

 وترکان ( را منتشر نمود» یجهاندر جنگ  غاتیتبلفنون « کتاب ،گردد که هارولد لاسول برمی

نگرش تحت  رییتغی در موضوع متنوع اریبس قاتیتحق زین شانیاپس از . )48 :1387 ف،کجبا

ي ها مدلصورت گرفت و  مانند آنهاو  عهیشا، غاتیتبلی، روان اتیعمل، 1یاقناعارتباط  نیعناو

هاي  نقش سازمان ،انیم نیادر  که دیگردی معرفآن  رییتغیی نگرش و شناساي برای متنوع

  .برجسته است اریبس ،غاتیتبلاطلاعاتی به عنوان طراحان 

گسترش  شده موجب دارد، ها دولت يارگذ استیس بر که ییبسزا ریتأث و ها رسانه تیاهم

 یتیحاکم حوزه در دیجد چالش گر یتداع کهتعبیر شود  »اطلاعات انفجار«رسانه به 

 روبرو یعموم افکار فشار با را ها دولت ،سو کاز ی ،یرسان اطلاع سهولت رایز. هاست دولت

 صورت به رهنگف و اخبارموجب انتقال  اطلاعات یالملل نیب انیجر ،گرید طرف از و ساخته

                                                                                                                                               
1. Persuasive Communication 
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 توان یم ،بنابراین. ي جهان سوم شده استکشورهادر قبال  ژهیوبه  ،نابرابر و نامتوازن یانیجر

 دنتوان یماما  ،کنند یم عمل منازعه و یثبات یب دیتشد جهت در غلبا ها رسانهادعا کرد 

 در ابزار بهمثا به دنتوان یمآنها  .دنباش داشتهی اسیسدر خصوص ثبات نیز  یمتعارض يکاربردها

پرداخته و  سوء اطلاعات و تساهل عدم تعصب، اشاعه هب ،باشند منازعه حل ای منازعه خدمت

 توانند یم چنانکه .نشانند فروخشونت را  و منازعهیا  دنکن عمل سرکوب ابزار کبه عنوان ی

ی اجتماعي ها شکافترساختن  و ژرف دنیبخش آورند، قادر به وسعت دیپدی همگنی و وستگیپ

ي ضد توسعه را در دئولوژیاتوسعه باشند و هم بذر ه دهند بشارت توانند یمهستند؛ هم  زین

 کهی کاذبو ثبات  تیامنحس  کهوجود دارد  زین امکانن یا ،نیهمچن. بپراکنندي جامعه فضا

بنابراین  .)18 :1381 ،عطارزاده( ی دور سازدنیع لیمسارا از  ها ذهن، ندینما یمها القاء  رسانه

 تواند یمه به مثابه ابزار در خدمت افراد و نهادهاي دیگر است که یکی از این نهادها رسان

  .سازمان اطلاعاتی باشد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 سازمان اطلاعاتی

  متغیرهاي واسط

سیاسی، عوامل خارجی، آنومی سیاسی، مشروعیت، هاي  محرومیت نسبی، فرصت

 جتماعی، فرهنگ سیاسی، مشکلات اقتصادياهاي  مذهبی، جنبش - تنوع قومی

 رسانه

 ثبات سیاسی

 سیاسیهاي اطلاعاتی در ثبات  نقش سازمان: 4شکل 
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  يریگ جهینت

انقلاب اطلاعات . ی توفنده قرار گرفته استاطلاعاتانقلاب  نوعیدر متن  جهان امروز

و فرهنگ  فکردر حوزه آن  ریتأث نیتر عمدهقدرت و اقتدار دارد و  تمرکزبا  معکوسي ا رابطه

ی مواجه زندگی از سومجهان با موج « کهي تافلر را ادعا نیا .)58 :1381 ک،تاجی( دهد یمرخ 

منجر  استیس ،ها و از آن جمله ی حوزهتمامی در ثبات یبی و ناآرامبه بروز  تینهادر  کهاست 

و » چیدگی زندگی اجتماعیپی«توان در نتیجه افزایش  می )65 :1381 ،يافتخار( »شود یم

و » پیچیدگی«رسد  به نظر می. در نتیجه انقلاب اطلاعات تفسیر نمود» ارتباطات انسانی«

را براي رهبران سیاسی توجیه » فعالیت اطلاعاتی«دو عنصري هستند که لزوم  ،»ارتباطات«

دود به هاي اطلاعاتی در ایجاد ثبات سیاسی مح در دیدگاه سنتی، نقش سازمان. نمایند می

هاي مدرن، تعاریف  ولی در دیدگاه ،ثباتی سیاسی است شناسایی و سرکوب علل فاعلی بی

هاي  تري براي سازمان نقش پیچیده ،تري از ثبات سیاسی ارائه شده و به طور متقابل پیچیده

 نیاي برای پاسخ افتنپژوهش در صدد ی نیا ،راستا نیهمدر . اطلاعاتی تعریف شده است

گذاشته و  ریتأث» یاسیسثبات «ی بر سمیمکانچه  قیطراز » هاي اطلاعاتی سازمان« کهسؤال بود 

هاي  سازمان کهپرسش، فرض شد  نیایی به گو پاسخي برا؟ شوند یمی اسیسی ثبات یبمانع 

 ریتأثی اسیسبر ثبات  ،ی هستنداسیسی ثبات یبعامل  که» یواسطي رهایمتغ« قیطراطلاعاتی از 

و  میمستقی را به صورت اسیسی بر ثبات اطلاعاتي ها سازمان ریتأثنیز  بیرق هیفرض. گذارند یم

انجام شد، نشان  لیفراتحلپژوهش که به روش  نیاحاصل از  جینتا. در نظر گرفت واسطه یب

 ریمتغ« کی عنوان بهی اسیس تثبا بر» مستقل ریمتغ« عنوان بههاي اطلاعاتی  سازمان ریتأثداد 

ي ها فرصت ،ینسب تیمحروم چون» يا واسطهي رهایمتغ« باها آن لتعام نحوه در ،»وابسته

دموکراسی، ی، مذهبی و قومتنوع ، تیمشروع ،یاسیسی آنومعوامل خارجی،  ،یاسیس

رسانه  ،البته. ابدی یم ظهور و بروزي اقتصادمشکلات  وهاي اجتماعی، فرهنگ سیاسی  جنبش

و به عنوان گانه فوق  سطه متغیرهاي دهآزاد نیز متغیري است که تأثیر آن بر ثبات سیاسی با وا

رقیب ه در هیچ یک از مطالعات تجربی مورد مشاهده، فرضی. پذیرد صورت میابزار نوعی 

امکان است که پیچیدگی موجود در تعاریف نوین از ثبات سیاسی  به دلیل این امر، .اثبات نشد

  .کند علیتی ساده را نفی می هاي تک تبیین
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قرار داده  1دانشگاه دنورسازي خود که در  در سیستم شبیه کایمرآ یملاطلاعات  يشورا 

 افزایش خواهد یافت 2025سیاسی در جهان تا سال  یثبات یببینی نموده که  شده است، پیش

(Hughes, Hossain and Irfan 2004, 8) .هاي انقلابی که  برخی دیگر معتقدند ظهور قدرت

 ثباتی در مناطق مختلف جهان خواهد بود یقادر به تغییر جهان هستند، عامل اصلی ب

(Archambault, 2006: 15) . تري از پایان  جهان به صورت رادیکال کنند یمبرخی دیگر ادعا

نمودن سیستم  به دلیل افزایش فشار براي دموکراتیزه ،ثباتی این بی. جنگ سرد تغییر خواهد کرد

   .(Reychler, 2011: 16) المللی خواهد بود بین

ی و معرفتي، فناوره حوزي شگفت در ها یدگرگونی از ناش تتحولااین رسد  به نظر می     

ي ا لحظهی حت که رسند یمآسا از راه  چنان برق ،راتییتغاین  .باشد شدن یجهان شتابناكروند 

ي را اقتصادی و فرهنگی، اسیسي ها عرصهي در راهبردي ریگ غافلي گزاف بها تواند یمدرنگ 

 و بزرگ گذار ،يبشر جوامعشاید این گفته صحیح باشد که . یل نمایدها تحم بر حکومت

 يها یشناس روش ی وشناس معرفت ،هینظر ؛اند کرده آغاز را رتیح عصر به خود ساز خیتار

 و دهیچیپ يها سامانهه ینظر آشوب،ه ینظر شیدایپ .اند گرفته قرار دیترد معرض در ياریبس

  .)1388 ،خزایی( استآشوبناك  دوران نیا بر يازآغه نقط تنها باز، يها سامانهه ینظر

 يها يفناورها به کمک  انسان يایدن شدنتر کوچک وشدن جهان  اي با توجه به روند دهکده

، ممکن است دهد یماجتماعی را در میدان واحد قرار هاي  و پدیده ها انسانکه به ناچار  دیجد

ثر ؤبر آن نیروي م توانند ینماشند که اکنون متغیرهایی بر ثبات سیاسی تأثیر داشته ب ،در آینده

مجازي که قادر به هاي  هاي اجتماعی و شبکه رسانهبرخی معتقدند  ،براي نمونه .اعمال کنند

در خصوص  هاي اطلاعاتی چالش براي سازمان نیتر مهمدادن به نگرش مردم هستند،  شکل

 یثبات یببینی  ، پیشرسد یم به نظر ،بنابراین .(Fyffe, 2011: 12) خواهند بود حفظ ثبات

را وادار به آنها  اطلاعاتی خواهد بود که يها سازمانعمده  يها چالشیکی از  ،سیاسی

بدیهی است در این . خواهد نمود ندهیآی نیب شیپدهی فعالیت علمی و عملی براي  سازمان

  .کارکردهاي متفاوتی داشته باشند توانند هاي اطلاعاتی مختلف می سازمانروند، 

                                                                                                                                               
1. Denver 
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هاي اطلاعاتی بر ثبات سیاسی به صورت غیر مستقیم و با واسطه است  تأثیر سازمانچون 

آوري اطلاعات است تا اقدام پنهان، در  جمع ،ترین وظیفه سازمان اطلاعاتی مهمدر عین حال، و 

اقدام «شود تا  بهتر محقق می» اقدام شناختی«توان استدلال نمود ثبات سیاسی با  نتیجه می

عملیات اطلاعاتی ویژه براي دوران  نوعی» اقدام پنهان«به دلیل اینکه  ،همچنین. »پنهان

در رابطه با متغیرهاي » اقدام پنهان«ضرورت است، میزان توسل هر سرویس اطلاعاتی به 

ثباتی سیاسی آن  توان به عنوان معیاري براي شناسایی میزان ریسک بی گانه این پژوهش را می ده

هاي  سازمانشناختی، نظارتی و اجرایی براي ه فیوظسه رمحمدي می. کشور معرفی کرد

ی تعریف نمود که اگر آن را به صورت طیف در نظر آوریم، در شرایطاطلاعاتی در کشورداري 

که غلظت نقش  قدرهر تر بوده و  ، انتهاي شناختی طیف پررنگبرقرار است ثبات سیاسی که

ثباتی در  توان آن را به عنوان شاخصی براي بی می ،سازمان افزایش یابد) اقدام پنهان(اجرایی 

هر  ،در اینجا .)ب 1390 ،يمیرمحمد( به شمار آورد ،اي که تحت اقدام پنهان قرار گرفته حوزه

خود را با توجه به شاخص فوق سنجیده و به این  یثبات یبثبات و  زانیم تواند یمرژیم سیاسی 

  .نیازمند اعمال قدرت است ،عادل سیستمنکته دست یابد که به چه میزان براي حفظ ت

اطلاعاتی در حفظ ثبات سیاسی را  يها سازمانراهبردي که از طریق آن بتوان نقش 

بستگی  يریگ میتصمافزایش داد، به نحوه تعامل عوامل اطلاعاتی و مقامات دولتی در فرآیند 

رند به عنوان عامل هاي اطلاعاتی انتظار دا از سازمان کشور رهبران ،به طور معمول. دارد

اما در جهان توفنده کنونی،  ،برسانندآنها  ی را به اطلاعنیب شیپهشداردهنده، تهدیدات غیر قابل 

اي و تغییر واقعیات اجتماعی به صورت پویا، غیرخطی و  هاي شبکه شدن چالش به دلیل مسلط

هاي اطلاعاتی  ازمانس ،و به این دلیل ابندی یمبروز غیرمنتظره  جدید به صورت تهدیداتسریع، 

 در جهان امروزي، امکان ایفاي نقش سنتیِ ،بنابراین. نیستندآنها  بینی تعقیب یا پیشدر به قا

 هاي اطلاعاتی وجود ندارد براي سازمان» رانیگ میتصمرائه هشدارهاي استراتژیک به ا«

(Cavelty & Mauer, 2009: 123) .هاي اطلاعاتی  انتظار دارند سازمان معمولاًَگذاران  سیاست

 ز این رو،ا .(Hulnick, 2006: 959) تصمیمات دهنده آن باشند، نه شکلآنها  پشتیبان تصمیمات

ولی احتمال کمی  ،دنشنیده شو رانیگ میتصمهشدارهاي اطلاعاتی اگرچه ممکن است توسط 

عات که وظیفه تولید اطلاهاي اطلاعاتی  سازمان به بیان دیگر،. وجود دارد که به آن عمل کنند
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گذارانی  نیازمند ارتباط با سیاست گیري براي تأثیرگذاري در فرآیند تصمیم را بر عهده دارند،

  .کشند هستند که براي هشدارهاي اطلاعاتی انتظار نمی

که تغییرات بسیار سریع واقع شده و فرصت  آیندهدر محیط  نتیجه گرفت توان یم ،بنابراین

هاي اطلاعاتی براي ایجاد  راهبرد سازمان نیبهترکند،  می ها سلب شناختن را از افراد و سازمان

» ایفاي نقش هشداردهنده«به جاي » گذاري مشارکت در فرآیند سیاست«ی، اسیسو حفظ ثبات 

عوارض و  ربا توجه به تمرکز عناصر اطلاعاتی ب ،در این شرایط. (Dahl, 2010: 799) است

هاي مختلف سیاسی، اقتصادي و  در زمینهتصمیمات راهبردي  عواقب امنیتی هر تصمیم، اگر

ثبات سیاسی انداز نسبی براي  چشمتوان  اطلاعاتی اتخاذ شود، می حضور عناصربا  اجتماعی،

محدود شود، به علت  هشداربه ارائه  روش دستگاه اطلاعاتی اگر در مقابل، .تعریف کرد

پس از اتخاذ تصمیم در اجتماعی، احتمال اینکه هشدار اطلاعاتی هاي  تغییرات سریع پدیده

فقدان تخصص به دلیل  ،همچنین. ابدی یمگذاران قرار گیرد، افزایش  اختیار سیاست

به هشدارهاي ، ممکن است آنهاتوجهی و فراموشی  یا بی در موضوعات امنیتی رانیگ میتصم

  .موقع دستگاه اطلاعاتی نیز کارکرد مورد انتظار خود را نداشته باشد

باید مورد توجه قرار گیرد، معطوف بر این است که پیشنهادي در روش  نکته ظریفی که     

 شودنزدگی اطلاعات منجر  به سیاست ،گذران و افسران اطلاعاتی ارتباط نزدیک میان سیاست

(Treverton, Jones, Boraz, & Lipscy, 2006: 30).  در صورت حضور مکرر افسران اطلاعاتی

حتمال تأثیرپذیري عناصر اطلاعاتی از مقامات دولتی افزایش گیري راهبردي، ا در فرآیند تصمیم

که افسران اطلاعاتی را از  ییها زهیانگو  ها آموزشوجود قوانین،  ،در این شرایط. خواهد یافت

  . رسد یمطلبی دور نگاه دارد، ضروري به نظر  فرصت

  

  

  



  

  

  

  منابع

  

 ،، مترجم محمدرضا سعیدآباديی و تغییر اجتماعیاعتراض سیاس؛ )1380(و جارلز اف آندرین  ،دیوید اي ر،اپت

 .پژوهشکده مطالعات راهبردي: تهران

  .سقوم: تهران ،شناسی سیاسی ایراندرآمدي بر جامعه ؛)1385( علیرضا ،ازغندي

مجموعه  ،ا.ا.اجتماعی ج-ها و ثبات سیاسیرسانه رد  ،»ايثبات سیاسی رسانه« ؛)1381( اصغر ،افتخاري

  .پژوهشکده مطالعات راهبردي: تهران ،تمقالا

 فصلنامه سیاست ،»دموکراسی از بروز انقلابات سیاسیه بررسی نقش بازدارند« ؛)1389( ایوب ،امیرکواسمی

  .58-39 ، 2شماره , 40 ) دانشکده حقوق و علوم سیاسی(

، ترجمه اقناع استفاده و سوء استفاده روزمره از: عصر تبلیغات ؛)1380( و الیوت آرنسون ،آنتونی س،پراتکانی

  .شسرو: تهران ،کاووس سیدامامی و محمدصادق عباسی

، شماره راهبرد ،»هاها و شاخصبه سوي شناخت گونه: درآمدي بر ثبات سیاسی« ؛)1384(محمدعادل ،پناهی

  .)42- 34(ویکم، بهار  سی

  .مقل: تهران، ثباتی پایدارناامنی و بی ،ایران ؛)بی تا( الهحبیب ن،پیما

ها و ثبات رسانه رد ،»ها در ایران امروزشناسی رسانهرسانه، وانموده و امنیت؛ آسیب« ؛)1381(درضامحم ک،تاجی

  .پژوهشکده مطالعات راهبردي :تهران ،سیاسی

، فصلنامه توسعه علوم رفتاري دانشگاه اصفهان ،»نگرش چیست؟« ؛)1387( و محمدباقر کجباف ر،هاج ن،ترکا

  .57-48: 1 شمارهول، ویژه روانشناسی اجتماعی، سال ا

المللی هاي سیاسی و بینفصلنامه رهیافت ،»معماي زمان در توسعه« ؛)1380بهار ( مهرداد ب،میرعرحاجی

  .56-49: 2 ،)دانشگاه شهید بهشتی(

توسط عباس  ،رهیافت و روش در علوم سیاسی رد ،»فرآیند پژوهش« ؛)1387( سیدعلیرضا ،بهشتیحسینی

  .تسم: نتهرا ،348- 303 ،منوچهري

 ، در1388بهمن  4 ،»چیستی و چرایی مطالعات آینده« ؛)1388( سعید ،خزایی

http://www.ayandehnegar.org ) 1389, 12دستیابی در اسفند.(  



  187 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ یاسیهاي اطلاعاتی و ثبات س سازمان

مرکز اسناد : تهران ،رقابت سیاسی و ثبات سیاسی در جمهوري اسلامی ایران ؛)1382( غلامرضا ،خواجه سروي

  .انقلاب اسلامی

چارچوبی براي تحلیل رقابت سیاسی و ثبات سیاسی با نگاهی به تجربه « ؛)1385(ا مرضغلا ،سرويخواجه

  .ن، شماره سوم، بهار و تابستاسیاسینامه دانشدوفصل ،»جمهوري اسلامی ایران

: تهران ،ترجمه محمدتقی دلفروز ،اجتماعیهاي  اي بر جنبش مقدمه ؛)1384( و ماریو دیانی ،دوناتلا ا،دلاپورت

  .رکوی

، مجله دانشکده نامه سیاستفصل ،»درآمدي نظري بر حل منازعات سیاسی« ؛)1387 زپایی( ابوالفضل ،لاوريد

  .3، شماره 38حقوق و علوم سیاسی دانشگاه تهران، دوره 

  .و فرهنگی یعلم: تهران ،ترجمه محمد یمنی دوزي سرخابی ،نظریه سیستمها ؛)1376( دانیل ن،دورا

، »ثباتی سیاسی، آزادي و رشد اقتصادي؛ شواهدي دیگربی« ؛)1378( جی زیرمن و کلمنس ال ب،یاکو ن،دوها

  .23و  22، شماره مجله برنامه و بودجه ،ترجمه محمد زاهدي

  .21 شماره، نامۀ علوم اجتماعی ،»آنومی سیاسی در ایران« ؛)1382رمه(  و مسعود کوثري د،احم ه،زادرجب

  .پژوهشکده مطالعات راهبردي: تهران ،ی سیاسیثباتالگوهاي بی ؛)1380( دیوید ز،ساندر

شماره  ،3 ، سالفصلنامه روانشناسان ایرانی ،»تحلیلمروري بر مبانی فرا« ؛)1385زمستان ( نسرین د،فرسهرابی

10، 169-171.  

 ،»1376محرومیت نسبی و چرخش رأي در انتخابات دوم خرداد « ؛)1388( و حسین گلپایگانی ن،حسی ه،زادسیف

  .266-247 ،3، شماره 39، دوره ه سیاستفصلنام

، فصلنامه مطالعات راهبردي ،»هاها و چالشهاي اجتماعی در ایران؛ زمینهجنبش« ؛)1382زپایی( جمال ،شفیعی

  .سال ششم، شماره سوم

مجله  ،»اثر وابستگی اقتصادي بر کشمکش سیاسی شورشی« ؛)1387پاییز و زمستان ( محمدرضا ن،طالبا

  .193- 165 ، 4و  3شماره , 9 ، سالیرانشناسی ا جامعه

فصلنامه مطالعات  ،»سرمایه اجتماعی و امنیت ملی پایدار« ؛)1390بهار ( و کامران کرمی ،هادي ه،زادعباس

  .57-31 ، 1شماره  ،14 سال ،راهبردي

  ،سیاسی ها و ثباترسانه رد ،»مطبوعات و ثبات سیاسی در جمهوري اسلامی ایران« ؛)1381( مجتبی ه،عطارزاد

  .پژوهشکده مطالعات راهبردي: تهران

: تهران ،منازعات نخبگان سیاسی و ثبات سیاسی در جمهوري اسلامی ایران ؛)1387( امیر ،آباديعظیمی دولت

  .مرکز اسناد انقلاب اسلامی

ت پژوهشکدة مطالعا: تهران ،زاد، ترجمۀ علی مرشديکنندها شورش میچرا انسان ؛)1376( رابرت تد ر،گا

  .راهبردي
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  چکیده

ي اطلاعاتی چه نقشی در سیاست خارجی دارند؟ و رابطه اطلاعات و ها سازمان

بررسی دو نقش  به ،ها پرسشاین در پاسخ به  سیاست خارجی چگونه است؟ نویسنده

رابطه  پرداخته و مدعی خارجیگذاري  سیاست براي اطلاعات در شناختی و اجرایی

  . دوسویه میان سیاست خارجی و اطلاعات است

 گذاران خارجی، دستور هاي سیاست از یک سو نوع سیاست خارجی ونیازمندي

عاتی با ي اطلاها سازمان ،کند و از سوي دیگر کار و سیاست اطلاعاتی را تعیین می

 گذاران و موضوعات و گیري برداشت سیاست در شکل ،محصولات شناختی خود

   .گذارند ثیر میأمسائل سیاست خارجی ت

  

ي اطلاعاتی، نقش شناختی، ها گذاري، اطلاعات، سازمان سیاست خارجی، سیاست :ها واژهکلید

  .نقش اجرایی

                                                                                                              
  المل از دانشگاه تهران دکتري روابط بین *
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  مقدمه

اتی که پاسخ به آن فلسفه اطلاعهاي  نسازما شناختی درباره هاي هستی یکی از اولین پرسش

کند و این پدیده را تبدیل به یکی از بازیگران مورد توجه  را تبیین می وجودي اطلاعات

گذاري  گرداند، چیستی نقش و جایگاه این بازیگر در سیاست المللی می مطالعات سیاسی و بین

ها و ابعاد آن حائز  ام حوزهگذاري در تم اگرچه سیاست. به عنوان مهمترین کارویژه دولت است

دهد این  نشان می ،اطلاعاتیهاي  سازمان اهمیت است، اما رویه تاریخی موجود درخصوص

 اند گذاري امنیتی و خارجی مورد استفاده بوده نهادها بیش از همه در سیاست

هاي  از این رو، با توجه به شباهت. )Ludecke, 1929فصل دوم و : الف 1390میرمحمدي،(

رسد اگر بتوان تشریح  هاي مختلف، به نظر می گذاري در ابعاد و حوزه ند عمومی سیاستفرای

که عملاً باید آن را ( گذاري خارجی اطلاعاتی در سیاستهاي  سازمان قابل قبولی از نقش

ملی هر کشور به شمار آورد که ترکیبی از ابعاد فرهنگی، سیاسی و  بخشی از راهبرد امنیت

 ها و براي تبیین نقش ارائه کرد، این چارچوب ) دهد می مورد توجه قرار اقتصادي را همزمان

  .نیز قابل استفاده خواهد بود گذاري سیاست هاي دیگر اطلاعاتی در حوزههاي  مأموریت

است که راي پاسخ به این پرسش مقاله حاضر به دنبال ارائه چارچوبی ب ،بدین ترتیب

هاي نویسنده در  فرضیه. »گذاري خارجی دارند؟ تهاي اطلاعاتی چه نقشی در سیاس سازمان«

  : برابر این پرسش نیز بدین شرح است

بخش دارند و اگرچه نوع  قوام اي متقابلاً رابطه ،و اطلاعاتسیاست خارجی  )1(

 اطلاعاتی است، اما کارکردهاي  سازمانمأموریت  کننده نقش و تعیین ،گذاري سیاست

  . ستکشورهاسیاست خارجی  می در تداوم یا تغییراطلاعاتی نیز عامل مههاي  سازمان

 دوممکن است  ،المللی بازیگران به عنوان ابزار کشورداري بین ،اطلاعاتیهاي  سازمان )2(

  .گذاري خارجی ایفا نمایند را در سیاست و اجرایی نقش شناختی

د ادبیات کند براي ایجا ، نویسنده ابتدا تلاش میشده هاي مطرح ال و فرضیهؤتوجه به س با

بعدي مقاله به بررسی رابطه   بخش. اطلاعاتی بپردازدهاي  سازمان مشترك به تعریف اطلاعات و

کند با ارائه  اختصاص خواهد داشت و تلاش می» هاي اطلاعاتی سازمان«و » خارجی سیاست«

با واکاوي  ،بخش سوم نوشتار. این ارتباط را نشان دهد ،اطلاعاتمأموریت  نقش و   نظریه
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گانه این فرایند را  اطلاعاتی در مراحل پنجهاي  سازمان گذاري خارجی، حضور ایند سیاستفر

شده، نگاهی به آینده رابطه  طرح  پایانی مقاله نیز ضمن بررسی فرضیات  بخش. دهد نشان می

  .دست آمده خواهد داشته با استفاده از چارچوب نظري ب ،خارجی اطلاعات و سیاست

  

  کردهاي آناطلاعات و کار. الف

و اخبار یا  1 شامل داده ،پیوند هاي هم براي تعریف اطلاعات ابتدا باید آن را از واژه

داده به رویدادها، کلمات، اعداد و ارقام و اشکال غیرمرتبط و خام . تفکیک کرد 2معلومات

 و پیامد دسترسی به شود که فاقد چارچوب نظري قابل استناد هستند پدیده گفته می هردرباره 

به هر گونه عنصر  ،به عبارت دیگر .پدیده استعدم نشده از وجود یا  آگاهی اولیه آزمون ،آنها

ها در  اي از داده به مجموعه ،معلومات یا اخبار .گویند داده می ،پدیده هربخش درباره  آگاهی

شود که در اثر پردازش اولیه، روابط آنها با یکدیگر مشخص شده و  گفته می  مورد پدیده

وقوع آن یا   اما همچنان در مورد علت ،دهند اي از آن پدیده به دست می صیف اولیهتو

ویژگی دیگر معلومات آن است که وجود یا عدم  .اند ساکت ،چگونگی تحول آن در طول زمان

این درحالی است که  .یید شده استأبخش به شکل معتبري ت در این عنصر آگاهی ،پدیده هر

 هاي شود که توسط روش ها و اخبار در مورد پدیده اطلاق می از دادهاي  به مجموعه 3اطلاعات

  . گذار است گویی به نیاز سیاست پاسخ ،آوري و تحلیل شده و هدف آن جمع ،پنهان آشکار یا

 بلکه ،نه تنها توصیفی کامل از آن دارد گر پدیده، مشاهده هربا وجود اطلاعات درباره 

  . آورد به دست می نیزبینی آن را  امکان تبیین و پیش

محصولی است که پس از  اطلاعات، ،)Watson & et. al, 1990: 296(به بیان واتسون 

آید و به تولید شناخت درخصوص موضوعی  دست میه ارزیابی و پردازش اخبار و معلومات ب

آوري، پردازش، ترکیب،  جمع دست آمده ازه محصول ب ،به عبارت دیگر. دانجامخاص می

                                                                                                              
1. Data 

2. Information 

3. Intelligence 
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ها و  لیل و تفسیر اخبار در دسترس درخصوص کشورهاي بیگانه، عناصر، پدیدهارزیابی، تح

  .گویند  ملی را اطلاعات می  زا براي منافع ملی یا فرصت  زا علیه امنیت نیروهاي بالقوه تهدید

وسیله ابزارهاي پنهان، فرایند ارزیابی، ترکیب و تبدیل ه کسب اخبار ب ،منظور از اطلاعات

هاي اطلاعاتی مانند مداخله پنهانی در امور سایر  هاي سرویس و فعالیتاخبار به برآورد 

آوري اسرار خارجی به وسیله ابزارهاي  اغلب به عنوان حرفه جمع ،اطلاعات. ستها کشور

درآمد  است که پیش یکردن شناخت فراهم ،و وظیفه آن )Warner, 2002( شود پنهان تعریف می

 ،بنابراین ).Central Intelligence Agency, 1999,VII( شدبا گذاران می تصمیم و اقدام سیاست

اندازي بسیار  از چشم. شناخت یا شناختی پیشینی از جهان اطراف ماست ،اطلاعات

اما  ،جنگ است  گرایانه، منظور از اطلاعات اشاره به رویدادها و شرایط مربوط به میدان تقلیل

داران براي درك و شناخت خطرات علیه م برداشت نوشتار حاضر از اطلاعات، تلاش سیاست

اخباري مناسب براي حمایت  ،اطلاعات. المللی است ملی در هر دو سطح داخلی و بین امنیت

 ).McCartney, 1995( ریزان و مجریان دولتی است گذاران، برنامه از سیاست

 ،در ادبیات اطلاعاتی. گر است اطلاعات محصول فعالیت خاص توسط کنشبنابراین، 

هاي اطلاعاتی و  شود را  فعالیت هایی که منجر به تولید اطلاعات با تعریف فوق می الیتفع

  Department of؛1378میرمحمدي، ( گویند اطلاعاتی می گر مولد اطلاعات را سازمان کنش

Defense, 2001: 268; Johnson, 1996: Ch. 1.( اطلاعاتی، نهادها و هاي  ، سازماندر واقع

هاي اطلاعاتی و تولید اطلاعات  ي دولتی هستند که وظیفه آنها انجام فعالیتساختارهاي ادار

آوري  دارند که به طور تخصصی براي جمع  هایی اشاره به سازمان ،هاي اطلاعاتی سرویس. است

 ،اطلاعاتیهاي  سازمان ).Taylor, 2007؛ 481 :1387لین،  مک( اند اطلاعات پنهان سازمان یافته

) 1: (مدرن، چهار کارکرد اصلی دارند که عبارتند از ساختار اداري دولت به عنوان بخشی از

  .اقدام پنهان) 4( اطلاعات و ضد) 3(بررسی اطلاعات، ) 2(آوري اطلاعات،  جمع

اطلاعاتی هستند و هاي  سازمان مهمترین کارکرد ،آن  آوري اطلاعات و سپس بررسی جمع

منظور از . اطلاعاتی به شمار آوردهاي  نسازما هاي ذاتی و ماهوي باید آنها را ویژگی

اطلاعاتی با استفاده از ابزارهاي پنهان هاي  سازمان اقداماتی است که آوري اطلاعات، کلیه جمع

بندي شده و پنهان  انجام  و آشکار براي گردآوري و ایجاد دسترسی به اخبار یا اطلاعات طبقه
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. کند منبع تعریف می ي اخبار از  هر نوعآوري را گردآور جمع )Holt,1995:3( لته. دهند می

اخبار به ها و  داده اطلاعاتی براي تبدیل هاي  سازمان نیز به کلیه اقداماتی که کارکرد بررسی

زیابی و تفسیر این اقدامات شامل  تحلیل، ترکیب، ار. شود اطلاق می ،دهند اطلاعات انجام می

پدیده  هرار مختلفی است که در مورد ها و اخب دارکردن داده فرایند معنی بررسی،. است

سازمان اطلاعاتی  یا محصول» اطلاعات«آن با عنوان  آنچه از ).Holt,1995:3( اند گردآوري شده

اگر سازمان اطلاعاتی را . است اري نقش دارد، نتیجه فرایند بررسیگذ شود و در سیاست یاد می

آوري به مثابه خون براي  رکرد جمعدست آمده از کاه با بدن انسان مقایسه کنیم، اطلاعات ب

اطلاعاتی نیز هاي  سازمان اطلاعات در بخش بررسی. سازمان اطلاعاتی است بدن انسان، خون

دهد که با  انسان را انجام می  بدن) تجزیه و تحلیل( و مغز) توزیع خون( کارکرد قلب ،همزمان

  .دهند ست میهاي مختلف انسان، محصولی منطقی از آن به د دارکردن کنش معنی

ري از اقدامات اطلاعاتی براي جلوگیهاي  سازمان هایی است که اطلاعات، کلیه فعالیت ضد

و  )Holt, 1995: 4; Lowenthal, 2003: 113( خارجیهاي  سازمان ها و اطلاعاتی دولت

 )Taylor, 2007( شده بندي ، حفاظت از اطلاعات و اماکن راهبردي و طبقهگران غیردولتی کنش

 هاي ضد فعالیت. دهند ابله با اقدامات براندازانه علیه نظام سیاسی کشور انجام مییا مق

هاي اطلاعاتی  سرویس جلوگیري از فعالیت( به سه زیرمجموعه ضدجاسوسی ،اطلاعاتی

مقابله با ( براندازي و ضد) و اماکن راهبردي ، اسنادمین امنیت افرادأت( ، حفاظت)دشمن

 ترین بعد شبیه ،اطلاعات کارکرد ضد. شوند تقسیم می) یجریانات برانداز نظام سیاس

اما واقعیت آن است که هدف اصلی از این  ،هاي پلیسی است اطلاعاتی به فعالیتهاي  سازمان

 گذاران امنیت و ارائه آن به سیاست )امنیتی شناخت( آوري اطلاعات امنیتی کارکرد نیز جمع

بخشی  ،مانند دستگیري جاسوسان یا براندازان ،هاي پلیسی داخلی کشور است و انجام فعالیت

 هاي ماندن سیاست ت با کمک به مخفیضد اطلاعا ،از سوي دیگر . آید فرعی آن به شمار می

  .کند آمیز آن را تضمین می کشور، اجراي موفقیت

آوري و تولید  جمع ،اطلاعاتیهاي  سازمان همانطور که اشاره شد، هدف و وظیفه اصلی

هاي  سازمان آن است که ،شود که در این جا مطرح می  همترین پرسشیم. اطلاعات است

کنند؟ پاسخ به این ایجاد چیزهایی شناخت   چه اطلاعاتی را تولید و درباره چهباید اطلاعاتی 



  53شماره راهبردي مطالعات فصلنامه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 196

اطلاعاتی هاي  نیازمندي اطلاعاتی بایدهاي  سازمان :در یک جمله کوتاه این است ،پرسش

 اطلاعاتی کارکردهاي خود را در راستايهاي  سازمان ،ابراینبن. گذاران را مرتفع کنند سیاست

هایی  موریتأکار و م اساس دستور گیرند و بر گذاران به کار می شناختی سیاستهاي  نیازمندي

 دست به فعالیت ،کنند ارائه می شناختی خودهاي  نیازمندي اساس بر گذاران که سیاست

گذاران،  ابزاري شناختی در دست سیاست ،واقع رد ،اطلاعاتیهاي  سازمان .زنند اطلاعاتی می

مشاورانی امین و جامع براي آنها  ،براي مشاهده بهتر دنیاي اطراف هستند و در بهترین حالت

اطلاعاتی براي هاي  سازمان گذاران از گاهی اوقات سیاست ،با این وجود. شوند محسوب می

اقدامات . کنند گذاري استفاده می استاز سی شناختیمقاصدي غیر از تولید شناخت و پشتیبانی 

 سیاست شود که براي اجراي هاي سازمان اطلاعاتی اطلاق می دسته از فعالیت به آن ،پنهان

هدف اقدام . شوند ملی، انجام می و امنیتسیاست خارجی  ، به طور خاص در حوزهخاص ملی 

داخل  ،ر و گاهی اوقاتثیرگذاري بر شرایط سیاسی، اقتصادي و نظامی در خارج کشوأت ،پنهان

 ی در آن آشکار نشود یا هیچ سند قابل استناديبه نحوي که نقش سازمان اطلاعات ،کشور است

از گروههاي سیاسی   شامل تبلیغات، حمایت ،این اقدامات. براي اثبات آن وجود نداشته باشد

، براندازي هاي مورد نظر هاي مالی و نظامی به حکومت کمک  خاص در خارج یا داخل، ارسال

ربایی  هایی براي مقابله با تهدیداتی مانند تروریسم، آدم هاي خارجی و اجراي عملیات حکومت

همانطور که مشخص . )Polmar & Allen, 1997: 139( باشد در خارج کشور می مانند آنهاو 

شوند  اطلاعاتی محسوب نمیهاي  سازمان ها جزو وظایف اصلی کدام از این فعالیت است، هیچ

 ؛نهادهاي تخصصی دیگري براي انجام این وظایف را ایجاد کرده است ،و ساختار اداري دولت

 فرهنگی براي تبلیغات و وزارتهاي  سازمان ها و مانند پلیس براي مقابله با تروریسم، رسانه

مانند براندازي یا حمایت از حکومت  ،خارجی هاي سیاست براي اجراي تصمیم ،امورخارجه

توانایی کافی براي  ،اداري کشور متعارفهاي  سازمان گاهی اوقاتن حال، در عی. خارجی

هاي  ، انجام این وظایف به دلیل ابزارها و توانمنديو از این رو انجام این وظایف را ندارند

اقدام  ،بنابراین. شود به طور ویژه به این دستگاهها محول می ،اطلاعاتیهاي  سازمان خاص

خدمت  خلاف سایر کارکردهایش که در اطلاعاتی است که برهاي  انسازم پنهان تنها کارکرد
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 1.هاست کردن سیاست گذاري هستند، درخدمت اجرایی اطلاعاتی سیاستهاي  نیازمندي مینأت

مثال عینی از نقش اجرایی  .است نه فعالیت اطلاعاتی  اجراي سیاست ،در واقع ،اقدام پنهان

، نقش سازمان اطلاعات مرکزي آمریکا سیاست خارجیدن کر ي اطلاعاتی در عملیاتیها سازمان

شدن سیاست این  در راستاي عملیاتی 1332در براندازي دولت دکتر محمد مصدق در سال 

همانطور . ستا )با هدف جلوگیري از توسعه کمونیسم( وزیر ایران کشور مبنی بر تغییر نخست

به عنوان سیاست خارجی  ،یر مصدقدهند، تلاش براي تغی که اسناد تاریخی این واقعه نشان می

سال پیش از آن با اقداماتی مانند مذاکره، تحریم نفتی،  از دو ،ایالات متحده ،بریتانیا و در ادامه

شروع شده بود و پس از آنکه این اقدامات که توسط نهادهاي  فشار اقتصادي و فشار نظامی

به نتیجه نرسید و ) وزارت امور خارجه( تخصصی مجري سیاست خارجی این کشورها

نهادهاي متعارف سیاست خارجی موفق به حفظ منافع ملی غرب در ایران نشدند، 

ي اطلاعاتی ها به سازمان ،دکردن تصمیم خو براي عملی ،گذاران بریتانیایی و آمریکایی سیاست

  .)120-108: 1376؛ بلوم، 216-189: 1390کینزر، ( متوسل شدند

  

  اطلاعاتهاي  وریتمأم نقش و  و سیاست خارجی  .ب

تنها نظریه منسجم در مطالعات بدون اشاره به  ،و اطلاعاتسیاست خارجی  تشریح رابطه

اطلاعات بخشی  ،طبق این نظریه .ناقص است ،»طلاعات به سیاستا وابستگی«یعنی  ،اطلاعاتی

در  هاي آن کاملاً موریتأکارکردها و م ،بنابراین. از سیستم سیاسی و سازمان اداري دولت است

ترین برداشت از آن، متغیري  اطلاعات در عام .خدمت دولت و نظام سیاسی حاکم خواهد بود

دهی، هدایت و در صورت  سیاست، اطلاعات را سازمان. است) حکومت( وابسته به سیاست

تر جامعه تحت  ثرتر و کاملؤسیاست، اطلاعات را به دلیل نیاز به کنترل م 2.دهد تغییر می ،نیاز

                                                                                                              
. شود از تشریح بیشتر چیستی اطلاعات و کارکردهاي آن خودداري می ،با توجه به هدف اصلی پژوهش  حاضر. 1

  .)1387میرمحمدي، ( . نک ،تر این بحث براي مطالعه بیشتر و عمیق

بلکـه   گذار، طراح یا مجري عملیـات نیسـت،   ذار، سیاستگ اطلاعات هدف: گوید همانطور که شرمن کنت می. 2

 ـ ،براي اطلاعـات بیشـتر دربـاره رابطـه میـان سیاسـت و اطلاعـات        .کارکردي خدماتی براي سیاست دارد . کن

)Shukman, 2000, 95-179(.  
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در طول تاریخ اطلاعات همواره زیر نظر سیاست بوده و نخبگان . کند جاد میای ،نظرش

  .اند مداران ظاهر شده اطلاعاتی در نقش خادمان سیاست

 ،اطلاعات .کند است که اطلاعات در آن قرار دارد و در بستر آن عمل میاي  زمینه ،سیاست

اطلاعات پدیده . رود میشمار   موجودیت ندارد و بخشی از نظام سیاسی به ،به خودي خود

نیاز  اطلاعات پیش«به بیان والتر لاکوئر، . استشریک کوچک سیاست  ،عمل وابسته است و در

در صورت فقدان  .اما هیچگاه جایگزینی براي آن نیست ،ثر استؤگذاري م سیاست

  .)De Valk, 2003: 33( »خورد ثر، بهترین اطلاعات هم به هیچ دردي نمیؤگذاري م سیاست

مرور . سازي است بلکه بخشی از فرایند بزرگتر تصمیم ،کند عات در خلاء عمل نمیاطلا

آوري و  مبناي جمع ،گیران هاي تصمیم ها و اولویت دهد نیازمندي ادبیات اطلاعاتی نشان می

هاي  گوید اولویت عقل سلیم می«به قول مایکل ترنر . گیرد اطلاعاتی قرار میهاي  سازمان تحلیل

، شود و کار اطلاعات گذاران مشخص می توسط سیاستاطلاعاتی هاي  زمانسا لی درتحلی

هاي اطلاعاتی  به پرسش) گفته شده است نیازهایی که به زبان سیاست(  تبدیل نیازهاي سیاست

  ).Turner, 1996(است ) در واژگان اطلاعاتی( مناسب

آن هاي  مأموریت ت وهاي اطلاعا براي ارائه نظریه اطلاعاتی که بتواند نقش ،در این بخش 

. کنیم اطلاعاتی استفاده میهاي  نیازمندي کننده خارجی به عنوان هدایت سیاست از ،کند را تبیین

 ،بدین ترتیب. مرتبط است گران دیگر کنش اب ،روابط طریق انواع مختلفی ازاز  ،گري کنشهر 

ي این روابط با سازي شامل رصد روابط داخلی و خارجی و مقایسه وضعیت جار فرایند تصمیم

دهنده  نشان ،اگر نتیجه رصد روابط. هنجارها و معیارهاي درنظرگرفته شده براي روابط است

کردن این تفاوت در  ناسازگاري هنجارها با وضعیت موجود باشد، آنگاه اقداماتی براي برطرف

تنها  ،روابط، هر توصیفی از گران یچیده از روابط کنشدر این تصویر پ. گیرد دستور کار قرار می

اثر نیروهاي  تصویر مقطعی از روابط پویاي دنیاي واقعی است که دائما در حال دگرگونی در

شناخت لازم براي فهم و تغییر این روابط را  ،اطلاعاتیهاي  سازمان .داخلی و خارجی هستند

 ترکیبی از صدها یا حتی هزاران ،در واقع ،خارجی سیاست. کنند گران فراهم می براي کنش

به سمت  ،حوزه تخصصی و خاص است که به صورت ترکیبی هر کوچک در سیاست

اي از  شبکه  ،خارجی هر سیاست ،در واقع. گیري شده است المللی مرتبط جهت گران بین کنش



  199 ــــــــــــــــــــــــــــــــ ...هاي اطلاعاتی و سیاست خارجی سازمان

هاي نظامی، قراردادهاي تجاري و مذاکره سیاسی، نیازمند نوع   روابط است و مانند سیاست

 گذاران حوزه گیران و سیاست مین نیازهاي شناختی تصمیمأتخاصی از اخبار و اطلاعات براي 

  .باشد میمین منافع کشور أبراي کمک به ت ،مربوطه

کنند  کشور را رصد می  اطلاعاتی روابط خارجیهاي  سازمان درخصوص سیاست خارجی،

صورت تفاوت  دهند و در گذاران قرار می دست آمده از آنها را در اختیار سیاسته و شناخت ب

تعارض روابط خارجی با هنجارها و معیارهاي ملی، هشدارهاي لازم را براي تغییر در  و

  . دهند گذاران قرار می اختیار سیاست در ،وضعیت روابط

هاي نگهبان در  سگ«همانند  ،اطلاعاتی در این فرایندهاي  سازمان ویکرز معتقد است

نه هشدار دهند، اما توانایی خا توانند پارس کنند و به صاحب زنجیري هستند که فقط می

گران  تحلیل ،به عبارت دیگر. )Vickers, 1995: 225-226( »گازگرفتن مهاجم را ندارند

گذاران  گذاران هشدار دهند، اما این سیاست اطلاعاتی تنها قادرند درباره تهدیدات به سیاست

 تیاطلاعاهاي  سازمان شده توسط هستند که براي برخورد با تهدیدات شناسایی

گران  ثر میان تحلیلؤنیازمند هماهنگی و ارتباط م ،ثرؤگیري کارآمد و م تصمیم .گیرند می تصمیم

گیران که درباره اهمیت این وقایع  کنند و تصمیم اطلاعاتی که وقایع را تفسیر می

  .گیرند، است می تصمیم

 ،البته .گذاري خارجی است نقش اطلاعات برآوردن نیازهاي فرایند سیاست ،بدین ترتیب

متناسب با میزان درگیري  ،گذاران در کشورهاي مختلف میزان نیازمندي اطلاعاتی سیاست

 ،خارجی انزواگرایانه سیاست. ، متفاوت است)خارجی راهبردهاي سیاست( المللی آنها بین

نیازمندي  ،گرایانه مداخله  خارجی  نیازمند اخبار و اطلاعات کمتري است، درحالی که سیاست

مورد  ،خارجی نوع اطلاعات مورد نیاز نیز بر حسب نوع سیاست. ی بیشتري دارداطلاعات

مانند ( گرایانه نیازمند اطلاعات نظامی است خارجی نظامی سیاست. پیگیري متفاوت است

اطلاعاتی ایران در  جهانی دوم و جنگ با عراق و نیازمندي نیازمندي آمریکا در زمان جنگ

هاي اقتصادي  خارجی تجاري، اخبار و داده اطلاعاتی سیاستنیازمندي  .)ساله 8زمان جنگ 

حفظ وضع موجود نیز  سیاست). چین براي تسخیر بازارهاي جهانیهاي  نیازمندي مانند( است

نیازمند اخبار  ،المللی و حفظ سلطه گفتمان مسلط بین براي جلوگیري از تغییر در الگوهاي نظم
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خارجی انقلابی هم به عنوان  سیاست. ظامی استو اطلاعات سیاسی، اجتماعی، اقتصادي و ن

حفظ وضع موجود، نیازمند اطلاعات سیاسی، اجتماعی و اقتصادي از گفتمان مسلط مخالف 

  .براي به چالش کشیدن آن است

به طور مستقیم تحت  ،اطلاعاتیهاي  سازمان هاي ها و نقش موریتأتوان گفت م می ،بنابراین

کشور است که در تعیین نقش سیاست خارجی  تند و نوعهر کشور هسسیاست خارجی  ثیرأت

 متغیر مستقلی است کهسیاست خارجی،  .ثر استؤاطلاعاتی مهاي  سازمانمأموریت  و

 با شناخت راهبردهاي ،بنابراین. کند بینی می و تعریف و پیشاطلاعاتی را تعیین هاي  نیازمندي

 دستور ،و به عبارت دیگر اطلاعاتی هاي نیازمندي توان و امنیتی هر کشور میسیاست خارجی 

مأموریت  نقش و  نظریه ،ترتیب بدین .آن را بازشناخت اطلاعاتی سازمانهاي  مأموریت کار و

  :توان به شکل زیر به تصویر کشید اطلاعات را می

  

  
  

 وابسته بهاطلاعاتی  هاي  سازمانمأموریت  و البته باید توجه داشت هرچند نقش 

چیستی و چگونگی  و گذاري در سطوح داخلی و خارجی است فرایند سیاستهاي  نیازمندي

 و استراتژي امنیت  نگاه کشورداران به امنیت  بستگی به نوع ،ها نیز به نوبه خود این نیازمندي

 رایی وکار اج گیري دستور توانند در شکل ملی آنان دارد، اما افسران و مدیران اطلاعاتی نیز می

  . آفرینی کنند سازمان نقشهاي  مأموریت

سازمان هاي کاري  گیري درباره تعیین اولویت مایکل ترنر معتقد است دو بردار تصمیم

سیاسی،  هاي راهبردها، بیانیه ه پایین است و در شکلردار از بالا بیک ب. اطلاعاتی وجود دارد

از  ،بردار دوم. شود حکومتی صادر می ترهاي کاري از مقامات بالا ها و دستورالعمل راهنمایی

هاي کارشناسی  که در شکل محصولات روزانه اطلاعاتی به  پایین به بالاست و از طریق تحلیل

تر  سیاست خارجی و در سطح گسترده

 ملی امنیت  سیاست 

کار  ها و دستور موریتأم

 اطلاعاتی

 کار اطلاعاتی کننده دستور سیاست خارجی به عنوان متغیر تعیین:  1شکل 
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ثیر أگیر ت هاي کاري در  نزد مقامات تصمیم گیري اولویت در شکل ،رسد دست مقامات بالاتر می

عملاً یکی از متغیرهاي  لاعاتتوان گفت اط می ،بدین ترتیب ).Turner, 1996( گذارد می

شده  ارائه  نظریه ،از سوي دیگر. هاست خارجی دولت شدن سیاست مستقل مهم در روند ساخته

فرایند هاي  نیازمندي اطلاعات و ماهیت وابسته چرخه اطلاعات بهمأموریت  و  درباره نقش

 معرفیاطلاعات  ثر برؤرا یکی از متغیرهاي مستقل مسیاست خارجی  پیش گذاري، پیشا سیاست

خارجی هیچگاه ارتباطی  سیاست رسد ارتباط میان اطلاعات و به نظر می ،بنابراین. کند می

 وسیاست خارجی  از یک طرف، نوع. اي متقابل و دوطرفه است طرفه نیست، بلکه رابطه یک

دهد و حتی بر  کار اطلاعات در حوزه مسائل خارجی را شکل می آن، دستورهاي  نیازمندي

با  ،اطلاعاتیهاي  سازمان ،گذارد و از طرف دیگر ثیر میأآن ت  دهی ار اداري و نحوه سازمانساخت

هاي آنان درباره  دیدگاه وها  دادن به نگرش گذاران و شکل هاي اطلاعاتی سیاست نیازمندي مینأت

رابطه  ،2شکل شماره  .ندگذار می  ثیري سازنده بر سیاست خارجیأالمللی، ت موضوعات بین

  .واقعی سیاست خارجی و اطلاعات را بازنمایی کرده است

در بسیاري  .المللی است عرصه مدیریت رقابت کشور در صحنه بین ،خارجی سیاست

 ،به همین خاطر. داند به شناخت چه چیزي در آینده نیاز خواهد داشت گذار نمی سیاست ،موارد

روند وقایع و اطلاعات درباره  آوري و تحلیل جمعبر اطلاعاتی با تمرکز هاي  سازمان

گذاري  هاي اطلاعاتی و سیاست بر اولویت ،گذاران رویدادهاي خارجی و ارائه آن به سیاست

هاي آتی  اولویت ،مدیران و افسران اطلاعاتیگران،  تحلیل ،بدین ترتیب .گذارند ثیر مستقیم میأت

المللی را شکل  یع و روندهاي موجود در محیط بینآنها نسبت به وقا گذاران و برداشت سیاست

قرار دهد که او  گذار هایی را در اختیار سیاست اگر قرار است جامعه اطلاعاتی داده. دهند می

 ،گذار نیاز به دانستن آنها دارد، آنگاه شناخت صحیح از مسائل خاص و مورد توجه سیاست

به کوشش فکري مجزا و نامربوط  تلاش اطلاعاتی ،این صورت در غیر. شرط اساسی است

بدون  ،هدف اطلاعات این به معنی جستجوي بی گیرد و شود که درخلاء انجام می تبدیل می

  .گیري است هاي مورد نیاز تصمیم داده  تمرکز بر تهیه
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 کار اجرایی دستور

 اطلاعاتیهاي  سازمان

پشتیبانی اطلاعاتی از 

ثیر أت گذاري و تحت سیاست

ها و  ها، دیدگاه قراردادن برداشت

 گیران  نهایی تصمیم تصمیم 

 وسیاست خارجی  نوع

 آن هاي  نیازمندي

بطه را:  2شکل شماره 

 متقابل اطلاعات و سیاست

 خارجی

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تواند بفهمد  نمی ،قرار است با اطلاعات چه کاري انجام شودر جامعه اطلاعاتی نداند اگ

اطلاعاتی باید از اهداف و نیات  سازمان ،بنابراین. چه اطلاعاتی باید ارائه دهد یقاًدق

وظیفه سازمان . گذار در موضوعات مربوطه مطلع باشد گذار و نهادهاي سیاست سیاست

به  ،گذاران هشدار دهند خاص به سیاست هاي سیاستپیامد اتی است که درباره نتایج واطلاع

مستلزم  ،این امر. ثیر مضر بر منافع کشور داردأد که این سیاست تویژه اگر مشخص شده باش

  .سیاست است اطلاعات و و متقابل ارتباط نزدیک

 

  گذاري خارجی پلی میان اطلاعات و سیاست: گیري تصمیم. ج

بیرون از مرزهاي ملی   هاي کشور و تعاملات آن با محیط به عنوان سیاستسیاست خارجی 

 ،نیز در واقعسیاست خارجی  و مطالعه )Breuning, 2007: 5; Gerner, 1995( شود تعریف می

المللی  بین کشورها و رفتار آنها در قبال کشورهاي دیگر و محیط  تلاش براي فهم و درك کنش

ها هستند که در قالب  دسته از کنش آن ،هاي خارجی سیاست ،نیس از نظر کارلز. است
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 ،متبوعه به نمایندگی از دولت  ،حکومتی مایندگانهاي صریح بیان شده و توسط ن دستورالعمل

دولتی و  -در رابطه با اهداف، شرایط و کنشگران مستقیماً ،ها این دستورالعمل. شوند اجرا می

. )Carlsnaes, 1987: 70( خارج از حوزه سرزمینی تحت حاکمیت دولت هستند - غیردولتی

هاي  تصمیم کند که ناشی از ف میهاي هدفمندي تعری را کنشسیاست خارجی  ،چارلز هرمان

هاي  محصول ملموس تصمیمسیاست خارجی  ،از نظر او. سیاسی افراد یا گروهی از افراد است

ورنر ). Neack, 2008: 9(به شمار نمی آیند سیاست خارجی  سیاسی است و خود تصمیمات،

طرح عی نودولت به همراه   المللی را تعریف حکومت از اهداف بینسیاست خارجی  ،لوي

نیازها و سیاست خارجی داند و معتقد است  شده می اقدام براي دستیابی به اهداف تعریف

  ). Levi,1970(کند  هاي دولت را منعکس می خواسته

به عنوان  ،به تعریف کوهن و هریس غالباً ،در تعریف سیاست خارجی، گران پژوهش

  مجموعه« عبارت است ازخارجی سیاست  ،بر این اساس. دهند تعریف مورد اجماع، ارجاع می

در رابطه با  ،یا نیات که توسط مقامات رسمی یا نهادهاي حاکمیتی ها اهداف، دستورالعمل

 ،ملت طراحی شده و هدف آن -گران یا شرایط محیطی خارج از حاکمیت  دولت کنش

  .)Cohen & Harris, 1975( »ن استاگذار مورد نظر سیاست  تأثیرگذاري بر هدف به شیوه

» 4رفتار«، »3تصمیم«، »2ها گزینه«، »1انتخاب«هاي  از واژه معمولاًسیاست خارجی  گران تحلیل

منظور از گزینه، اشاره به . کنند استفاده میسیاست خارجی  براي صحبت از» 5پیامد یا نتیجه«و 

ز توان ا خاص می  برخورد با موضوع یا پدیده هاي ممکن متعددي است که احتمالاً در انتخاب

. کند شده، یعنی همان انتخاب، دلالت می انتخاب  واژه تصمیم نیز به گزینه. آنها استفاده کرد

. دهد اتخاذشده انجام می  کشور به دنبال تصمیمهر هایی هستند که  خارجی، کنش رفتار سیاست

گر  ثیرگذاري بر رفتار کنشأهایی است که به منظور ت رفتار سیاست خارجی شامل کنش

مشخص است که تمام  ،ترتیب بدین. شود مین منافع کشور خودي انجام میأت خارجی یا

                                                                                                              
1. Choice 

2. Options 

3. Decision 

4. Behavior 

5. Outcome 
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اي مرتبط با تصمیم هستند  به گونه ،سیاست خارجی واژگان تخصصی مورد استفاده در ادبیات

در عرصه عملی سیاست خارجی نیز به . محوري ادبیات سیاست خارجی است  واژه ،و تصمیم

توان به  هاي مربوط به سیاست خارجی را می فعالیت  متما ،)Hilsman, 1952( گفته هیلزمن

  .اتخاذ تصمیم توسط افراد تقلیل داد

ثر بر ؤمتغیرها یا عوامل م« ،سیاست خارجی یکی از موضوعات پربسامد در ادبیات تحلیل

) معلول(اي  را متغیر وابسته آنخارجی،  سیاست تحلیل. است» شدن سیاست خارجی ساخته

ها،  علت. است)  علت( ناشی از متغیرهاي مستقل ،شدن و تغییر آن هکند که ساخت فرض می

در فرایند سیاست خارجی  هاي مختلف فاکتورهایی هستند که منجر به ایجاد گزینه

به عنوان بهترین گزینه براي  ،گیر را مجبور به انتخاب یکی از آنها گیري شده و تصمیم تصمیم

  .نمایند دستیابی به نتیجه مطلوب، می

گیري  مداخله در روند تصمیم از طریق ،گذاري ثر در سیاستؤهاي محال، تمامی متغیر این  با

 بر گذاريثیرأبا ت ،المللی بین عمومی داخلی و جامعه افکار. گذارند ثیر میأگذاري ت بر سیاست

افراد و چون . دونش میگذاري خارجی  قادر به نفوذ در سیاستان کشورها، گیر تصمیم

، درك )Hudson, 2005( هستندسیاست خارجی  کننده مهمترین عامل تعیین ،نهاي آنا تصمیم

شخصیت؛ ( گیران مستلزم شناخت و درك تصمیم ،سیاست خارجی ها و رفتارهاي تصمیم

  . ر آن استبثر ؤگیري و عناصر م  هاي تصمیم ، شیوه)هاي آنان ها و انگیزه برداشت

گذاري و  یا سیاست، سیاست( انگیر گیري و تصمیم تصمیم، تصمیم ،ترتیب  بدین

به سخن دیگر، . استسیاست خارجی  محور اصلی مباحث مربوط به تحلیل ،)گذاران سیاست

و فهم  )Hudson, 2005( الملل هستند بین اساس و مبناي روابط ،گیري گیران و تصمیم تصمیم

در کشور  گیري گیران و تصمیم مستلزم شناخت تصمیم ،و پیامدهاي آنسیاست خارجی  رفتار

 نیز برآن است که دستور )Smith, 1988( اسمیت ،به همین منوال. و موضوع مورد مطالعه است

گیران  و تصمیم تمرکز بر تصمیم  ،سیاست خارجی هاي پژوهشی در تحلیل کار اصلی برنامه

الملل، به دنبال توصیف،  به عنوان زیررشته روابط بینسیاست خارجی  تحلیل ،در واقع. است

گذاران و  هایی است که توسط سیاست ها و تصمیم بینی سیاست ن، تفسیر و پیشتبیی

  .شود خارجی اتخاذ می  و بازیگرانها  قبال پدیده گیران در تصمیم
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مستلزم  ،سیاست خارجی عاتی دراطلاهاي  سازمان بررسی نقش توجه به مطالب فوق، با

متغیرهاي  ،در واقع. واهد بودها خ هاي خارجی کشور گیري  کردن نقش آن در تصمیم مشخص

از متغیرهایی هستند که به شکل مستقیم یا   دسته گذاري خارجی، آن ثر در سیاستؤم

 توان از نقش تنها زمانی می ،از این رو. مداخله کنند  گیري تصمیم در شکل ،غیرمستقیم

  دصحبت کرد که جایگاه این نهادها در فراینسیاست خارجی  اطلاعاتی درهاي  سازمان

  .تعیین شود ،)گیري در قلب آن جاي دارد که تصمیم( گذاري خارجی سیاست

مفهوم بپردازیم، لازم است تعریفی از سیاست خارجی  گیري در تصمیم قبل از آنکه به

گذاري که غالباً به جاي یکدیگر مورد استفاده قرار  واژه سیاست ،گیري و مهمتر از آن تصمیم

 مجموعه  دولت ،گذاري عبارت از فرایندي است که طی آن سیاست. گیرند، ارائه شود می

حل براي حل و پیگیري آنها و  اقداماتی را براي شناسایی مسائل و موضوعات، ارائه بهترین راه

گذاري  گیري بخشی از سیاست که تصمیمبنابراین، . دهد انجام می ،شده اجراي راه حل انتخاب

گیري و  یابی، تصمیم مسأله کلی ن به سه مرحلهتوا گذاري را می سیاست ،طبق تعریف. است

گذاري  سیاست معمولاًسیاست خارجی  در ادبیات تحلیل ،البته. اجراي تصمیم تقسیم کرد

 گیري تصمیم ،اسنایدر و رابینسون ،براي مثال. گیري مترادف فرض شده است خارجی با تصمیم

) 2(یا موضوع تصمیم،  ی مشکل شناسای) 1: (دانند را شامل این مراحل میسیاست خارجی در 

 شده اجراي گزینه انتخاب) 4(و ) تصمیم( انتخاب گزینه) 3(هاي مختلف،  جستجو براي گزینه

)Robinson and Snyder, 1965: 437.( گیري تنها یکی از مراحل  حالی است که تصمیم این در

  .ارجی نامیدگذاري خ یعنی مرحله سوم است و مراحل فوق را باید سیاست ،فراینداین 

گذاري، فرایندي فکري و  گیري به عنوان بخشی از روند سیاست دیگر، تصمیم از سوي

یا موضوع تصمیم و  مسأله گیر از اجتماعی است که مستلزم شناخت، ادراك و آگاهی تصمیم

یا پیگیري  مسأله عمل خاصی را براي حل  مقتضیات زمانی و مکانی است تا بتواند شیوه

آن است که  ،ین برداشتگیري، طبق ا مهمترین ویژگی تصمیم. یا ارائه کند انتخاب 1موضوع

                                                                                                              
کند و  و چیزهایی است که تأمین منافع و امنیت ملی را با مانع مواجه می ها، تحولات منظور از مسأله، پدیده. 1

منظور از موضوعات ). 148: 1379رضاییان، (دارد  هاي خاص بازمی دولت را از دستیابی به اهداف خود در حوزه
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حل مشکلات به عنوان هدف . گیري به عنوان فرایند، نیازمند شناخت و آگاهی است تصمیم

هاي موجود یا  گیري، مستلزم شناسایی آنهاست و سرانجام عمل انتخاب از میان گزینه تصمیم

دال و . گیر نیز بدون پشتوانه شناختی ممکن نیست یمحل بدیع  توسط تصم  طرح یک راه

گذاري،  به جاي فرایند سیاست گیري فرایند تصمیمکردن  اشتاینبریکنر هم با جایگزین

  :نددان میگیري را شامل مراحل زیر  تصمیم

 )یا موضوع( مسأله شدن با مواجه .1

 مسأله هاي مرتبط با و ارزش ها کردن اهداف، آرمان مشخص .2

 مسأله ممکن براي حل) هاي سیاست( هاي حل ی کامل ازتمام راهفهرست تهیه .3

 ها تک گزینه منفی تک هاي مثبت و ارزیابی پیامد .4

 شده ها با یکدیگر بر اساس اهداف تعیین مقایسه پیامدهاي گزینه .5

  که پیامدهاي آن بیشترین انطباق با اهداف را دارد یا سیاستی  انتخاب گزینه .6

)Dahl and Stinebrickner, 2002: 155.( 

 این در. است  نداشته  همانطور که مشخص است، فرایند فوق توجهی به اجراي تصمیم

علت این غفلت . هاي اخذشده است مستلزم اجراي تصمیم ،حالی است که دستیابی به اهداف

به عنوان فرایند  ،گذاري خارجی است تنها یکی از مراحل سیاستکه  گیري  آن است که تصمیم

توان به مراحل زیر تقسیم  گذاري خارجی را می سیاست ،بنابراین. یسته شده استمستقل نگر

  :کرد

 شناخت مسائل و مشکلات .1

بینی  شامل پیش( کردن مسائل و برخورد با آنها هاي مختلف برطرف شناسایی روش .2

 .)پیامدهاي مثبت و منفی هر روش

 .)گیري تصمیم(عات حلی براي مسائل و موضو ترین آنها یا ارائه راه انتخاب مناسب .3

 .شده اجراي تصمیم گرفته .4

 .اجراشده  ارزیابی پیامدهاي مثبت و منفی تصمیم .5

                                                                                                              
ر روابط و پیگیري آن د هاها یا چیزهایی است که پرداختن به آن سیاست خارجی نیز آن دسته از روابط، پدیده

  .تواند در تأمین منافع ملی مفید باشد خارجی کشور، می
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کردن  گذاري و مشخص با تطبیق میان چرخه اطلاعات و فرایند سیاست ،بخش بعدي مقاله

 گذاري، نقش ي سیاستها ارتباط کارکردهاي چهارگانه اطلاعات با هر یک از فرایند

  .گذاري خارجی را تبیین خواهد کرد در سیاستاطلاعاتی هاي  سازمان

  

  و چرخه اطلاعات گذاري  سیاست فرایند. د

تبدیل به اطلاعات  آوري و ها و اخبار جمع داده ،آن فرایندي است که طی ،چرخه اطلاعات

چهار مرحله دارد که  معمولاً ،چرخه اطلاعات. گیرد ن قرار میاگذار شده و در دسترس سیاست

هاي برآوردن  اطلاعاتی و شیوههاي  نیازمندي کردن مشخص( اري اطلاعاتیگذ شامل سیاست

آوري اطلاعات، تحلیل و پردازش اطلاعات، تولید محصولات اطلاعاتی و انتشار  ، جمع)آنها

همانطور که از مراحل  ).Polmar and Allen, 1997: 283( محصولات در میان مشتریان است

تولید محصولاتی شناختی براي پشتیبانی از  ،این فرایند آید، هدف اصلی ت برمیچرخه اطلاعا

رسد تطبیق  به نظر می ،از این رو. گذاران است سیاستهاي  نیازمندي اساس گذاري بر سیاست

 چارچوب نظري مناسبی در ،گذاري با چرخه اطلاعات و کارکردهاي اطلاعات مراحل سیاست

  .ارجی ارائه خواهد کردگذاري خ اطلاعاتی در سیاستهاي  سازمان خصوص نقش

توان آن را به پنج مرحله کلی  فرایندي است که از لحاظ نظري می ،گذاري خارجی سیاست

گیري، اجرا و بازخورد، تفکیک  ، تصمیم1سازي تصمیم /، سیاست شناسایی موضوع یا مشکل

خارجی، شناسایی موضوع یا مشکل به سه شیوه کلی اتفاق  در دنیاي واقعی سیاست. کرد

 ،توجه به رویکردها و سلایق مدیریتی خود گاهی اوقات مدیران ارشد کشور با: افتد می

 ،دهند؛ در مواردي گذاري خارجی قرار می کار سیاست موضوعات و مسائلی را در دستور

خارجی کشور در حین تجربیات  هاي مرتبط با مسائل کارشناسان و پرسنل شاغل در دستگاه

گیري  مراتب براي تصمیم کار سلسله  ناسایی و در دستورعملی موضوعات و مشکلات را ش

                                                                                                              
هاي مختلف براي برخورد با موضوع  ها و راه حل همان شناسایی گزینه ،سازي سازي یا تصمیم منظور از سیاست. 1

 .گذاران است یا مشکل و ارائه آن به سیاست
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مدیران اجرایی و نخبگان علمی، توجه کشورداران   مشاوران ،اي اوقات دهند و در پاره قرار می

  ).Turner, 1996( کنند جلب می ،سیاست خارجیمشکلات  به موضوعات ورا 

هان و پشتیبانی اطلاعاتی از شان تولید اطلاعات پن هاي اطلاعاتی، که وظیفه ذاتی سازمان

سیاست  یابی در عرصه گذاري است، یکی از عوامل شناسایی موضوعات و مسئله سیاست

صحنه  هاي پشت به دلیل آگاهی از جریانات و روند ،افسران اطلاعاتی. ها هستند دولتخارجی 

  رسانی اطلاع بینی و آنها را پیش ،المللی، قادرند پیش از وقوع مشکلات و غیرعلنی مسائل بین

بینی مسائل  پیش ،گذاري خارجی اطلاعاتی در سیاستهاي  سازمان اولین کارکرد ،بنابراین. کنند

  .استسیاست خارجی  یابی در مسأله یا

گذاران خارجی براي  کار قرار گرفت، سیاست  پس از آنکه یک موضوع در دستور

وضعیت ) 1: (ش روبرو هستندپرس سهبا  معمولاً ،گذاري درباره آن گیري و سیاست تصمیم

 ثیري بر منافع ملی و امنیتأاین وضعیت چه ت) 2(فعلی موضوع تحت تصمیم چگونه است؟، 

چه کاري براي برخورد با آن باید ) 3(و ) یا چه تفاوتی با وضعیت مطلوب دارد؟(ملی دارد؟ 

  )بهترین کار براي مقابله با آن چیست؟( انجام شود؟

 الات مستقیماًؤاین س. الات نیازمند شناخت و اطلاعات استؤسبدیهی است پاسخ به این 

گذاري  اي از سیاست مرحله ،سازي تصمیم. گذاري هستند مربوط به مرحله دوم و سوم سیاست

سازان با استفاده از  در این مرحله، تصمیم. است که بیشترین نیاز به شناخت و اطلاعات را دارد

هاي  ت با اخبار پنهان، اقدام به شناسایی یا طراحی گزینهاطلاعات آشکار و ترکیب این اطلاعا

  .نمایند براي برخورد با موضوع مورد نظر می  مختلف

جاري امور جهانی و دسترسی به  براي آگاهی از وضعیت ،گیران گذاران و تصمیم سیاست 

   :دو دسته از نهادهاي اجرایی را در اختیار دارند ،ملی و امنیت سیاست خارجی  اخبار

هاي تخصصی مانند وزارت دفاع یا وزارت امور خارجه  خانه دسته اول نهادها یا وزارت

مقداري اطلاعات پنهان، مستقیماً در  ،علاوه بر تهیه اطلاعات آشکار و البته ،این نهادها. هستند

را   هاي عملیاتی و تاکتیکی براي اجراي ابعاد مختلف  سیاست سازي حاضرند و تصمیم تصمیم

  . کنند می اتخاذ
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هاي درونی  دسته دوم، نهادهاي اطلاعاتی هستند که با رصد تحولات جهانی و پویایی

در دسترس  ندا آوري شده کشورهاي مختلف، اخبار خاصی را که به شیوه پنهانی جمع

 بر منافع و امنیت هاثیر آنأدهند و با تجزیه و تحلیل معنی آن اخبار و ت گیران قرار می تصمیم

  .گذارند ثیر میأسازي ت در تصمیم ،ملی

هاي  آوري اخبار، ارزیابی آن و فعالیت گذاري خارجی و امنیتی، جمع در فرایند سیاست

شوند و از  هاي اتخاذشده، جداي از یکدیگر انجام می سازي و اجراي سیاست مربوط به سیاست

  .ارکردي وجود داردتفاوت ک ،اطلاعاتیهاي  سازمان گذاري و میان واحدهاي سیاست ،این نظر

آوري  کنند با جمع و سفارشی دارند و تلاش می اطلاعاتی کارکرد خدماتیهاي  سازمان 

دست ه گذاران ب آتی امور مورد نظر سیاست جاري و احتمالاً اطلاعات، شناختی از وضعیت

ز گیران در هر چهار مرحله ا تصمیم ،از طرف دیگر. کنند) تحلیل( آورده و معنی آن را تفسیر

یعنی یافتن  ،ولی تمرکز آنها بر مرحله سوم و چهارم ،فعالانه نقش دارند ،گذاري سیاست

هاي  سازمان .ریزي است و برنامه» در وضعیت فعلی چه باید کرد؟«پاسخی براي پرسش 

سازي را برعهده دارند و مسئولیت انتخاب  صرفاً پشتیبانی اطلاعاتی از تصمیم ،اطلاعاتی

  . گذاران است بر عهده سیاست) گیري تصمیم( هاي مختلف زینهاي از میان گ گزینه

 1سازي به دو مرحله کلی سیاست ،گذاري خارجی توجه به این نکته مهم است که سیاست

  .شود تقسیم می 2و اجرا

 اطلاعاتی به عنوان بازوي شناختی دولتهاي  سازمان یکی از معیارهاي کارآمدي ،در واقع

بررسی مراحل مختلف . گذاري است ن در مراحل مختلف سیاستثیرگذاري آأمدرن، میزان ت

در تمام  ،گذاران دهد اولین نیازمندي سیاست یابی تا اجرا، نشان می لهأاز مس ،گذاري سیاست

هاي  گیري، گزینه تصمیم  نیاز به دانستن و آگاهی از مشکلات و موضوعات، محیط ،مراحل

ها و  ي احتمالی مطلوب و نامطلوب گزینهمختلف موجود براي برخورد با مشکل، پیامدها

ثیر اجراي تصمیم بر محیط پیرامونی و پیامدهاي واقعی حاصل از آن أاطلاع از ت ،دست آخر

  . است

                                                                                                              
1. policy making 

2. implementation 
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گذاري، دست  اطلاعاتی در سیاستهاي  سازمان دهد نقش اولیه و اصلی مینشان  ،این نکته

ذاري گ اطلاعاتی فرایند سیاست هاي نیازمندي مینأکم از لحاظ نظري، پشتیبانی شناختی و ت

گذاري را با استفاده از  پشتیبانی اطلاعاتی و شناختی از سیاست ،اطلاعاتیهاي  سازمان .است

دست آمده و ارسال محصولات اطلاعاتی به ه اطلاعات ب  آوري و تحلیل کارکردهاي جمع

  .دهند گذاران انجام می سیاست

تقسیم  1سازي و اجرا و بخش کلی سیاستگذاري خارجی به د سیاست ،شدچنانکه گفته 

ها و  یابی، شناسایی گزینه مسأله مراحل ،سازي  منظور از سیاست. )Holt, 1995: 10(شود  می

در  ،هاي آن است و مرحله اجرا و بررسی بازخورد) گیري تصمیم( ها انتخاب یکی از گزینه

باید  چه«گیري درباره  میمتص ،سازي سیاست .گیرند گذاري جاي می بخش اجراي فرایند سیاست

به  ،اطلاعاتیهاي  سازمان .کردن آن تصمیم در صحنه واقعی است است و اجرا عملی» کرد؟

همانطور  . سازي نقش دارند زنند، تنها در سیاست استثناي مواقعی که دست به اقدام پنهان می

 اگذاري در دو مرحله قبل از تصمیم و مرحله پس از اجر که مشخص است، سیاست

  . مستلزم پشتیبانی شناختی است ،)بازخورد(

کردن  مندي عملیاتی مستلزم توان ،گذاري مطلوب مندي شناختی، سیاستعلاوه بر نیاز

کردن  از سوي نهادهاي اجرایی با عملیاتی معمولاً ،این نیازمندي. اخذشده نیز هست  تصمیم

به هر  ،ادهاي اجرایی متعارفصورتی که نه در ،در این میان. شود تصمیم اتخاذشده برطرف می

مندي ویژه  به دلیل توان ،تیدلیلی قادر به انجام وظایف اجرایی خود نباشند، سازمان اطلاعا

تواند مسئولیت  گذاران، می مرزي و خارجی، در صورت خواست سیاست مسائل برون خود در

   .خاص را برعهده بگیرد اجراي سیاست

یا  1953در براندازي دولت مصدق به سال ) سیا( نقش سازمان اطلاعات مرکزي آمریکا

ي ها ، از مصادیق نقش اجرایی سازمان)249-189: 1390کینزر، ( 1954جیکوب آربنز در سال 

   .آید می بازیگران به شماردیگر کردن سیاست خارجی کشور نسبت به  اطلاعاتی در عملیاتی

                                                                                                              
1. policy making and policy Implementation 
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از  ،گذاران براي سیاستمحصولات اطلاعاتی تولیدشده توسط جامعه اطلاعاتی آمریکا 

که  1وزیر بولتن چکیده صبحگاهی ،براي نمونه. مصادیق کارکرد شناختی این نهادها هستند

شود یا  می امورخارجه آمریکا تهیه توسط دفتر اطلاعات و تحقیقات وزارت خارجه براي وزیر

 و چنداطلاعات ملی براي رئیس جمهور  که توسط مدیر 2رئیس جمهور بولتن توجیه روزانه

ي نقش ها شود، از نمونه می گذاران ارشد آمریکا با نظر رئیس جمهور ارسال تن از سیاست

  .روند می شناختی این نهاد به شمار

کردن دو نیازمندي شناختی و اجرایی  هر کدام از کارکردهاي اطلاعات نیز براي برطرف

اطلاعاتی در هاي  انسازم نقش ،4و 3هاي  جدول زیر و شکل. اند گذاري طراحی شده سیاست

گذاري خارجی را نشان  گذاري و رابطه چرخه اطلاعات با سیاست مراحل مختلف سیاست

  :دهند می

  

  کارکردهاي اطلاعات  گذاري مراحل سیاست

  آوري و تحلیل جمع  یابی لهأمس

  تحلیل  هاي تصمیم شناسایی گزینه

  گذاران درخواست سیاست صورت گیري در مشاور در تصمیم  )ها انتخاب گزینه( گیري تصمیم

  اقدام پنهان  اجرا

  آوري و تحلیل  جمع  بازخورد

  

                                                                                                              
1. Secretary’s Morning Summary 

2. President’s Daily Brief 
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گذاري  سیاست

 خارجی

 

گذاري  سیاست آوري جمع

 اطلاعاتی

انتشار و 

 توزیع

 تحلیل

چرخه 

 اطلاعات
هاي  نیازمندي

سیاست 

 گذاري

1 2 

3 4 

، پشتیبانی گذاري خارجی هاي فرایند سیاست چرخه اطلاعات بر اساس نیازمندي: 3شکل 

 .رساند خارجی را به انجام می هاي سیاست شناختی از تصمیم
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انتخاب    اجرا

 )تصمیم گیري(

حل   شناسایی راه

 )ها گزینه(

 مسئله شناسی

فرایند 
گذاري  سیاست

 خارجی

1 

2 

3 4 

 هاي اطلاعاتی هاي سازمان گذاري خارجی و نقش فرایند سیاست: 4شکل 

 بازخورد
5 

سازمان اطلاعاتی به 

 عنوان ابزار شناختی

سازمان اطلاعاتی به 

 عنوان ابزار اجرایی
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سیاست  گیري در هاي تصمیم دستگاه آید، معمولاً همانطور که از اشکال و مطالب فوق برمی

لی، با ابزارها و اختیاراتی که م امنیت خارجه یا شوراي جمهور، وزارت مانند رییس ،خارجی

اطلاعاتی تقاضا هاي  سازمان را انتخاب کرده و پشتیبانی اطلاعاتی آن را از  موضوعات ،دارند

دهد، اما  گو به نهادهاي اطلاعاتی می نقشی منفعل و صرفاً پاسخ ،به ظاهر ،این روند .کنند می

  :کنند گذاري ایفا می ر سیاستیا دنقشی فعال و پو، به دلایل زیر ،اطلاعاتیهاي  سازمان

 مراتب  و هشدار آن به سلسلهسیاست خارجی   مسائل و موضوعات  بینی با پیش

  .کنند دهنده ایفا می ها نقشی سازنده و جهت گیري در کشور، این سازمان تصمیم

 اطلاعاتی، در اکثر موارد، یکی از مهمترین منابع هاي  سازمان هاي اطلاعات و تحلیل

جلوگیري از  ،گیران نسبت به موضوع و البته ، برداشت و دیدگاه تصمیمسازنده نگرش

  ترین وضعیت در منفعل ،بنابراین ).Dunn, 1985: 220-234( ها در نزد آنان است سوءبرداشت

 هم، نهادهاي اطلاعاتی جزو سازندگان اصلی نگرش ملی کشور نسبت به موضوع یا مشکل

توانند  می ،هاي روزانه خود ها و بولتن با گزارش ،عاتیاطلاهاي  سازمان .هستندسیاست خارجی 

 .اجرایی سران کشور بکاهند کار در دستورآن جلوه دهند یا از اهمیت   موضوع ساده را امنیتی

 .شود گیران شناخته می تصمیم»  مدیریت برداشت«با عنوان  ،اطلاعاتیهاي  سازمان این نقش

اطلاعاتی، قادر به هاي  نیازمندي مینأت درشان  هبا توجه به جایگا ،اطلاعاتیهاي  سازمان

مور أم فریب و استفاده از با عملیات  ،اند و فراتر از آن گیران خودي مدیریت برداشت تصمیم

 .نیز دارند گیران رقیب درباره موضوعات خاص را مدیریت برداشت تصمیم  امکان ،ثیرگذارأت

 هاي متکثر و بعضاً متناقضی  دگاهدی ،گران مختلف گیري، کنش در درون واحد تصمیم

کدام از  این اختلاف نظر، به ویژه در شرایطی که هیچ. گیري دارند کار تصمیم درباره دستور

باشد،  نداشته» حرف آخر زدن«برتري خاصی براي  ،در مقایسه با سایرین  اعضاي واحد تصمیم

 دیدگاه سازمان ،یتدر این وضع. گیري نهایی است مانعی مهم در برابر اجماع و تصمیم

هاي مطرح در  دادن به یکی از دیدگاه اي سنگین براي ایجاد اجماع یا برتري اطلاعاتی وزنه

آخر را  حرف  که  کسی«به عنوان  ،سازمان اطلاعاتی. گیري خواهد بود درون واحد تصمیم

سیاسی اطلاعاتی جایگاه بالایی در ساختار هاي  سازمان به ویژه در کشورهایی که ،»زند می

 .گیري ملی باشد تواند عاملی در ایجاد اجماع و تصمیم کشور دارند، می
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  حتی اگر تصمیمی بسیار خوب و کارآمد باشد، براي تصمیمپس از آنکه اتخاذ ،

 ،گاهی اوقات. نیازمند اجراي درست است ،ملی ثیرگذاري مثبت بر منافع و امنیتأت

هاي نظامی، توانایی  خارجه یا نهاد وزارت مانندسیاست خارجی  هاي عادي مسئول بوروکراسی

هاي  سازمان ،شرایطی در چنین. را ندارند  اتخاذشده  اجراي به موقع و بدون تبعات منفی تصمیم

. کنند ایفا میسیاست خارجی  ها، نقشی مستقیم در با کمک به اجراي درست تصمیم ،اطلاعاتی

علاوه براین، یکی از . شود هان شناخته میپن با عنوان اقدام  ،اطلاعاتیهاي  سازمان این نقش

نهادهاي اطلاعاتی با کمک به . است  ملزومات مرحله اجرا، اخذ بازخوردهاي اجراي تصمیم

 .هستند  تسهیل و تسریع فرایند بازخوران نیز قادر به تعدیل، توقف یا تسریع اجراي تصمیم

  

  چشم یا بازو: ي اطلاعاتیها سازمان. ح

توان دو رهیافت نظري عمده را در مورد نقش اطلاعات در  می ،طلاعاتیبا بررسی ادبیات ا

 جهت راهنمایی و در اطلاعات را به عنوان ابزاري ،رهیافت اول. گذاري بازشناخت سیاست

 داند می  آن را ابزاري براي اجراي سیاست ،کند و رهیافت دوم گذاري معرفی می هدایت سیاست

)Jackson and Siegle, 2005: 12; Gates, 1987; Hilsman, 1952.(  اگر سیاست خارجی را

برخورد با بازیگران دیگر به حساب آوریم، باید گفت تلاش براي  ي کشور درها کلیه کنش

در قلب  ،گران کنشهاي پیش روي سایر  اندازها، اهداف و راهبرد ، چشم ها برداشتشناخت 

پیروزي در  ،به قول سان تزو. )ب 1390میرمحمدي، ( سیاست خارجی کشورها جاي دارد

اگر کسی دشمن و « :ويان به بی. نیازمند شناخت دشمن یا رقیب است  ،المللی بین بازي 

اگر تنها  .خطري متوجه او نخواهد بود ،در هزار جنگ هم که وارد شود خودش را بشناسد،

ن و نه اگر نه دشم .خودش و نه دشمن را بشناسد، گاهی برنده و گاهی بازنده خواهد بود

گفته سان تزو را  .)Tsu, 1971: 84(» خودش را بشناسد، در هر نبردي شکست خواهد خورد

عنصر محوري  ،)اعم از دشمن، رقیب یا متحد( توان تعمیم داد و ادعا کرد که دگرشناسی می

  .است  المللی بین بازیگران  خارجی گذاري سیاست

داند که رهبران  می ه دنیاي پیراموندربارشناخت  و پیشدانش اطلاعات را  ،جیمز بروس

گیري مورد  فرایند تصمیم و نتایج مختلف را در ها سازد گزینه می نظامی و غیرنظامی را قادر
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ي اطلاعاتی اساساً ها توان ادعا کرد سازمان می ،بدین ترتیب .)Bruce, 2008( بررسی قرار دهند

ها از تخصیص  هدف دولتروند و  یم گذاران به شمار به عنوان ابزاري شناختی براي سیاست

عمدتاً این است که آنها انتظار دارند محصولات  ،شان اطلاعاتیهاي  سازمان منابع هنگفت در

امنیتی در اختیار آنان گذارده و بدین  -ارزیابی عینی و دقیقی از شرایط سیاسی ،اطلاعاتی

  ).Leslau, 2010( شوند  گذاري ملی منجر به بهبود روند سیاست ،ترتیب

توانند استفاده از قدرت  گذاري، اخبار یا اطلاعات می سیاستهاي  نیازمندي علاوه بر تأمین

نقش . ثرتر نمایندؤرا کارآمدتر و م) گذاري در عرصه خارجی به عنوان هدف اصلی سیاست(

 .شناخت درباره رقیب یا دشمن است آن براي تولید  آوري اخبار و تحلیل جمع ،اطلاعات

کند و  تر قدرت می مداران را قادر به کاربست دقیق اطلاعات این است که سیاستمزیت اصلی 

به . آورد بینی و کنترل عوارض جانبی توسل به قدرت را فراهم می امکان پیش ،در عین حال

آوردن امکان استفاده بهینه از منابع  فراهم ،کارکرد اطلاعات ،)Kahn, 2001( قول دیوید کان

اي که  ها و نیات رقیب و زمینه اطلاعاتی از توانمنديهاي  سازمان طشناختی که توس. است

تر و کارآمدتر نموده  تواند کاربست قدرت را دقیق آید، می به دست می ،رقیب در آن قرار دارد

توان اطلاعات را به  می ،از این رو 1.در موقعیت برتري قرار دهد ،و کشور را در مقایسه با رقبا

  .یه کردچشم نظام سیاسی تشب

 مینأتسیاست خارجی  اطلاعاتی درهاي  سازمان ترین نقش مهمترین و اساسی

رو و  خصوص مشکلات جاري و پیش گیران، هشداردادن در هاي اطلاعاتی تصمیم نیازمندي

 ،این نقش. المللی است ها و تحولات بین مورد پدیده گذاران در  سیاست  دادن به برداشت شکل

                                                                                                              
هایی  ، یکی از نمونه1359ایران درسال   توسط نیروي هوایی جمهوري اسلامی» به الولید  حمله«عملیات هوایی . 1

الولید، . گذاران است تر و کارآمدتر قدرت توسط سیاست دهنده نقش اطلاعات در کاربست دقیق است که نشان

ساله  8مرزي این کشور با اردن است که انهدام آن در ابتداي جنگ   هاي هوایی عراق در منطقه پایگاه  مجموعه

اسلامی  ایران است، بلکه یکی از   هاي نیروي هوایی جمهوري ایران و عراق، نه تنها یکی از تأثیرگذارترین کارکرد

آمیز عملیات،  گذشته از طراحی و اجراي موفقیت. رود ر جهان به شمار میشاهکارهاي عملیات کارآمد هوایی د

جمهوري اسلامی   رفت، اطلاعاتی است که توسط عوامل ارتش آنچه زیربنا و عامل اولیه طراحی آن به شمار می

لیاتی ایران به نیروي هوایی منتقل شد، این اطلاعات آنقدر جذاب و باارزش بود که بلافاصله امکان انجام عم

 ).1389مهرنیا، (مؤثر علیه دشمن را به ذهن فرماندهان جنگ متبادر کرد 
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دنیاي . شود نامیده میسیاست خارجی  اطلاعاتی درهاي  سازمان شناختی نقش ،به اختصار

با  ،اطلاعاتیهاي  سازمان ابهام، تاریکی و تردید است و از گذاري خارجی، دنیایی پر سیاست

، به مثابه )آوري و تحلیل اطلاعات دارد کارکردهاي جمع که ریشه در( شناختی خود نقش

را براي حرکت تیم سیاست خارجی  م و پرسنگلاخو خ  هایی هستند که مسیر پرپیچ نورافکن

تر و  شفاف ،رو  نورافکن بیشتر باشد، مسیر پیش هر قدر برد. کنند گذاري نورافشانی می سیاست

نهادن  یابند و نورافکن ضعیف، یا نبود آن، به معنی گام شود و تردیدها کاهش می می بیشتر دیده

اطلاعاتی قدرتمند، البته با وجود سایر  زمانشود سا گفته می ،از این رو. در تاریکی است

 ها و ارزیابی. را افزایش دهدسیاست خارجی  تواند قدرت ملی کشور در عرصه می ،شرایط

ها را  تردید ،اطلاعات. گیري هستند نیروي نامرئی یا دست نامرئی تصمیم ،هاي اطلاعاتی بولتن

 ،شناسد نمی داند و نسان از آنچه نمیا. برد می روي را از بین زداید و ترس از جهان پیش می

پس . گذارد را در اختیار ما می) ایجابی یا سلبی( و اطلاعات دانسته لازم براي شناخت ترسد می

. نیز نیازمند شناخت و اطلاعات استسیاست خارجی  توان گفت حتی شجاعت در عرصه می

ها بر اساس  عات، تصمیمبا استفاده از اطلا. سازد اطلاعات سیاست را می ،حالت آرمانی در

توان گفت  اي که می به گونه ،ساخته ،شناختی عینی، دقیق و خردگرایانه از وضع موجود

  ).Prados, 1985: 324( را به دنبال خواهد داشت ،گذاري خوب اطلاعات خوب سیاست

گیري  در تصمیم شوند یا لزوماً همواره منجر به اقدام نمی ،محصولات اطلاعاتی ،البته

دادن به تفکر و برداشت  شکل ،ثیرات آنهاأشوند، بلکه بخش قابل توجهی از ت فاده نمیاست

 ،به عبارت دیگر. المللی و امنیتی است ها و موضوعات بین گیران نسبت به پدیده عمومی تصمیم

گذاران  یکی از ابعاد نقش شناختی اطلاعات، کارکرد آن به عنوان کانال آموزشی براي سیاست

گذاران شکل  و آموزشی که با مطالعه محصولات اطلاعاتی در نزد سیاست  ريیادگی. است

برداشت  ،مدت شناختی آنان از موضوعات شده و در میان تبدیل به زمینه ،زمان با گذر ،گیرد می

گذاري و  گیران در هنگام سیاست تصمیم. دهد آنان نسبت به موضوعات را شکل می

هاي پیشین خود تکیه  ها و دانسته بر برداشت معمولاً گیري درباره موضوعات مختلف، تصمیم

منجر به  ،مدت و بلافاصله محصولات اطلاعاتی، حتی اگر در کوتاهرو  از این. کنند می

جاي  ها بر شدن تصمیم ثیري غیرقابل انکار در ساختهأت ،گیري نشوند، در بلندمدت تصمیم
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گیري  معتقد است اطلاعات براي تصمیم )Dunn, 1985:220-221( دان با وجود این،. گذارند می

نیز قادر  اغلب بدون دسترسی به اخبار و اطلاعات اضافی ،گیران آگاه ضرورت ندارد، تصمیم

. گیر است بهبود توانایی انتخاب تصمیم ،گیري نقش اطلاعات در تصمیم .گیري هستند به تصمیم

طریق بهبود شناخت آنها از هایشان را از  گیران از تصمیم شناخت و درك تصمیم ،اطلاعات

. دهد و بافتار مسئله در دست بررسی، افزایش می  هاي مختلف یا افزایش شناخت از زمینه گزینه

 پیامدهاي هربینی  پیشگیري و  هاي موجود براي تصمیم یا تغییر گزینه ، ردییدأاطلاعات با ت

اطلاعات . شود خود می هاي گیران از تصمیم موجب افزایش شناخت تصمیم ،ها کدام از گزینه

هاي مختلف براي انتخاب شود  هاي جدید، منجر به افزایش گزینه ممکن است با معرفی گزینه

ها و مخالفت با آنها، منجر به کاهش  یا با ارائه شناخت از پیامدهاي منفی برخی گزینه

گیران از  با بهبود شناخت تصمیم ،اطلاعاتیهاي  سازمان ،در نهایت. هاي تصمیم گردد گزینه

توانند بر میزان اعتماد به نفس  هاي مختلف برخورد با آن، می موضوع و مسئله تصمیم و گزینه

فقط در شرایطی که اطلاعات گزینه  ،ثیر در اعتماد به نفسأت ،البته. ثیر بگذارندأگیر ت تصمیم

خالفت با در هنگام م ،افتد، بلکه اطلاعات کند اتفاق نمی یید میأگیر را ت مورد نظر تصمیم

منجر به افزایش اعتماد  ،اشتباه  گیر نیز با کاستن از احتمال تصمیم هاي مورد نظر تصمیم گزینه

اطلاعاتی در هاي  سازمان این نقش، نقش کلاسیک ،در واقع. شود خود می  گیر به تصمیم تصمیم

  ).Dunn, 1985:222(گیري است  تصمیم

تا  ،شود پس از آنکه سیاستی اتخاذ می. ستا نقش اجراییاطلاعاتی، هاي  سازمان نقش دوم

هاي  سازمان .گیران را به بار نخواهد آورد هاي مورد نظر تصمیم زمانی که اجرا نگردد، پیامد

از  طیف وسیعی ،این نقش. باشندسیاست خارجی  توانند یکی از ابزارهاي اجراي اطلاعاتی می

سخت و   گرفته تا اقدامات براندازانه گري جیو میان پنهان دیپلماسی ها از تبادل اطلاعاتی، گزینه

 اطلاعاتی در اجراي سیاستهاي  سازمان در ادبیات اطلاعاتی، نقش. شود نرم را شامل می

  .پردازي شده است نظریه ،اقدام پنهاندر قالب  مفهوم خارجی، 

را نشان سیاست خارجی  هاي اطلاعاتی در سازمان اختصار نقشه ب ،)5(شماره شکل 

باورهاي  محصولات اطلاعاتی از فیلتر نظام  ،دهد همانطور که شکل نشان می ،هالبت. دهد می

 ،حال  با این. گذارند ثیرمیأها ت گیري تصمیم شوند و بعد از آن در شکل گیران رد می تصمیم
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گذارد  ثیر میأگیران بر آنها نیز ت اطلاعاتی همزمان با عبور از فیلتر نظام باورهاي تصمیم  شناخت

تري را که  هاي واقعی ممکن است به تدریج باورهاي غلط را تغییر داده و باورها و برداشتو 

  .کند  اطلاعاتی هستند، جایگزین آنها   هاي مبتنی بر داده

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  53شماره راهبردي مطالعات فصلنامه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 220

هاي بافتاري  زمانی و وضعیت در مقاطع  ،فوق باید خاطر نشان کرد که توازن میان دو نقش

 ،)سیاسی گوناگون، شرایط سیاسی، اجتماعی، اقتصادي و فرهنگی مختلف هاي نظام( مختلف

 ترین نقش ترین و اصلی اساسی ،شناختی آن است که نقش اگرچه این نوشتار بر. متفاوت است

اطلاعاتی هاي  سازمان گذاري خارجی است، اما مطالعه هاي اطلاعاتی در سیاست سازمان

هاي فوق  دهد نقش نشان می ،)الف 1390حمدي، میرم( )همانند آمریکا( کشورهاي مختلف

اجرایی  نقش ،شوند و گاهی اوقات نمی اند، عملیاتی که در این پژوهش آمده  همواره به ترتیبی

پارادوکس چشم یا بازو نیز ریشه در این واقعیت دارد که . تر از نقش شناختی است پررنگ

بهتر جهان اطراف باشد یا به عنوان  قرار است تنها ابزاري براي مشاهده ،سازمان اطلاعاتی

  .گیرد ي پیرامونی مورد استفاده قرارها جهت مداخله در روند پدیده ،بازویی نامرئی

گذاري است، اما درکنار  مهمترین و پایدارترین نقش اطلاعات در سیاست ،نقش شناختی

ي ها ماننیز نقش دیگري است که سازگذاري  سیاست وظایف اجرایی در فرایندانجام  ،آن

توان  می راگذاري  سیاست نقش اطلاعات در ،واقع در. گیرند می اطلاعاتی گاهی اوقات برعهده

. گیرد می بر که از نقش شناختی تا نقش اجرایی را در) 6شکل شماره ( در طیفی تصور کرد

 ،شناختی اطلاعات است و نهادهاي اطلاعاتی فلسفه وجودي و شاخص هستی ،نقش شناختی

 اکثر توانمندي خود رادر راستاي تولید محصولات شناختی صرف ،متعارف و باثباتدر شرایط 

ي اطلاعاتی در ها هر قدر میزان محصولات شناختی و نقش شناختی سازمان ،در واقع. کنند می

در گذاري  سیاست وضعیت امنیتی و فرایند نظام سیاسی در مقایسه با نقش اجرایی بیشتر باشد،

 هر قدر در طیف نقش، نقش اجرایی پررنگتر باشد، ،بالعکس. ثبات استعادي و با ،آن کشور

به . و محیط امنیتی آن کشور بودگذاري  سیاست ثباتی و نقص در فرایند توان مدعی بی می

ثبات در عرصه سیاست خارجی  همواره با محیط امنیتی پرتنش و بیچون اسرائیل  ،عنوان نمونه

همواره به عنوان بازوي اجرایی سیاست خارجی  ،ن رژیمي اطلاعاتی ایها روبروست، سازمان

ي اطلاعاتی این ها توان در نقش سرویس می مصداق این ادعا را. اند مورد استفاده قرارگرفته

ایجاد روابط دیپلماتیک رسمی با  و 1994کشور در امضاي موافقتنامه امنیتی با اردن در سال 

). 239- 221: الف 1390 ،میرمحمدي( مشاهده کرداندونزي  و کشورهاي پیرامونی مانند ترکیه

منجر به  ،بینی کرد که ثبات در محیط امنیتی پیرامونی نظام سیاسی توان پیش می ،بدین ترتیب
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 خارجی ثباتی در سیاست بی

 نقش اجرایی نقش شناختی

ثبات در سیاست 

 6شکل شماره 

موجب افزایش نقش اجرایی  ،ثباتی در آن ي اطلاعاتی و بیها افزایش نقش شناختی سرویس

ي اطلاعاتی به نقش ها ویسوقتی سر: عکس این گزاره نیز صحیح است. خواهد بودآنها 

این (شود  عمومی دیده نمی شناختی خود مشغولند و انعکاسی از عملکرد آنان در افکار

توان از آن به  می ،)کاري حاکم بر روند تولید شناخت اطلاعاتی است موضوع به علت پنهان

ي اه عنوان شاخصی براي اشاره به ثبات نظام سیاسی استفاده کرد و هرگاه حضور سرویس

برداي اجرایی از این بازوي  گذاران به بهره به دلیل توسل سیاست ،عمومی اطلاعاتی در افکار

  .ثباتی نظام سیاسی است گر بی نامرئی افزایش یابد، نشان

  

  

  

  

  

  

  

همیشه مهمترین کارگزار شناختی براي  ،اطلاعاتیهاي  سازمان ،از سوي دیگر

 مسلط دهد نقش متحده آمریکا نشان می مطالعه موردي ایالات. گذاري نیستند سیاست

در طول زمان و  ،گذاري خارجی به عنوان کارگزار شناختی سیاست ،اطلاعاتیهاي  سازمان

گذاران  سیاست. کشیده شده است به چالش ،آورانه ثیر تحولات سیاسی، اجتماعی و فنأت تحت

. اختیار نداشتند وي درهاي شور آگاهی چندانی از توانمندي ،1960و  1950در دهه  ،آمریکایی

 ،بسیار اندك بود و در اکثر مواقع ،آمد دست میه اخباري که از طریق منابع آشکار از شوروي ب

گذاران آمریکایی با اطمینان خاطر از آنها در  اعتبار و ارزش اطلاعاتی چندانی نداشت تا سیاست

شوروي و سایر از سوي دیگر، شرایط بسته جامعه . برداري کنند سیاست خارجی بهره

کشورهاي بلوك شرق، که مهمترین اهداف و موضوعات سیاست خارجی آمریکا به شمار 

مانند  ،شناختی آشکارهاي  کانال با استفاده از ،رفتند، امکان دسترسی به شناختی معتبر می

اطلاعاتی هاي  سازمان ،چنین شرایطی در. برد بین می ها و منابع خبري رسمی را از دیپلمات
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از پشت پرده آهنین، تنها کانال  ،آوري اطلاعات با توجه به توانایی ویژه آنها در جمع ،کاآمری

در طول جنگ  ،به همین دلیل. رفتند کسب شناخت از موضوعات سیاست خارجی به شمار می

بهترین و قابل اعتمادترین  ،اطلاعاتیهاي  سازمان گذاران به این نتیجه رسیدند که سرد، سیاست

در عین  ).Teitelbaum, 2005( آیند ختی در موضوعات سیاست خارجی به شمار میکانال شنا

گیري منابع اطلاعاتی  هاي ارتباطی و شکل آوري پس از جنگ سرد، گسترش و توسعه فن حال،

شناختی هاي  کانال ،مانند آنها ي تلویزیونی، اینترنت وها مانند شبکه ،آشکار متعدد و با کیفیت

به عنوان  ،اطلاعاتیهاي  سازمان کرده که سلطه اطلاعاتی ایجادهاي  مانساز رقیبی در کنار

اکنون  ،گذاران از این رو، سیاست. اند گذاران را به چالش کشیده مهمترین کانال شناختی سیاست

 گیري و مین نیازهاي شناختی تصمیمأبراي تنیز شناختی غیراطلاعاتی هاي  کانال به

دهد  می نشان ،این واقعیت ).Teitelbaum, 2005: 1-6( وندش خارجی متوسل میگذاري  سیاست

بیش از گذشته به چالش کشیده و  ،اطلاعاتی در سیاست خارجیهاي  سازمان نقش شناختی

 نقشی محوري در ،هنوز هم به چند دلیل ،اطلاعاتیهاي  سازمان ،با این حال. محدود شده است

  :خارجی دارندگذاري  سیاست

 موضوعی که  )1: (بستگی به سه عامل دارد ،گذاران سیاست ارزش اطلاعات در نظر

در آن کار گذار  سیاست سازمانی که) 2(گذار درباره آن به اطلاعات و اخبار نیاز دارد،  سیاست

ارتباط بهتر و بیشتري با  ،برخی از نهادها. گذار ي شخصیتی سیاستها ویژگی) 3(می کند و 

از گذاران  سیاست ثیر زیادي بر نگرش و استفادهأجامعه اطلاعاتی دارند و این موضوع ت

المللی موضوع تصمیم نیز بر نقش اطلاعات  بین ماهیت رویداد ،از سوي دیگر. اطلاعات دارد

حال دگرگونی  در رویدادهایی که به سرعت در. ثیر داردأدر آن موضوع تگذاري  سیاست در

تکیه بیشتري بر گذاران  سیاست ،باشند مداران نیز نیازمند آگاهی روزآمد از آن باشند و سیاست

ثیر اطلاعات بر أت در مجموع). Teitelbaum, 2005: iii( سازمان اطلاعاتی خواهند داشت

گیران با نهادهاي  وابسته به جایگاه و اعتبار نهادي آن و روابط شخصی تصمیم ،گذاري سیاست

 .اطلاعاتی است

 نیازمند  ،کشورهاي رقیباست خارجی سی گیري و ها، فرایند تصمیم فهم نیات، انگیزه

مند نیز مستلزم  شناخت بافتاري و زمینه. آنهاستسیاست خارجی  شناخت و لمس بافتار
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هاي شناختی  کانال هرچند کارگزاران و. گذاري است حضور و درك بلاواسطه محیط سیاست

رند، اما به موردي توانایی کسب چنین شناختی را دا  به شکل ،غیراطلاعاتی، در برخی موارد

مانند ( کارگزاري گذاري خارجی، هر شده سیاست شده و حفاظت بندي طبقه علت ماهیت 

. امکان دسترسی و شناخت آن را ندارد ،)آشکار اطلاعات ها و سایر منابع خبرنگاران، روزنامه

منابع و عوامل ( اطلاعاتی با استفاده از اطلاعات انسانیهاي  سازمان حالی است که این در

قادر به تولید شناختی  ،)گذاري خارجی کشورهاي هدف نسانی خود در ساختار سیاستا

 آن، علاوه بر. گذاري خارجی کشورهاي هدف هستند مند از سیاست بافتاري و زمینه

ثیرگذاري در فرایند أقادر به ت ،ثیرگذارأمورین تأبا استفاده از م ،اطلاعاتیهاي  سازمان

نقشی ویژه به این کارگزاران شناختی  ،ز هستند و این مزیتگذاري خارجی کشورها نی سیاست

 .بخشد در سیاست خارجی می

 کشورها و  اي بسیار حساس است که در تمام مقوله ،خارجی و امنیتی گذاري سیاست

گذاران به عوامل  مبتنی بر عناصري همچون اعتماد و اطمینان سیاست ،هاي سیاسی دنیا نظام

اگرچه کارگزاران شناختی غیراطلاعاتی در دنیاي . باشد می  گیري تصمیم ثر بر شکلؤم

المللی  شده امروز قادرند اطلاعات بهنگام و سریعی از موضوعات و تحولات بین جهانی

 مداران قراردهند، اما به علت اعتماد و اطمینانی که به منعکس نموده و در دسترس سیاست

) مدت یا حداقل در میان( هرگز ،عاتیاطلاعاتی  وجود دارد، منابع غیراطلاهاي  سازمان

به عنوان  ،اطلاعاتیهاي  سازمان اعتماد به. جایگزین منابع شناختی اطلاعاتی نخواهند شد

است و به   انسانی دار در زندگی هاي تاریخی ریشه  محصول رویه ،شناختی ترین کانال موثق

ه در کشورهاي درحال توسعه به ویژ ،این رویکرد. امکان تغییر آن وجود نخواهد داشت آسانی 

  .اهمیت بیشتري دارد ،سالار و غیرمردم

 اجرایی در نظام در پرکردن خلاء ،ي اطلاعاتیها فراتر از دلایل فوق، نقش ویژه سازمان

ي ملموس و قابل مشاهده، دنیایی ها اساس شاخص بر ،جهان پیش رو. استگذاري  سیاست

ي متعدد ها نظمی طق استراتژیک جهان شاهد بیتمام منا ،اکنون هم. ثبات و ناآرام است بی

گرایی است و  ي مالی و تردید افکارعمومی براي ادامه فرایند همها نظمی اروپا شاهد بی: هستند

بینی را براي این منطقه ایجاد کرده است؛ خاورمیانه شاهد بهار  اي کمترقابل پیش آینده ،همین
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مسائل ثباتی ناشی از  جزیره کره با بی ست؛ شبهي سیاسی اها عربی و تحولات بنیادین در نظام

اي  ثباتی اقتصادي با آینده تمام نقاط جهان بر اثر بی ،کره شمالی مواجه است؛ مهمتر اینکه

به عنوان کشوري که منافع و امنیت ملی خود را جهانی تعریف  ،متحول روبروست و آمریکا

ثباتی در سیاست خارجی  دچار بی ،اورمیانهبه ویژه خ ،ثباتی مناطق مختلف اثر بی کرده است، بر

شاهد نقش اجرایی  ،انداز آینده توان انتظار داشت در چشم می ،از این رو. شده است

  .باشیم ها خارجی دولتگذاري  سیاست ي اطلاعاتی درها سازمان
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  فرم اشتراك فصلنامه مطالعات راهبردي

از تکمیل پس مشترك گرامی ضمن تقدیر از جنابعالی براي انتخاب و اشتراك فصلنامه مطالعات راهبردي لطفا 

 یا نمابر ، فیش پرداختی و فرم اشتراك را از طریق پست)متناسب با نوع اشتراك مورد نظر(فرم زیر و واریز وجه 

  .کپی فیش پرداختی را نزد خود نگهداریداصل یا لطفا . امه ارسال نماییدبراي امور مشترکین فصلن

 جهت تسریع در امور و پیگیریهاي لازم، مراتب را از طریق تلفن، فکس و یا پست الکترونیک به اطلاع امور مشترکین برسانید.   

 لطفا فرم زیر را کامل و دقیق وارد نمایید.  

چیزي لطفا در این قسمت   مشخصات مشترك

  ننویسید
  
  

  )براي مشترکین حقوقی( نام رابط   ) حقوقی  -  حقیقی ( نام متقاضی 

    

  رقمی 10کد پستی   نشانی

    

  پست الکترونیک  تلفن همراه  تلفن ثابت

      

  مبلغ واریزي  نام و کد شعبه  شماره فیش واریزي

      

  

  نوع اشتراك

E01  : پست عادي –سال  1(تهران(  E02  : تهران)پست سفارشی –سال  1(  E11  : شهرستان)پست سفارشی - سال 1(  
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متذکر است در  .اییدشود از پست سفارشی استفاده نم با توجه به این که در پست عادي امکان پیگیري مرسوله وجود ندارد پیشنهاد می

  .درصد هزینه از طرف فصلنامه پرداخت شده است 50ارسال با پست سفارشی 

  شماره حساب براي اشتراك فصلنامه

  نام صاحب حساب  شماره حساب  شعبه -نام بانک 
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