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 ∗داود غراياق زندي

 چكيده
 كاركردهـايي دارد و تـابع پيامـدهاي ناشـي از            ،پليس به عنوان نيرويي اجتمـاعي     

 است كه پليس نيز همانند  امر معقول اين،بنابراين. تحولات و تغييرات اجتماعي است 
ديگر نيروهاي اجتماعي با آنها همگون گردد، كاركردهايش را با نيازهاي امنيتي جديد   

تي بايد از پليس به عنوان نيرويي امني. هاي جديد مقابله نمايد    تسهيل نمايد و با چالش    
 پـردازد كـه چگونـه      اين مقاله، به اين پرسـش مـي        .گيرد قرار   منظر امنيتي مورد بحث   

  هاي امنيت خرد، تبيين نمود؟ توان تحول كاركردهاي پليس را از منظر تحليل نظريه مي
براي اين كار چهار بحث كاركردهاي اصلي و سـنتي پلـيس، كاركردهـاي جديـد          
پليس، كاركردهاي اجتماعي پليس و رابطه پليس با امنيت ملي مورد بحـث و بررسـي    

  .قرار گرفته است
  

، امنيت فردي، امنيت انساني، امنيت عمومي،  خردهاي امنيت د اجتماعي، نظريه  پليس، كاركر  :ها كليدواژ
   .امنيت اجتماعي، امنيت سرزميني، امنيت داخلي، امنيت ملي
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  مقدمه
در جامعـه  وجهي وهاي اجتماعي بسيار پيچيـده و چنـد  پليس يا نيروي انتظامي يكي از نير      

، تمـاعي تـابعي از تحـولات   نيروهـاي اج  ديگـر كردهاي اين نيروي اجتماعي همانند     كار. است
نيـز  اين بحث شامل كاركردهاي سـنتي پلـيس         . پيچيدگي جامعه است  و سطح   درجه پيشرفت   

 بسيار سخت و مشكل شده؛ زيرا  برخورد با جرايم اجتماعي    ، به نسبت گذشته   ،وزه امر .شود مي
 ،فناوري و اجتمـاعي هاي   اند و با توجه به پيشرفت  نسبت گذشته تجارب بيشتري يافته    مجرمان

 تحـولات  ،در عـين حـال  . كنند يافته عمل مي   صورت سازمان  تري دارند و يا به     عمليات پيچيده 
 يكي از ،به عنوان نمونه.  استافزودهاجتماعي كاركردهاي جديدي بر كاركردهاي اصلي پليس  

ف در  حـل اخـتلا  كـاركرد يافتـه،   المللـي    كاركردهاي مهم پليس در جامعه كه امروزه وجه بين        
در سـطح  مهمتـري   اين كاركرد در مواقعي فراتر از مرزهـاي ملـي رفتـه و نقـش       .جامعه است 

 نقش پليس كشورهاي مختلف در اسـتقرار پلـيس          ،به عنوان نمونه  . المللي پيدا نموده است    بين
هاي اجتماعي فزاينده نظير عـراق، افغانـستان،     يا دچار اختلاف1محلي در كشورهاي ورشكسته  

  )1(.جزء موردهاي قابل مطالعه در جهان است،كامبوج سومالي و 
 با ،جامعهاز  براي حفاظت مناسب ،هاي مختلف امنيتي   تحولات اجتماعي باعث شده نظريه    

بخشي از اين تحول بـه گـسترش وجـوه          . دن تحول ياب  ،هاي جديد  توجه به شرايط و پيچيدگي    
چار تغيير كرده به امنيت ملي را د   امنيت ملي از وجه نظامي به وجوه ديگر است كه نگاه سنتي             

مباحث امنيتي قرار ندارد و انواع ديگر امنيت  »اصلي«ديگر امنيت ملي در مدار  ،و در عين حال   
در اين . را دستوركار كشورها قرار داده استالمللي  از امنيت فردي و انساني گرفته تا امنيت بين

ازسـوي   .ه تحت تأثير قرار گرفته استبخش در جامع  نقش پليس بيش از هر نيروي امنيت ،بين
كننـده و   تعيـين  بـسيار  كـاركرد  ، سـطح فروملـي  ويـژه در   به،در ايجاد امنيت نقش پليس    ، ديگر

هاي قـوي داخلـي و     در صورت داشتن بنيان   نيز  امنيت ملي    .ت ملي دارد  امنيبراي  كننده   تقويت
بخـشي از مباحـث امنيـت     المللي داشته و حتـي       تري در سطح بين    ملي انعكاس بيشتر و جدي    

 و براسـاس موضـوعات      شـود   تنها موضـوعي داخلـي محـسوب نمـي         ،همانند گذشته  ،داخلي

                                                                                                              
1. failed states 
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 مـورد توجـه   ، مثـل موضـوع حقـوق بـشر    ، و دولت پاسخگو   1 دولت وليت حفاظت بشري  ئمس
  . آورد و بعضاً زمينه مداخله فراملي را فراهم ميگيرد  قرار ميالمللي  بين

دادن اهميت نقش پليس در تحولات جديد اجتماعي  ي در نشان   سع ، با اين هدف   ،اين مقاله 
هـاي امنيـت     نظريهپرسش اصلي مقاله اين است كه. خرد داردبا توجه به مباحث نظري امنيت       

فرضيه يـا پاسـخ   ؟ كاركردهاي پليس در جامعه تأثير داشته باشدتحول  بر تواند چگونه ميخرد  
در چهـار مـورد     توانـد    خـرد مـي   امنيت  هاي   يهتحول نظر احتمالي به اين پرسش اين است كه        

كاركردهـاي  ديگـر   پيچيدگي كاركرد سنتي پليس، كاركردهاي جديد پلـيس، نقـش پلـيس در              
شناخت مفروض مهم اين مقاله اين است كه . مؤثر باشدو نسبت پليس با امنيت ملي     اجتماعي  

اي پلـيس در جامعـه   ه  و مأموريتتسهيل وظايف نه تنها باعث    ،نظري اهميت پليس در جامعه    
 برجـسته  ،ويـژه امنيـت ملـي    بـه  ، در انواع امنيـت  »نيروي اجتماعي «، بلكه جايگاه اين     گردد مي

  . خواهد شد
  

  هاي امنيتي تحول نظريه. الف
 . دو موضوع با توجه به بحث مقاله مورد توجه و گزينش قرار گرفتـه اسـت             ،در اين بخش  

انـواع   شـناخت مفهـومي   سـپس تحول امنيت ملي و    ويژه    به ،ابتدا نگاهي گذرا به مفهوم امنيت     
 نقش پليس همگـوني بيـشتري     كه با هاي امنيت خرد     به خصوص نظريه  امنيتي  سطوح  مختلف  

   .دارد
عمـدتاً    دولـت - با توجه به محوريـت سـاختار ملـت         ،المللي و امنيتي   هاي روابط بين   نظريه

 اين مفهوم در ،1980تا پايان دهه   . ت دولت بوده اس   ازگرايانه و مبتني بر مفهوم خوديارانه        واقع
 تـابعي از موضـوعات      ،المللي غالب بوده و عمدتاً نگاه به مسايل كـشورها          مطالعات روابط بين  

در اين مفهوم كه به معناي سنتي از امنيت معـروف اسـت، امنيـت      . المللي بوده است   روابط بين 
لت و عمدتاً تهديدات نظـامي  محور بوده و به وجوه خارجي تهديدات دو  عمدتاً مفهومي دولت  

 ابتـدا اينكـه   . به عبارت ديگر، چهار بحث مهم در رابطه با دولت مطـرح بـود         )2(.اشاره داشت 
المللـي مـورد    هـاي اجتمـاعي ملـي و بـين       موضوع مستقلي براي مطالعه پديده    به عنوان   امنيت  

                                                                                                              
1. responsible to human protect  
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احدي صلح در نگاه گرايي و ت شناسايي قرار نگرفته بود و تابعي از مباحث قدرت در نگاه واقع       
متولي اصلي حفظ امنيت است،  دولت ،گرايانه  در ساختار مليآنكه، چون مدو. بودگرايانه  آرمان

  .داد ها را هدف قرار مي مفهوم امنيت ملي تابع تهديداتي است كه عمدتاً موجوديت دولت
هـا را    لـت نظامي كه پايگاه مادي دو    محور در امنيت، تهديدات      با توجه به تلقي دولت     سه،  

 ،بـه ايـن معنـا     . هاي امنيتي داشته اسـت     دهد، اولويت و جايگاه مهمي در تحليل       هدف قرار مي  
 مباحـث امنيتـي   ،دست آخـر اينكـه  . شد امنيت در قالب مطالعات راهبردي و دفاعي مطالعه مي      

 معمـاي   نظريه معروف . كرد موضوعاتي بودند كه از خارج از مرزهاي ملي، دولت را تهديد مي           
گيـري ايـن    دو عامل در شكل ،در عين حال.  در اين راستا قابل بررسي است   1تي جان هرتز  امني

 يكي شكست مفهوم امنيـت      .گرايانه، كارگزارمحور و محدودنگر نقش داشته است       مفهوم تقليل 
هاي  قدرتگرايانه و  جمعي در سايه جامعه ملل و تبعيت مفهوم امنيت سازمان ملل از نگاه واقع

ديگـر  گيـري   امكـان شـكل  كه المللي  غلبه ساخت جنگ سرد بر نظام روابط بين       ،بزرگ و دوم  
  )3(.آورد مفاهيم را فراهم نمي

موضوعات و مباحث   و تحول   يافته در جهان سوم و تغيير        هاي تازه استقلال   دولتگسترش  
المللـي مثـل     هـاي بـين    تا حوزه هاي داخلي    مثل انقلابات و شورش   هاي داخلي    امنيتي از حوزه  

بـه عنـوان حـوزه     ، توجه به ايـن مفهـوم  شود ونگاه به امنيت متحول باعث شد  ،يط زيست مح
محيطي نيـز در كنـار        فرهنگي و زيست   ،مستقل تحليلي، تهديدات سياسي، اقتصادي، اجتماعي     

 اما به شـدت در    ،آنچه در اين بين تحول ساختاري نيافته      . بدنظامي جايگاه مناسبي يا   تهديدات  
بـديل در   دولت همچنان به عنوان ساختار بي. ول شده، جايگاه دولت استحوزه كاركردي متح  

المللي باقي ماند، اما نوع نگاه به تحولات داخلي و خـارجي و گـستره موضـوعات و             نظام بين 
دولـت بـه   ساخت در قالب -المللي بيننظام  انسان، فرد، مردم و    –توجه به مراجع ديگر امنيتي      

 موضوعات و مراجع مختلف امنيت همچنان متكي به دولت ،يگربه عبارت د. شدت تغيير يافت
  . محور نيست است، اما لزوماً دولت

و جايگاه دولـت از نظـر    شدتحول موح امنيت از بعد نظامي  ضمن اينكه سط،در عين حال 
 ،هايي در مورد انواع امنيت صورت گرفته اسـت كـه در آن        ساختاري تغيير جدي نيافت، تلاش    

                                                                                                              
1. John Hertz 
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جايگاه دولت را به شـدت تحـت تـأثير قـرار          ديدي در حال طرح هستند كه        ج 1مراجع امنيت 
  .دهند مي

  
  امنيت فردي.1

 فرد دارد  كوششمفهوم امنيت است،فردگرايانه به نگاه مبين  كه عمدتاً 2امنيت فردي مفهوم  
براي فرد در نظـر  بايد  مرجع امنيت يا امنيت ،در نظر اين رهيافت. امنيت قرار دهددر محور   را  
. دهـد  يحد زيادي اين مفهوم از امنيت را مورد توجه قرار م  تا ،نگاه دولت حداقلي  . رفته شود گ

گيـرد    از اصحاب قرارداد اجتماعي به عاريه گرفته شده، دولت شكل مي در اين نگاه كه عمدتاً      
 ،بـر ايـن اسـاس     . امنيت فردي كه در شرايط وضع طبيعي قابل حصول نبوده، به دست آيـد             تا  

. امنيت و مالكيـت فـرد را صـيانت نمايـد    حدي وارد قلمروي اجتماعي گردد كه  د تا دولت باي 
از بـه معنـي مداخلـه دولـت در زنـدگي فـردي و نقـض غـرض         گسترش دولت بيش از ايـن    

 دولت بايد ضامن امنيت فردي باشد نـه خـود بـه منبـع               ،به عبارت ديگر  . گيري آن است   شكل
   )4(.آن بدل گرددتهديد اصلي 
  

  انسانيامنيت .2
 3مفهوم ديگري كه مورد توجه قرار گرفته و تاحد زيـادي نوظهـور اسـت، امنيـت انـساني                  

اين مفهوم به معني آزادي از ترس و احترام به كرامت انساني براي مشاركت در فعاليـت          . است
 هدف تنها قرار ،شود نه دولت و در عين حال   اهميت به افراد داده مي     ،در اينجا . اجتماعي است 

هاي زندگي و شـأن آبرومندانـه        بيني فكري نيست، بلكه حفظ حداقل      فرد در كانون جهان   دادن  
بـه فرصـت    نياز  مردم عادي    «،به تعبير نلسون ماندلا   .  آرمان و باوري است    ،انسان با هر انديشه   

ساده براي زندگي آبرومندانه، سرپناه مناسب و غذا براي خوردن، امكان مراقبت از فرزنـدان و                 

                                                                                                              
1 . referent objects 
2 . individual security  
3 . human security 
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شـان، بهداشـت و دسترسـي بـه شـغل           رمانه، آموزش مناسب براي تـأمين مخـارج       زندگي محت 
  . گيرد دولت تحت شعاع قرار ميبودن در اين معني نيز مرجع امنيت  )5(».دارند
  

  امنيت اجتماعي.3
نيت اجتماعي نسبت نزديكـي بـا مفـاهيم نظـم        ام.  است 1 امنيت اجتماعي  ،نوع ديگر امنيت  

در ايـن  . دارد اعتمـاد اجتمـاعي      ،تگي اجتماعي و در نهايـت     اجتماعي، هويت اجتماعي، همبس   
.  مـورد تهديـد واقـع نـشود        ها جوامع زماني از امنيت اجتماعي برخوردارند كه هويت آن         ،رابطه

 بـه  )6(.سـازد   تهديدي است كه بقاي جامعه را دچار مشكل مي         ،منظور از تهديد هويت جامعه    
 جامعه مورد تهديد جـدي قـرار    "ماي"ود كه   ش  زماني امنيت اجتماعي تهديد مي     ،عبارت ديگر 

 تداوم پايدار هويت، منافع و منزلـت اجتمـاعي     ، منظور از امنيت اجتماعي    ، با اين نگاه   .گيرد مي
ر  سـه مقولـه اصـلي د       به عنـوان  ، هاي اجتماعي  كارهاي حل كشمكش   هاي اجتماعي و راه    گروه

هاي اجتمـاعي هـستند نـه     روه گ، مرجع امنيت،در اينجا )7(.چارچوب فرهنگ هر جامعه است   
  .دولت
  

  امنيت عمومي.4
امنيت عمـومي وظيفـه حكومـت در حفاظـت از      . ديگر گونه امنيت است   ،   2امنيت عمومي 

شـان   ها و نهادها عليه تهديدات است تـا روال بهينـه و مـصونيت اجتمـاعي     شهروندان، سازمان 
اي شايع، اتفاقات جدي، مصايب ه يافته، بيماري  مسايل جرايم سازماناين مفهوم،. تضمين گردد

كه باعث اخلال در نظم و آرامش عمـومي         و توقف خدمات اجتماعي و رفاهي       محيطي   زيست
 وظايف پلـيس بيـشتر در       ، است كه در روال سنتي     يك نظر اين   )8(.گردد شود، را شامل مي    مي

  )9(.پذير است اين رابطه تعريف
  
  

                                                                                                              
1 . societal security  
2 . public security 



 13 ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــ... پليس در پرتو تحول كاركردهاي

  امنيت سرزميني.5
 1باشـد، امنيـت سـرزميني     نزديـك مـي  حدي به امنيت عمومي تاگونه ديگري از امنيت كه      

هاي مختلـف داخلـي اسـت كـه      ز امنيت اشاره به اقدامات خارجي عليه بخش     اين نوع ا  . است
 سيستم آب   ،هدف از اين اقدامات   . المللي است  بين) تروريسم(پروري   نمونه برجسته آن هراس   

اطلاعـات و ارتباطــات  تم سيـس و غـذا، كـشاورزي، سيــستم سـلامت و خـدمات اضــطراري،     
ونقـل   اي، گـاز و نفـت، سـدها، حمـل     مخابراتي، نظام بانكي و مالي، انرژي الكتريكـي، هـسته        

رانـي و    كـشتي ،، صنايع دفاعي و شـيميايي، پـست      )ها راه آهن، بنادر و آب    اي، راه  هوايي، جاده (
  )10(.بناهاي ملي است

  
  امنيت داخلي.6

امنيـت ملـي داراي مرجعيـت    زديك اسـت و هماننـد   آخرين نوع امنيت كه به امنيت ملي ن 
امنيت داخلي وضعيت اجتماعي است كه شـهروندان  .  است2يكساني با آن است، امنيت داخلي   
گيري از قـانون در زنـدگي اجتمـاعي، سياسـي، اقتـصادي و             و ساكنين يك كشور قادر به بهره      

نظامي مثـل   و  م اجتماعي    فشارهاي منفي شامل جراي    .شان بدون فشارهاي منفي باشند     نگيهفر
اين نوع امنيـت بـه نـوعي         )11(.هاي شهري و مهاجرت است     پروري، شورش  خشونت، هراس 

  .  مرجع امنيت آن دولت است،وجه داخلي مفهوم امنيت ملي است و بر همين اساس
به ايـن دليـل انتخـاب     ، قرار دارند3كه در حوزه امنيت خرد  گانه امنيتي    ششبندي   اين دسته 

   .ركردهاي پليس نزديكي بيشتري داردكه با كاشده است 
توان در دو دسته خرد و كلان مـورد بررسـي قـرار     هاي امنيتي را مي در بررسي كلي، نظريه   

 داخلي و مباحث فروملي با توجه به جايگاه دولـت   هاي امنيت خرد عمدتاً در حوزه      نظريه. داد
ت كلان به مباحـث امنيـت ملـي، امنيـت          هاي امني  در مقابل، نظريه  . گيرند مورد بررسي قرار مي   

اهـداف، مقاصـد و تعـداد بـازيگران         گـستره بحـث،     . المللي اشـاره دارد    اي و امنيت بين    منطقه

                                                                                                              
1 . homeland security 
2 . internal security  
3 . micro security 



 44ــــــ فصلنامه مطالعات راهبردي شمارهـــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــ14

اين تعريـف، امـر متعـارف در ايـن زمينـه            . بندي دارد  در اين تقسيم  تأثيرگذار، اهميت بسياري    
توانـد در سـطوح    ابد، مـي است؛ زيرا اگر موضوعي در حوزه امنيت خرد، گستره امنيت كلان بي  

و طالبـان در تركيـب بـا القاعـده،          ) تروريـسم (پـروري    براي مثال، هراس  . بالاتر مديريت شود  
المللـي   بينموضوع افغانستان را از دستور كار امنيت خرد به موضوعي با اولويت بالا در امنيت           

اگـر  . هميـت دارد  بندي ا  به عبارت ديگر، نقش و جايگاه دولت در اين دسته         . بدل ساخته است  
بندي از توان مواجهه برخوردار نباشد و آسيب و تهديـد فراتـر از مـرز        دولت در مرز اين دسته    

  .كند دولت شيوع يابد، نوع نگاه به امنيت خرد به سوي امنيت كلان نيل مي
 بـا  ، هدف از طرح اين مباحث نظري اين است كه مباحث امنيتي در قلمرو داخلي كـشور             

ت اجتماعي تغيير يافته و پليس به عنوان نيرويي اجتماعي از اين قاعده مـستثني  وجه به تحولا ت
 كاركرد پليس تنها با يـك يـا دو نظريـه      دهد مي تحول در مباحث امنيتي نشان       بنابراين،. نيست

لايـه بايـد در دسـتوركار      شود، بلكه مجموعي از مباحث چندوجهي و چنـد         امنيتي تعريف نمي  
مباحث امنيـت ملـي و      دهد    بررسي كاركردهاي پليس نشان مي     ،ين حال در ع . پليس قرار گيرد  

رو موضوعات اصلي پليس بيـرون      تاحد زيادي از قلم    ،1به عنوان حوزه امنيتي كلان     ،المللي بين
  )12(.است
  
  هاي امنيتي   پليس در پرتو نظريههايتحول كاركرد.ب

 كاركردهـاي پلـيس را   تحـول  در مقدمـه بحـث آورده شـد،      ،طور كه در فرضيه مقاله     همان
  .توان در چهاربخش بررسي كرد مي

  
   كاركرد سنتي پليس.1

در شكل سـنتي  . شود مي كاركرد سنتي پليس مربوط بهتأثير اول به تحولاتي اشاره دارد كه        
 سه بخش اصلي خدمات اجتماعي، ايجاد نظـم و        بهسلبي است و    عمدتاً   نگاه به امنيت     ،پليس

قـانوني، نظـارت و    سه سبك عمليات پليسي   ،اين سه بخش   )13(.شود تقسيم مي كنترل جرايم   

                                                                                                              
1  .  macro security 



 15 ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــ... پليس در پرتو تحول كاركردهاي

 اولويت هر يك از آنها نشانه رويكرد پلـيس بـه امنيـت انتظـامي بـا         .دنده خدماتي را نشان مي   
 موضوع خدمات اجتمـاعي بيـشتر متمركـز    رپليسي كه ب. توجه به شرايط مختلف كشورهاست 

 ،در ايـن رهيافـت  . يم در آن كـشور اسـت    نبودن جرا  آسودگي خاطر يا مسأله   شده است، نشانه    
 بـه ويـژه در شـرايط فـوريتي      ،خدمات اجتماعي به موضوعاتي مثل گذرنامه و كمك به افـراد          

شـهري، كنتـرل مراكـز       نيت برون شهري، ام   مباحث امنيت درون   ، ايجاد نظم  مقولهدر  . پردازد مي
مبـارزه بـا     ،جـرايم  در بخش كنتـرل   . يابد اولويت مي و ضابطين قضايي    حساس، امنيت مرزها    

 آنچه اهميت ،در اين نگاه سنتي. استدر اولويت سد اجتماعي، قاچاق و مفاسد مواد مخدر       مفا
 »هاي غيرنظامي فعاليت« وظيفه اصلي پليس     ، در جامعه است و به يك معنا       »نظم« اولويت   ،دارد
به . ست اعمال قانون و دستگيري مجرمين اخصوص،مهمترين وظيفه پليس در اين       )14(.است

 امـر ضـروري   ،اختيـار داشـتن   سـاعته، اقتـدار بـراي اعمـال زور و        24 دسترسـي    ،همين دليل 
 است كه پليس در شرايط واقعـي و   دليلاين  داشتن به     به ويژه اختيار   ،ها  اين ويژگي  )15(.است
   )16(.كند بودن جرم، رسيدگي فوري به آن و محيط مملو از رفتارهاي مشكوك عمل مي جدي
 ،دهـد  أكيد بر اختيار و صلاحيت وظايف پليس، مسأله مهمي كه در اينجـا رخ مـي         رغم ت   به

هـاي   در اينجا روش  . اين است كه اين اختيارات چگونه بايد مورد ارزيابي و نظارت قرار گيرد            
  :شود گرفته ميكار  سازماني متعددي به

؛ كننـد  كار ميان كساني كه بازجويي، دستگيري، محاكمه و مجازات مي          تقسيم«
سالارانه شبه نظامي كه دامنـه آزادي عمـل را محـدود و             وجود يك ساختار ديوان   

وجـود آوردن     كنـد؛ جـدايي پلـيس از ارتـش و بـه            پـذيري ايجـاد مـي      وليتئمس
هـاي   و تفكيـك بخـش  (هـاي مـستقل      هاي پليـسي رقيـب؛ كـارگزاري       كارگزاري
آور  ار زحمـت كه مراقب رفتار پليس باشند و براي برخي از اعمال بـسي  ) سازماني

هـاي همـشكل     مثلاً استفاده از لبـاس    (بايد مجوز صادر كنند؛ تعيين هويت پليس        
هاي شناسايي و استفاده از خودروهاي داراي علايم مشخص يا در  همراه با شماره

مورد پليس مخفي كه هويتش پنهان است، وجود دادگـاهي كـه در آن فربيكـاري           
  )17(.»چرخش انتصابات؛ )طور علني افشا و داوري شود پليس به



 44ــــــ فصلنامه مطالعات راهبردي شمارهـــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــ16

امروزه اين .  امنيت فردي و عمومي است،آنچه در اين رويكرد سنتي به امنيت اولويت دارد      
  جرايم در جامعه بـه .هاي جامعه متحول شده است وظيفه اصلي پليس نيز با توجه به پيچيدگي    

يلات فـساد در  مبارزه برابر يا ايجاد تشك ،ين جرايمهدف ا و  شود ر مي يداديافته پ  شكل سازمان 
 وجه نظـامي پلـيس بـه شـدت          ،براي مقابله با اين نوع تهديدات      )18(. نظام سياسي است   بدنه

امـر   نظـامي در بدنـه پلـيس         مهم اين است كه آيا حرفه      پرسش ،در اين رابطه  . شود تقويت مي 
بـسياري از متخصـصان    بايـد باشـد؟      تا چه حدي  اگر لازم است، اين ضرورت      لازمي است و    

دهد توجه به ملزومات  اي نشان مي كننده طرز قانع   به ها  كه بررسي  اند  عقيده ينا ربيس  مسايل پل 
 بـر همـين   )19(.اسـت ضـروري  امري  ،يافته مبارزه با مفاسد اجتماعي سازماندر  جديد  نظامي  
د كه در شرايط غيرعادي مـورد       نباش  جزء نيروهاي ضروري پليس مي     ، نيروهاي ضربت  ،اساس

 تركيبي ، معروف هستند2 يا نيروهاي پليس1اين نيروها كه به پليس ثبات  . دنيرگ استفاده قرار مي  
هـا بـر اسـاس     از پليس و نيروي نظامي هستند كه با تصويب قانون و با قابليت كنترل شـورش    

باط و نظـم گروهـي، تمركـز         انـض  ،ويژگـي ايـن نيروهـا      )20(.كننـد  هاي رزم عمل مي    تاكتيك
  )21(.مراتبي است رابطه سلسلهو اس يكپارچگي فرماندهي، روحيه همبستگي و احس

  
   جديد پليسكاركردهاي.2

غيرنظامي اختصاص به فعاليت غيرجنگي و سلبي است و برخلاف كاركرد اصلي پليس كه     
 )22(.باشد  به صلح مي يجنگشرايط   به انتقال    معطوف وجه ايجابي دارد و   ، كاركرد جديد    دارد

هاي وقوع جرم و ايجاد فضا و   ابتدا پيشگيري از زمينه،تمباحثي كه در اين رابطه مورد نظر اس   
بـودن اعمـال قـانون و     رسـيدگي سـريع بـه تخلفـات، عادلانـه     . جو آرامـش در جامعـه اسـت     

 )23(.دهـد   زمينـه جـرم را كـاهش مـي         ،در بدو امر  نيز  هاي حساس    داري در موقعيت   خويشتن
. نـد و غيرعادلانـه اسـت       كُ ا در آنج ـ   كـه اعمـال قـانون       است  جايي ،بهشت موعود جنايتكاران  

نشان دهد كه اوضـاع  اقداماتي كه براي ايجاد آرامش در جامعه لازم است تا جمله   از   ،همچنين
  . هاي مختلف است تنظيم گشتهاي جديد و  استفاده از فناوريتحت كنترل است، 

                                                                                                              
1  .  stability polices 
2  .  constabulary forces  



 17 ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــ... پليس در پرتو تحول كاركردهاي

هاي گوناگون   اي و شكل   هاي رايانه  هاي نظارت ويدئويي، پرونده    دستگاه«
وجـود  . تواننـد پلـيس را كارآمـدتر كننـد         تي و الكترونيكي مي   خبرگيري زيس 

كنند، ممكن  اي قوي كه الگوهاي جرم را تحليل مي    هاي اطلاعاتي رايانه   پايگاه
هـاي   شكل. بخش باشد است در حل جرايم و تعيين محل مرتكبان جرم ياري     

واند ت اي مي نگاري رايانه  يا انگشت ».اي. ان. دي«جديد تعيين هويت از جمله      
  )24(».گناهان ياري رساند به محكوم كردن مجرمان و حمايت از بي

هاي پليس براي رسيدگي به هـشدارهاي سـرقت، ارزيـابي سـوانح        گشتمعمولاً   ،همچنين
تلاش براي حل اختلافات مردمي مـورد اسـتفاده قـرار        و   ديده رانندگي، مراقبت از مردم آسيب    

دادن   به سه دسته گشت مستقيم  براي نشان،ندي كلي ب ها در يك تقسيم    اين نوع گشت  . گيرد مي
گشت تهـاجمي  بـراي رسـيدگي و برخـورد بـا       ،ويژه در مواقع نياز     به ،ودن پليس در دسترس ب  

هـاي محلـي    ويـژه بـراي پلـيس      بـه  ،زني براي بررسي اوضاع از نزديـك       متخلفان و گشت قدم   
  )25(.است

هدف از تشكيل پليس اجتماعي     .  است 1كاركرد جديد پليس، تشكيل پليس اجتماعي     ديگر  
كمـك بـه كاريـابي    جمله  به امور اجتماعي از   ،يا منطقه خاص   محله   هرآن است كه پليس در      

پلـيس   ،اين كاركرددر  )26(.پردازد بآنبه امور جاري  كمك  مجرمين پس از تحمل مجازات يا       
يروهاي بومي براي تواند از ن  پليس محله مي ،در عين حال  . نقش مددكار اجتماعي محله را دارد     

 از شناخت نيروهاي بالقوه و فعال. جرم استفاده نمايداز رسيدگي به امور آن محله و پيشگيري     
 نقش مهمي در ايجـاد  تواند ،مي محله درامن و سازماندهي آنها براي تشكيل جامعه سوي پليس 

سبد «ر گرفتن   با در نظ   ، در عين حال   )27(.مبتني بر مشاركت مردم داشته باشد     آرامش و امنيت    
 از نظر سهم دولتي و غيردولتي در تأمين امنيت هر محله يا            ،نياز هر محله    بودجه مورد  »2امنيت
  . كند هاي پليس در مناطق خاص ايجاد مي كردن طرح تري براي عملياتي  امكان مناسب،بخش

الاطـراف   بايد بيشتر آدمي جامع   ي پليس اجتماعي، پليس مي     الگو بر طبق «
اين كوشش بـر  ...ي خاص و بايد داراي سازماني غيرمتمركز باشد  باشد تا فرد  

                                                                                                              
1 . community police 
2 . security basket  
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مراقبـت پليـسي وقتـي مـؤثر خواهـد بـود كـه از          اين فرض استوار است كه    
هـاي مختلـف پلـيس در        پشتيباني و مشاركت جامعه برخوردار باشد و جنبـه        

  )28(».و حفظ نظم را به رسميت شناسدزمينه خدمات اجتماعي 
 يـت  قابل ،»سبد امنيت « نقش مردمي در تأمين بودجه امنيت محله بر اساس            اينكه، نكته آخر 

توانـد بـراي مؤسـسات و مراكـز         پليس خـصوصي مـي    . اردكاربرد براي پليس خصوصي نيز د     
ايـن كـار   . امنيت بيشتر در قبال پرداخت هزينه آن هستند، كارآمد باشـد         كه خواستار    غيردولتي

 آنهاگذاري امنيت اين اماكن به نيروهاي پليس امكان كنترل  وا ،ابتدا اينكه . چند مزيت مهم دارد   
ضـمن   ،اي يا مؤسسه پليس هر مركز    . آورد را براي نيروهاي پليس با هزينه غيردولتي فراهم مي        

ويـژه در    امكان كنترل فراگيـر پلـيس را بـه   ،پاسداري از آن مؤسسه يا مركز يا مجتمع مسكوني 
. ه ممكن است با هزينه عمومي قابليت توجيه نيابـد         ك سازد شرايط حساس اجتماعي فراهم مي    

كاركنان به سودآوري و درآمدزايي پليس براي رسيدگي بيشتر دومين مزيت اين است كه امكان 
شود پليس با علاقـه، انگيـزه، خلاقيـت و جانفـشاني       اين كار باعث مي   . آورد خود را فراهم مي   

 ،پليس خصوصي با ايجاد رقابـت كه   است   سومين مزيت مهم اين   . بيشتري به كار خود بپردازد    
تنها اشكال مهم   . دشو  كنترل پليس عمومي مي    ،دن و همچنين  ش باعث گسترش بهتر و كارآمدتر    

اش مثل امنيت به صورت كالا رفتار كند،        با نياز اساسي  «پليس خصوصي وقتي است كه جامعه       
وصي بيـشتر  اولـين هـدف پلـيس خـص      ...بديهي است كـه مـردم فقيـر سـودي نخواهنـد بـرد             

در  )29(».ردن به كارفرماي خود است تا توجه به انصاف و نفع عمومي به طور وسـيع     ك خدمت
ها، پلـيس اجتمـاعي و    كارگيري گشت سه كاركرد بهيعني  ، كاركردهاي جديد پليس،اين بخش 

 تـأمين   ،هـدف . هاي امنيت اجتماعي بايد مورد بررسي قرار گيـرد         پليس خصوصي با چارچوبه   
در اينجا آنچـه اهميـت   . ماعي مردم براي حفظ همبستگي و اعتماد اجتماعي است    خدمات اجت 

به عبارت ديگر، اين رابطـه متقابـل        .  رابطه متقابل پليس و جامعه براي درك متقابل است         ،دارد
هاي اجتماعي اقشار مختلف جامعه در  هاي مختلف و احترام به هويت   گيري هويت  باعث شكل 
  . هر قشر خاص استبودن كاركردهاي عين مكمل

براي كمك يا حوزه امنيت انساني   ايفاي نقش در عمليات بشردوستانه       ،كاركرد ديگر پليس  
اين . هاي اجتماعي مثل شرايط جنگي است      ديده در سيل، زلزله، قحطي و بحران       به افراد آسيب  



 19 ـــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــ... پليس در پرتو تحول كاركردهاي

 ؛ شرايط فرامرزي نيز قابل تـسري اسـت  بهكار تنها در قلمروي يك كشور خاص نيست، بلكه          
 بايـد نـاامني را در   ،زيرا براي جلوگيري از سرريزشدن مسايل امنيتي بيروني به مرزهاي داخلي   

كمك به اداره شـهر،  وليت پليس شامل ئمس ،در اين شرايط  . منطقه اصلي مورد پيگيري قرار داد     
جلوگيري از وقوع جرم، آموزش پليس محلي، ارسـال مايحتـاج عمـومي و كنتـرل اوضـاع و                   

 امنيت و حفظ جـان افـراد اولويـت    ،در اين بخش )30(.ولين محلي استئبه مسواگذاري امور   
گيرد و در مورد حمايـت از افـراد در         يابد كه عمدتاً در حوزه امنيت انساني قرار مي         اساسي مي 

  . با كاركرد امنيت عمومي نزديكي و مجانست دارد،شرايط غيرمتعارف
هاي اجتماعي بود، اما  مقابله با شورش ، يكي از وظايف پليس در شكل سنتي،در عين حال  
 بـه عنـوان ميـانجي    ،تواند فراتر از نيروي سركوبگر شورش و ناامني    پليس مي  ،در شكل جديد  

 در سه مرحله ،اين كار در فرايند كلي. براي ايجاد صلح در جامعه يا فراتر از جامعه عمل نمايد
يت هداو شورش از طريق حضور  اقدامات پليس در مرحله اول شامل كاهش .گردد طراحي مي

 پليس بايد به دفع ، در مرحله دوم.شود  ميدرنگ براي رفع اختلاف    ديپلماسي يا ميانجيگري بي   
هاي مبارز، ايجاد منطقه حايل بين نيروهاي درگير، نظارت   كردن گروه  حمله، اقداماتي براي جدا   

آوري اسـلحه،   ، جمـع )هـا  مثـل مـين  (شدن و تجهيز درباره نيروها، پاكسازي تسليحات  بر جمع 
سـوم  اقدامات مرحله   . مسلح بپردازد  هاي غيرمسلح يا شبه    ايجاد آرايش نظامي، نظارت بر گروه     

مسلح، حفظ نظم و قـانون داخلـي،        شامل كنترل شورش و ناآرامي، مداخله عليه گانگسترهاي         
در  )31(.آميـز اسـت   بردن افراد عادي از منطقـه خـشونت   كشف و جلوگيري از جرايم و بيرون   

  . پليس با نگاه به امنيت سرزميني و داخلي مورد توجه استكاركردهاي ،اينجا
بـه  ) تروريستي (انهپرور  هراس حملات آمادگي براي مقابله با      ،از جمله اقدامات مهم پليس    

 كه در حوزه بهداشتي استو ، امور اقتصادي  )ويژه هوايي و مترو    به(ونقل   منابع زيربنايي، حمل  
 اين بخش از وظـايف نيـروي پلـيس معمـولاً بـا              )32(.گيرد يني و داخلي قرار مي    امنيت سرزم 

كاركردهاي جديد پليس نشان مجموعه . پذيرد هاي امنيتي كشور انجام مي      بخش  ديگر همكاري
  .تواند بازي كند بسيار پررنگي مي پليس در حوزه امنيت داخلي و سرزميني نقش دهد مي
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  كاركردهاي اجتماعي پليس.3
 جايگاه و منزلت پلـيس در جامعـه   ابتدا   . موضوع بايد مورد توجه قرار گيرد      نجا چهار  اي در
حتـي  . انتظارات عمومي از نقش رسمي پليس متفـاوت اسـت  مسأله اصلي اين است كه  . است

اگر اين انتظارات شكاف بسيار . دارنداز نقش خود  انتظارات متفاوتي ،خود افراد و مراكز پليس
در مـورد جايگـاه پلـيس       »1كشمكش نقـشي  «توان از    دهد، در اين صورت مي     وسيعي را نشان    

جامعه چگونه  بستگي به اين دارد كه ،ر دارند آنچه مردم از پليس انتظا،در عين حال . بحث كرد 
 در خـصوص هـاي متفـاوتي     ديـدگاه ، افراد و قشرهاي مختلفبه طبع، .نگرد به نقش پليس مي 
رضه در اين بحث اين اسـت كـه كـشمكش نقـشي باعـث        مهمترين عا  )33(.نقش پليس دارند  

كارايي آنهـا در مواقـع ضـروري شـود، تنـزل شـأن               كاهش توان نظامي، انتظامي نيروها و عدم      
   )34(.اجتماعي نيروهاي نظامي و انتظامي را منجر گردد و روحيه سلحشوري آنها را تحليل برد

پليس براي ايفـاي بهتـر      . استط  پيوند مستمر پليس با مراكز اجتماعي مرتب       ،موضوع ديگر 
 نياز بـه  ، و دريافت انتظارات جامعه و افراد و قشرهاي مختلف       شهاي  توجيه فعاليت  ، هاكاركرد

هاي جمعي، مطبوعات، شوراي شهرها و روستاها و مراكـز           رسانهارتباط منسجم و هماهنگ با      
اعتماد به عنوان . معه است پليس و جا ميان هدف ايجاد اعتماد متقابل  ، در اينجا  .دانشگاهي دارد 

هاي اجتماعي جامعه،    يكي از اجزاي مهم سرمايه اجتماعي، تأثير بسيار زيادي در كاهش هزينه           
  )35(.همبستگي و همكاري اجتماعي و كاهش كنترل و نظارت اجتماعي دارد

هاي اجتماعي  عاليتنقش پليس در ايجاد امنيت براي فكند  اين دو روال اجتماعي كمك مي     
هـاي    ايجاد بستر امن براي فعاليتبرايتأمين امنيت توسط پليس     . تصادي بهتر فراهم گردد   و اق 

هـاي    منطقه در جذابيت محل براي فعاليت      هربرقراري امنيت   . اقتصادي و اجتماعي بهينه است    
تـوان   در اينجا امنيت را مي     )36(.باشد  تأثيرگذار مي  ،وري و موقعيت اقتصادي    گردي، بهره  جهان
 هماننـد اتـاق و   ،هـاي اقتـصادي و اجتمـاعي     فعاليت  ديگر به شاسي ماشين تعبير كرد كه     به مثا 

   .شود موتور ماشين بر روي آن سوار مي
كنـيم، يكـي از الزامـات زيـست در ايـن       شدن زيست مـي   در عصر جهانيچون ،در نهايت 
بخـشي از مباحـث مربـوط بـه         .  پرداختن به وجـوه مختلـف مهـاجرت اسـت          ،دهكده جهاني 

                                                                                                              
1  .  role conflict  
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 مستقيماً در حوزه كاري پليس نيست، اما كنترل و اعمـال آن كـاملاً در حيطـه                  ،گذاري استسي
هـاي   ايجـاد زمينـه   و  جدا از اهميت اين نكته در تأمين امنيت منطقه          . گيرد كاري پليس قرار مي   

 قانون مهـاجرت دارد، در ارزيـابي و         اعمالاي كه در     تواند با تجربه   گرد، پليس مي   جذب جهان 
منزلت اجتماعي، ارتباط يعني  ، تمام اين چهار كاركرد)37(. آن كمك مؤثري ايفا نمايدبازنگري

در قلمرو امنيـت اجتمـاعي معنـا     ،هاي اجتماعي و مهاجرت  فعاليتديگر  با جامعه، بسترسازي    
  . دنياب مي

  
  نقش پليس در امنيت ملي.4 

 ـ   ،ناي كلـي  در مع .  از وجوه گوناگوني برخوردار است     ،نقش پليس در امنيت ملي      ا پلـيس ب
انـدازد، ارتبـاط    مباحث امنيتي فروملي يا مباحث امنيتي كه ثبات نظام سياسي را بـه خطـر مـي         

 ـ    ئوثيقي ندارد و اگر چنين شرايطي در كشوري پديد آيد، مس            عهـده   روليت اصلي پيگيري آن ب
 ،ابراينبن.  عمل خواهد كرد، هرچند پليس هم به عنوان يكي از مجريان امردستگاههاست؛ديگر 

شدن آنها بـه مـسأله امنيـت     ها براي جلوگيري از بدل  دوركردن بحران  ،پليس در بدو امر   وظيفه  
هـا بـراي     پليس قدرتي است كه همه دولـت  ، در امور داخلي كشورها    در عين حال،  . ملي است 

 مـسأله . كننـد  اجراي قواعد رسمي رفتار از طريق كاربرد زور يا تهديد به زور از آن استفاده مي         
هاي دولتـي بـه شـكل     اصلي اين است كه آيا پليس در اين شرايط به عنوان يكي از كارگزاري             

كسي كـه ملتـي را نجـات        « ،به تعبير ناپلئون  . پردازد اي به اجراي قوانين مي     طرفانه و عادلانه   بي
اگر پليس نماد اراده جمعي، اجتمـاعي، ملـي و    )38(.1»كند بخشد، هيچ قانوني را نقض نمي     مي
هاي   نماد قدرت گروه،ي كشور باشد، در خدمت امنيت ملي است، اما در غير اين صورت        رسم

 دولـت   ، در اينجـا   )39(.باطي فوكويي است  ضاين همان وجه منفي قدرت ان     . حاكم خواهد بود  
جمعي عمل نمايد، خـود بـه   مصالع هاي اجتماعي و    براي اينكه در راستاي امنيت فردي، گروه      

هـايي كـه توسـط نـاظران خـارجي           رژيـم «. گردد بدل مي و ناامني   باتي  ث منبع اصلي بي   عامل و 
 البتـه نـه بـا هزينـه        -نبه واسطه تركيبي از حضور پليسي سـنگي       ... شوند وحشتناك خوانده مي  

  )40(.»كنند و با ايجاد لختي سياسي در ميان مردم، خودشان را حفظ مي -كمرشكن 
                                                                                                              
1. He who saves a nation breaks no law. 
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قش مهمي در گسترش مـسايل اجتمـاعي    ن،هاي ناعادلانه اتزعدالت ناقص و تحميل مجا     
هـاي    بين سال،در ايالات متحده آمريكا،  براي مثال . ملي به حوزه امنيت ملي خواهد داشت       فرو
 ميليـون نفـر هـدف سـرقت     7/2 ميليون نفـر مجـروح و   7/1 نفر كشته،   000/440،  82-1963

 حمايـت  مؤثر قانون بامال  بخشي اع   هر تلاشي براي تعادل    بنابراين، )41(.مسلحانه قرار گرفتند  
طرفي پليس به عنوان عامل دولـت و مجـري           هاي وسيع مدني در تعارض قرار گيرد، بي        آزادي

 تنـزل   . سـازد   بـدل مـي    يگيرد و دولت را به دولت پليـس        نظم داخلي در معرض خطر قرار مي      
 و از نـشانگان دولـت   دارد نشان از كاهش مـشروعيت نظـام سياسـي     ،موقعيت و منزلت پليس   

ويـژه در     به، نحوه مديريت پليس در جامعهبنابراين، )42(.گردد ف در جامعه محسوب مي   ضعي
 عـزت    و  اقتـدار  ،پـرور  هاي هراس   از طريق حل اختلاف يا مبارزه با گروه        ،هاي شهري  شورش

  . بخشد شده نظام سياسي را منعكس و بازتاب مي پليس و مشروعيت و استقرار نهادينه
  
  گيري نتيجه

تحول هدف مقاله اين بود كه      اول آنكه،   .توان به پنج نكته اشاره كرد      ي مي گير يجهدر مقام نت  
 تحولات جديـد    به و   هد قرار د  ررسي ب موردرا   اصلي پليس    ، حال كاركردهاي سنتي و در عين    

 كه پليس هـم ماننـد ديگـر    فتاين كار بر اين اساس صورت گر   . بپردازد پليس   هايكاركرددر  
 و درك چرايـي ايـن   شـود  ميفرود   و ير و تحولات جامعه دچار فراز      با تغي  ،نيروهاي اجتماعي 

 ،از ايـن منظـر    . تحولات در تسهيل كاركردهاي اين نيروي مهم اجتماعي تأثير خواهـد داشـت            
چارچوب در  نقش اعمال قانون و دستگيري مجرمان را بر عهده دارد كه  ،پليس در شكل سنتي   

 در اينجا اين بحث نظري مطرح نشد كه در صورت ،البته. يابد ميتجلي امنيت فردي و عمومي     
بايـست   مـي يك بايد در دستوركار پليس قرار گيرد، زيـرا    كدام ،تعارض امنيت فردي و عمومي    

شـديم كـه در حـوزه        هاي سياسي متعدد فردگرا و غيرفردگرا مـي        وارد مجادلات نظري و نظام    
آنچـه ايـن    . گنجـد  دي پليس نمي  گيرد و در قلمرو مباحث كاركر      مباحث نظري امنيتي قرار مي    

نظـام  در هـر   مجـري قـانون    صـرفاً برد، اين است كه پلـيس        موضوع را در اينجا به حاشيه مي      
 .  حتي مفسر آنيااست، نه واضع  خواه فردگرا يا غيرفردگرا ،سياسي
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پليس كاركردهاي جديد در حوزه كمك به افراد، ارتباط بـا نهادهـاي اجتمـاعي             دوم آنكه،   
بله با خرابكاري و اقدامات ضدامنيت ملي دارد كـه بـا توجـه بـه نظريـات امنيـت                    ديگر و مقا  

ايـن امـر نـشان از    .  مورد بحث قرار گرفت  ،انساني، امنيت اجتماعي، امنيت سرزميني و داخلي      
 از ديگـر بودن كاركردهاي پليس دارد و اين نيروي بـسيار مهـم جامعـه را           پيچيدگي و چندلايه  

رغم فعاليت اين نيرو در حوزه خرد امنيت كه          بهسازد و    مي متمايز مي  نيروهاي نظامي و غيرنظا   
اهميتـي    جدي نبوده است، به هيچ عنوان بـه معنـي كـم           يعمدتاً در مطالعات امنيتي مورد اعتنا     

 برخـي از وجـوه پيچيـدگي و    ادامه،در . نيروهاي اين حوزه به نسبت حوزه كلان امنيت نيست      
دادن اهميت اين حـوزه    مباحث مطروحه در متن مقاله براي نشانبودن آن را با توجه به   چندلايه
  .شماريم برمي

. پليس نيرويي نظامي است كه وظيفه دارد در محيط غيرنظـامي خـدمت نمايـد              سوم آنكه،   
 در تغاير جدي بـا     است و  مراتب نظامي و تا حدي اجباري      الزامات محيط نظامي داراي سلسله    

هرچند انتظار از پليس اين است كه در مقابله با مجرمان و      .باشد ميمقتضيات محيط غيرنظامي    
 بخشي از ، تا فضاي عمومي جامعه سالم بماند، ولي از يك سو       برخورد كند جديت   با   ،خاطيان

 بـا   ، در برخورد بـا متخلفـان      بايست حتي  ، مي رساني است و در عين حال      وظيفه پليس خدمت  
نيروهاي نظامي يـا    ديگر  ن پيچيدگي رفتاري در     اي.  و منطبق با قانون عمل نمايد      يدار خويشتن

 . شود مشاهده نميغيرنظامي 

در عين حـال،   اما   ، حكومت باشد   بدو امر بايد تابع    پليس نيرويي است كه در    چهارم آنكه،   
هـايي در ايـن زمينـه     ويژه در جوامعي كه تعارض  اين موضوع به.نيز بپردازد مطالبات مردمي    به

پليس تا چه حد خـود را  مسأله اين است كه     به عبارت ديگر،    . ه است دارند، بيشتر قابل مشاهد   
داند  بگير آن است، مي نيرويي دولتي و رسمي و حافظ امنيت حكومت و نظام سياسي كه حقوق

كند؟ هرچند اين موضوع ممكن اسـت بـراي          گذار مردم تصور مي    و تا چه حد خود را خدمت      
ماتي كه پليس حتي در حوزه خـدمات اجتمـاعي   خدديگر نيروهاي دولتي هم مطرح باشد، اما   

دهد، كالاي معمولي نيست، بلكه خـدماتي از         مثل صدور گذرنامه يا صدور گواهينامه انجام مي       
 .جنس خدمات امنيتي است
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 هماننـد ديگـر نيروهـاي    ،پليس به خاطر اينكه نيرويي دولتي و رسـمي اسـت          پنجم آنكه،   
د، اما مردم با هيچ نيروي نظامي همانند پليس ارتباط  هميشه در معرض ارزيابي قرار دار      ،جامعه
ــد ــي . ندارن ــيس عرضــه م ــه پل ــالايي ك ــت اســت   ك ــد، امني ــرد آن كن ــه، عملك در و در نتيج

 پلـيس   ،در عين حال  . سوزي نظام سياسي انعكاس بيشتري دارد       مشروعيت يابخشي   مشروعيت
 بـه شـكل   آننيازمند خـدمات  توان يافت كه  نيرويي است كه تقريباً هيچ قشر اجتماعي را نمي      

  .نباشدروزي   فراگير و شبانه،محسوس
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